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N.2 4

Ano em avaliagdo 2023/2024 - Inicio 09/2023 Fim 09/2024

1.1 Indicar o nome da entidade formadora.
Colégio Rainha Dona Leonor

1.2 Indicar a morada e contactos da entidade formadora.

Rua Luis Caldas
2500-817 Caldas da Rainha
Telefone: 262889410 Endereco eletrdnico: geral@crdl.pt

1.3. Indicar o nome, o cargo e contactos do responsavel da entidade formadora.

Sandra Macedo Santos Ferreira - Diretora Pedagdgica - sandra.santos@crdl.pt \

1.3.1 Indicar o nome da entidade proprietaria e respetivo representante.

Colégio Rainha Dona Leonor — Jodo Calvete

1.4 Apresentar, de forma sucinta, a missdo, a visdo e os objetivos estratégicos da instituicio para a
educacdo e formagdo profissional (EFP) dos jovens, no contexto da sua intervencgao.

]A missdo do Colégio Rainha D. Leonor é prestar um servico de educa¢do de qualidade, formando jovens cidaddos
auténomos, responsaveis, criativos, competentes e empreendedores. Mais, criar uma cultura de escola inovadora,
exigente e rigorosa, que concorra para o sucesso dos alunos, quer a nivel académico, quer a nivel social. Assim, no final
do ciclo de estudos, o aluno devera apresentar sucesso nos resultados académicos, mas também, saber socializar e
mostrar interesse na participagdo em projetos de responsabilidade social, civica e ambiental.

A visdo do Colégio Rainha D. Leonor é ser uma escola de referéncia na regido, que se distinga pela qualidade do servi¢co
prestado, de forma a prosseguir caminhos conducentes a niveis de exceléncia.

Para a concretizagdo da sua missao e visdo é necessario que a escola se organize de forma a promover: A qualidade das
aprendizagens que proporciona; Uma escola inclusiva; O trabalho colaborativo no sentido de praticas profissionais de
qualidade; A realizacdo pessoal e profissional de toda a comunidade escolar; A mudanca, a inovagdo, o

empreendedorismo; Uma escola com identidade, consciéncia ecoldgica e civica; A utilizacdo de novas tecnologias; A
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avaliacdo da escola como instrumentos de autorregulacdo e melhoria; As parcerias e protocolos com os varios parceiros
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locais e regionais; A Educacdo para a Saude estimulando hdbitos e estilos de vida saudaveis;

A escola que se quer de todos e para todos, ndo se esgota na componente educativa e formativa, pretende-se que seja
também um espaco de socializacdo de jovens e adultos, promovendo e consolidando os valores e 6 principios da
cidadania, equidade, liberdade, respeito, solidariedade, exigéncia, eficiéncia, responsabilidade, consciéncia ecoldgica.
Os objetivos estratégicos a seguir delineados tiveram em consideragdo os resultados da autoavaliacdo e foram definidos
para um ciclo de gestao de trés anos.

OBJ1: Melhorar o desempenho escolar dos alunos ao nivel académico, social, civico e ambiental
OBJ2: Obter a satisfacdo do tecido empresarial/parceiros

OBJ3: Consolidar os indices de empregabilidade e prosseguimento de estudos

OBJ4: Reforcar a ligacdo familia-escola-comunidade

OBJ5: Aumentar a captacao e fidelizacdo dos alunos no Colégio

OBJ6: Aumentar o nivel de satisfacdo de alunos, encarregados de educacado e colaboradores \

1.5 Descrever sucintamente a estrutura organica da instituicdo e os cargos a ela associados.

\O organograma infra apresentado ilustra a estrutura organica do Colégio Rainha D. Leonor, apresentando os seus
principais 6rgao e equipas. Destacam-se as seguintes estruturas de gestdo:
e Direcdo Pedagdgica;

e Conselho consultivo;

e Assessoria Direcao;

e Coordenacdo Pedagdgica Ensino Profissional;

e Conselho Pedagdgico

e Coord. Depart. (EG)

e Coordenador de DT

e Diretores de Turma/Professor Titular/Educadora;

e Coordenador de Ciclo;

e Diretores de Curso EP;

e Conselho de Turma/Professores;

e Qualificacdo e Aprendizagem ao Longo da Vida;

e Equipa de Melhoria Continua;

e EMAEI (Psi/EEsp);

e Atividades/PAA;
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Apoio as PAP;

e Coor. Cid. E Desenv.

e Secretariado de Exames;
e Biblioteca/Centro de Apoio As Aprendizagens/Centro de Recursos;
e Matriculas;

e Formacao Continua;

e Projetos Internacionais
e Comunicacgao

e Resp. RGPD

e Resp. EQAVET

e Gab. do Aluno

e Links

e iCRDL

e Servicos de Apoio

Entidade Titular

Diregdo Padagdgica

Conselho Consultivo

Coordenacdo Pedagdgica
Ensino Profissional
Servigos de Apoio

| Continua Conselho Pedagdgico Aprendizagem ac
A Longo da Vida
EMAEI (Psi/EEsp) | Coordenador de DT ‘ | Coordenador de Ciclo | Coord. Seguranca
Diretores de Curso EP
Atividades/PAA Coord. Depart. (EG) Diretores de Turma/ (Coord. drea Técnica) Formacéo Modular Refeitgrio/Bar
Professor Certificada
Apoio as PAP Titular/Educadora Papelaria/Reprografia
| Conselho de Turma / Professores ‘ Limpeza
Manutencio
Secretariado de Exames J

Eiblioteca/Centra de Apoio 35

Matriculas
Formagdo Continua
Projetos Internacionais
Comunicagao
Resp. RGPD
Resp. EQAVET

Gab. do Aluno

ICROL

Aprendizagens/Dentro de Recursos
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1.6 Preencher a tabela infra, indicando toda a oferta formativa de nivel 4 para jovens, a data da elaboracdo do
relatério e nos dois anos letivos anteriores.

- N e o e | 2023/2024 |
Designacio o 2019/?020 et 2020[2021 e 2021/EZOZZ L 2022(2023 N /3 e
: N.2 | N2 / LN o EAIunos/ N.2 LN Alunos/ | ONe Ne Alunos/ N.2 CoNe Alunos/
do curso Turmas Alunos Curso 3 Turmas Alunos Curso Turmas Alunos Curso Turmas Alunos Curso
Teenicofade | 202 | 1 23 1 23 1 18 05 13 1 2
Agdo 11¢ NA NA | 39 1 19 42 1 22 59 1 18 52 0,5 10 49
Educativa
12¢ 1 16 NA NA 1 19 1 21 1 18
Técnico/ade | qo 1 25 1 24 0,5 16 0,5 15 1 23
Comunicagao
i °
IV|I‘arket~|ng, 11 1 21 46 1 17 62 1 21 53 0,5 15 51 0,5 10 a7
elacoes
Publicas e 120 NA NA 1 21 1 16 1 21 0,5 14
Publicidade
réenicofade |12 1 32 1 27 1 29 15 40 15 @ 35
écnico/a de
Desporto | 11° 1 30 62 1 32 89 1 27 86 1 28 94 1,5 34 97
12¢ NA NA 1 30 1 30 1 26 1 28
Técnico/a de 109 NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA
Desenho 11° NA NA 9 NA NA 0 NA NA 0 NA NA 0 NA NA 0
Gréfico 12¢ 1 9 NA NA NA NA NA NA NA NA
Intérprete de 102 NA NA NA NA 0,5 6 0,5 4 0,5 5
e [11e NANA o _NA NA o _NANA g 05 6 0 05 4 43
ontemporane
8 12¢ NA NA NA NA NA NA NA NA 0,5

TOTAIS 7 156 8 193 [ 9 204 | 9 207 10 206

1.7 Identificar os documentos orientadores da instituicido e relatérios relevantes para a garantia da
qualidade e indicar as respetivas ligagGes eletrdnicas.

Os documentos orientadores da Instituicdo sao:
e Projeto Educativo
e Regulamento Interno
e Plano Anual de Atividades
e Documento Base
e Relatdrio de Operador

e Relatdrios dos Inquéritos de Satisfagdo e Avaliagdo da Formagao

Os documentos suprarreferidos podem ser encontrados em www.crdl.pt

1.8 Preencher a situagao aplicavel sobre o tltimo resultado do processo de verificacio de conformidade
EQAVET do sistema de garantia da qualidade.

- Selo EQAVET, atribuido em 22/12/2023 \
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1.9 Apresentar uma sumula das recomendagdes constantes do relatério final relativo a ultima visita de
verificacdo de conformidade EQAVET e das evidéncias do seu cumprimento.

]O Colégio Rainha Dona Leonor foi auditado, com vista a verificacdo de conformidade EQAVET, em outubro de 2023, tendo

as peritas, apés uma analise a todo o Sistema de Garantia da Qualidade, recomendado algumas melhorias as praticas

desenvolvidas pela escola, as quais foram posteriormente analisadas pela Equipa de Melhoria Continua, bem como pelo

Conselho Consultivo tendo sido definidos os procedimentos a adotar para colmatar as lacunas identificadas. Encontram-

se abaixo listadas as recomendacdes, bem como as praticas implementadas/a implementar.

= Qcritério Planeamento apresenta-se, globalmente, em alinhamento consolidado no conjunto dos focos de observagdo

do critério. Em particular, contribuem para esta classificacdo os seqguintes factos:

@)

O Operador demonstrou que os objetivos estratégicos estdo alinhados com as politicas europeias, nacionais
e/ou regionais para a educacdo e formacdo profissional (EFP), e estudos prospetivos disponiveis,
designadamente no dmbito do Sistema de Antecipag¢do de necessidades de Qualificagéio (SANQ).

O Operador envolve os stakeholders internos, nas suas diversas instdncias de participagcdo, na defini¢éo dos
objetivos estratégicos da instituicdo. Foi constituido um Conselho Consultivo que integra um conjunto de
intervenientes representativos dos stakeholders externos identificados pelo Operador. Esta estrutura retne
anualmente, em janeiro, e nela se formaliza a participacGo destes stakeholders num conjunto de acbes de
avaliagdo, reflexdo e recolha de contributos, relativos a oferta de EFP, complementando as sedes de didlogo
maioritariamente informais previamente existentes, sobretudo com as entidades empresariais. Os contributos
decorrentes dos didlogos nestas sedes, sGo considerados na definicdo e na revisdo dos objetivos estratégicos
e na defini¢do da oferta formativa.

No seu planeamento da oferta de EFP o Operador estabelece parcerias, define objetivos, atividades,
indicadores (para além dos estipulados no alinhamento EQAVET) e metas, numa perspetiva de médio (3 anos),
com base nos resultados dos 3 anos anteriores, e curto prazo (1 ano). SGo exemplos de objetivos, definidos
pelo Operador, reduzir a taxa de desisténcia e absentismo, melhorar as taxas de sucesso de cada mddulo das
diferentes disciplinas ou melhorar as taxas de transi¢cGo para o ano seguinte, nos cursos profissionais. Estéo
definidos mecanismos e momentos de monitorizagéo intercalar dos indicadores, responsabilidades, e recursos
necessdrios, incluindo as fases, metodologias e sedes de recolha e andlise de dados, avaliagdo, revisGo e
divulgag¢do de resultados.

As atividades planeadas estdo alinhadas com os objetivos estratégicos da instituicdo, o que é visivel nos
documentos estruturantes do Operador, designadamente o Projeto Educativo (PE) e o Plano Anual de
Atividades (PAA) em vigor. Estes documentos, complementarmente, explicitam todo o planeamento do ciclo
de garantia da qualidade. Para além de conter esta dimensdo, o PAA integra as atividades especificas a
realizar pelo Operador no dmbito da sua oferta formativa. Desde a atribuicdo inicial do selo foi alterada a
estrutura e o suporte de elaboragcdo do PAA, que é atualmente, nesta sequnda dimenséo, um documento de
construgdo partilhada e de acesso imediato na rede interna pelos diversos niveis de lideranca e por todos os
professores e formadores. Foi também criado o Plano de Acompanhamento Pedagdgico de Turma, que se
constitui como um documento de monitorizagdo, em constante atualizacGo, igualmente disponivel na rede
interna para co-construgdo e utilizagdo pelas liderangas, professores e formadores relevantes no contexto de
cada turma.

Continuaremos com objetivos estratégicos alinhados com as politicas europeias, nacionais e regionais para a

educacdo e formacéo profissional (EFP) e os estudos prospetivos disponiveis, como do Sistema de Antecipacéo de
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necessidades de Qualificacdo SANQ. Daremos também continuidade ao envolvimento ativo dos stakeholders
internos e externos nas varias instancias de participacdo, concretamente na definicdo e revisdo dos objetivos
estratégicos, acGes de avaliacdo, reflexao e recolha de contributos relativos a oferta de EFP, por exemplo através
do Conselho Consultivo, estrutura que continuara a reunir no minimo uma vez por ano, sendo janeiro a
calendarizacdo ideal de realizacdo anual para a maior participacdo dos stakeholders externos.

No planeamento da oferta de EFP, serd dada continuidade as parcerias, continuando a definir-se objetivos, acdes,
indicadores e metas numa perspetiva de médio prazo de 3 anos e de curto prazo de 1 ano, com base nos
resultados dos 3 anos anteriores, atendendo-se a muitos mais indicadores para além dos estipulados no
alinhamento EQAVET. Mais se regista que continuardo a ser definidos mecanismos e momentos de monitorizacao
intercalar dos indicadores, bem como as responsabilidades e recursos necessarios, incluindo as fases,
metodologias e sedes de recolha e andlise de dados, avaliacdo, revisdo e divulgacdo de resultados.
Continuaremos a planear as atividades/a¢des alinhadas com os objetivos estratégicos, como podera continuar a
ser evidenciado em documentos estruturantes como o Projeto Educativo (PE) e o Plano Anual de Atividades (PAA),
nos quais continuard a ser explicitado todo o planeamento do ciclo de garantia da qualidade e a integrar as
atividades/acdes/projetos a realizar no ambito da nossa oferta formativa, registando-se que o PAA continuara a
ser um documento de construcdo partilhada e de acesso imediato na rede interna pelos diversos niveis de
lideranca e por todos os professores e formadores. Mais se salienta que os Planos de Acompanhamento
Pedagodgicos de Turma continuardo a constituir um dos documentos de monitorizacdo, estando em constante
atualizacdo e igualmente disponivel na rede interna para co-construcdo pelas liderangas, professores e
formadores relevantes no contexto de cada turma.

= O critério Implementagdo apresenta alinhamento consolidado no conjunto dos focos de observagdo. Em particular,
contribuem para esta classificagdo os seguintes factos:

o As parcerias estabelecidas pelo Operador tém proporcionado um conjunto de atividades, umas regulares
outras de cardter pontual, que enriquecem oferta da EFP. Embora de forma diferenciada entre os cursos, e de
forma particularmente evidente nos cursos de Técnico de Desporto e de Intérprete de Danga Contempordénea,
o Operador estabelece protocolos e parcerias que assumem um papel importante na possibilidade da criacéo
e realiza¢do de atividades que promovem o contacto com os contextos de trabalho (ex. workshops, sessbes
técnicas / Meeting GRDL) e mesmo a realizacéo de aprendizagens nesses contextos, no Gmbito de disciplinas
curriculares. Neste sentido, essas parcerias viabilizam opg¢bes estratégicas da instituicdo no que se refere a
cedéncia de espacos e a colaboragdo de formadores em dreas especializadas. Adicionalmente, as parcerias
estabelecidas permitem o envolvimento dos alunos/formandos em atividades extracurriculares mas, também,
numa pandplia de atividades e projetos que sdo capitalizados para as aprendizagens no dmbito dos mddulos
de vdrias disciplinas, numa perspetiva de flexibilidade curricular, conferindo um cardter prdtico e desafiante
as aprendizagens.

o Deste modo, os alunos/formandos tém participado em projetos de dmbito local (exs.: Dance Meeting, Clube
Empreendedor — Caldas da Rainha, Dia D, Dia Europeu do Desporto), nacional (exs.: Junior Achievement
Portugal, Bootcamp — ideias de negdcio, Projeto Eco-escolas) e internacional (exs.: Footmania, Erasmus+) que
favorecem a sua aprendizagem e autonomia. Participam, também, em eventos na comunidade e em
iniciativas soliddrias.

o O Operador evidenciou um extenso plano de formagdo dos seus docentes e ndo docentes, realizado em
articulagcdo com o Centro de Formacgdo de Associacées de Escolas (CFAE Centro-Oeste), ANQEP e outras
instituicées, para além de formacdo interna, que os profissionais frequentam. Estdo estabelecidos, e
apropriados pelos docentes e ndo docentes, mecanismos de monitoriza¢do dessa frequéncia.
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Continuaremos e intensificaremos as parcerias estabelecidas de modo a continuar a proporcionar atividades de
enriquecimento da oferta EFP; promover o contacto com os contextos de trabalho, como por exemplo através de
workshops e sessdes técnicas; implementar estratégias colaborativas com os parceiros, como por exemplo a
cedéncia de espacos e a colaboracdo de formadores em areas especializadas; promover a ativa participa¢do dos
alunos em atividades e projetos locais, nacionais e internacionais que promovam significativamente o
desenvolvimento das competéncias e a aquisicdo das aprendizagens, numa perspetiva pratica e de flexibilidade e
articulagdo curricular, em articulagdo e envolvimento com a comunidade, por exemplo, através de campanhas
soliddrias e de promocdo a sustentabilidade ambiental.

Daremos também continuidade ao plano de formacgao dos docentes e ndo docentes em articulagdo com diversas
entidades parceiras como o CFAE Centro-Oeste, a ANQEP, o IPL, entre muitas outras entidades, sempre com a
monitorizacdo da participacdo dos colaboradores.

= QO critério Avaliagdo apresenta, globalmente, alinhamento consolidado no conjunto dos focos de observagcéo. Em
particular, contribuem para esta classificagcdo os sequintes factos:

o A avaliagdo prevista das atividades implementadas e dos resultados alcangados tem como referéncia os
descritores EQAVET/prdticas de gestdo, os indicadores EQAVET selecionados e outros, definidos pelo
Operador, que possibilitam a monitorizagdo intercalar dos objetivos tracados. EstGo definidos, nos
documentos produzidos pelo Operador, mecanismos que permitem a avaliagdo das atividades implementadas
e dos resultados alcangados, bem como momentos e intervenientes para a sua consecugdo (vide PAA) para a
generalidade dos indicadores. A andlise e avaliagGo dos resultados dos indicadores permite identificar
atempadamente as melhorias consideradas necessdrias e hd em uso mecanismos de alerta precoce que
permitem antecipar desvios face aos objetivos tracados, particularmente visiveis nos documentos de
monitorizagdo que o Operador implementou desde a atribuigdo inicial do selo.

o Os vdrios stakeholders internos, nas insténcias e orgdos a que pertencem, envolvem-se em prdticas de
avaliagcdo contextualizada dos resultados e na consensualizagdo de melhorias consideradas necessdrias.

o Foi criado o Conselho Consultivo, que retine uma vez por ano, onde formalmente passaram a ter assento
stakeholders externos, e onde estdo criadas as condigées para a sua intervengdo formal, nessa reunido, na
avaliacdo contextualizada de resultados.

Dar-se-a continuidade a avaliacdo das atividades implementadas e dos resultados alcangados tendo como referéncia
os descritores EQAVET/praticas de gestdo, os indicadores EQAVET e muitos outros indicadores definidos para os
objetivos estratégicos de modo a proporcionar a monitorizagdo intercalar dos objetivos definidos, pelo que
continuaremos a definir mecanismos que permitem a avaliacdo das atividades/acdes implementadas e dos resultados
alcangados, bem como dos momentos e intervenientes para a sua avaliagdo para os varios indicadores, pelo que
continuaremos a ter este planeamento no PAA. Assim, daremos continuidade a analise e avaliacdo dos resultados dos
indicadores de modo a identificar atempadamente as melhorias consideradas necessarias, identificando desvios face
aos objetivos tracados através da continuidade da implementagdo de mecanismos de alerta precoce, que continuardo
a constar dos documentos de monitorizacao. Mais se salienta que continuaremos a promover a participacao ativa dos
stakeholders internos e externos na avaliagcao contextualizada dos resultados e na consensualizacdo das melhorias
consideradas necessarias, destacando-se entre as varias instancias e érgdos para o efeito, o Conselho Consultivo, onde
continuara a ser realizada uma avaliacao contextualizada dos resultados.
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= O critério Revisdo apresenta, globalmente, alinhamento consolidado no conjunto dos focos de observa¢do. Em
particular, contribuem para esta classificagdo os sequintes factos:

o Osresultados da avaliagcdo desenvolvida, intercalarmente, permitem a revisdo do que foi planeado através da
concegdo e adogdo de melhorias que passam por medidas preventivas e corretivas assim como por medidas
alternativas que configuram novas solugdes, face as prdticas em uso, no que se refere, em particular, aos
indicadores definidos pelo Operador que envolvem atividades curriculares e extracurriculares desenvolvidas
com e pelos alunos.

o O feedback sobre a satisfacdo dos stakeholders internos (docentes, ndo docentes e alunos) e externos (Pais e
Encarregados de Educacdo, entidades externas ligadas a FCT e empregadores de estudantes diplomados),
relativo a avaliacdo da qualidade da formacdo, é recolhido e considerado. A recolha de feedback sobre a
satisfacdo de outros stakeholders externos, em concreto empregadores, estd em curso sendo, contudo dificil
em alguns contextos o retorno de respostas.

o As melhorias consensualizadas a implementar decorrem da analise contextualizada dos resultados dos
indicadores EQAVET selecionados e de outros em uso pelo Operador que permitem a monitorizacdo intercalar
dos objetivos tracados, com dados recolhidos a data de tal consensualizacao.

o As melhorias consensualizadas sdo introduzidas, mais do que uma vez por ano, em fungdo dos resultados da
monitorizacdo intercalar no que se refere aos indicadores que envolvem atividades curriculares e
extracurriculares desenvolvidas com e pelos alunos.

o Os resultados das avaliagBes tornados publicos no sitio institucional do Operador nos relatérios relativos a
formacdo na EFP e a satisfacdo dos stakeholders e ainda nos relatdrios de progresso anual correspondem,
essencialmente, a uma analise descritiva dos resultados, pelo que carecem ainda de aprofundamento
adicional. Os resultados das revisGes (intercalares e finais) ndo foram ainda tornados publicos no sitio
institucional do Operador, o que é assumido pelo Operador no seu 3.2 Relatério de progresso anual.

Continuaremos a fazer uma revisdo atendendo aos resultados de avaliagGes intercalares de modo a continuar a
promover uma revisdo do planeamento através da concecdo e adocdo de melhorias, concretamente através de
medidas preventivas, corretivas e alternativas que constituam novas solugdes, concretamente no que se refere
aos indicadores definidos, continuando a promover a participa¢do ativa e proativa dos alunos nas mesmas. Dar-
se-a continuidade a recolha, analise e consideracdo do feedback sobre a satisfacdo e avaliacdo da qualidade da
formacdo pelos stakeholders internos (docentes, ndo docentes e alunos) e externos (Pais e Encarregados de
Educacdo, entidades externas ligadas a FCT e empregadores de estudantes diplomados), procurando promover
um maior envolvimento dos empregadores na resposta aos questiondrios de satisfagdao, concretamente com a
intensificacdao dos contactos com os mesmos.

Dar-se-a continuidade a analise contextualizada dos resultados dos indicadores EQAVET, bem como dos muitos
outros definidos e continuar-se-do a proceder as monitorizagdes intercalares dos objetivos tracados com os
resultados recolhidos a data das mesmas, continuando a introduzir varias vezes ao ano as melhorias
consensualizadas em funcdo da analise dos resultados dos indicadores decorrentes das monitorizagcdes
intercalares que continuaremos a implementar.

Regista-se que os relatérios tornados publicos no sitio do Colégio, concretamente os relatdrios de satisfacdo e de
avaliacdo da formacdo, sdao relatdrios sintese, ndo sendo divulgada publicamente toda a extensdo e
aprofundamento da andlise efetuada dos relatérios por protecdo de dados, contudo reforca-se que todos os
relatdrios aprofundados estdao sempre disponiveis e de acesso imediato na drive oficial do CRDL a todos os niveis
de lideranga, professores e formadores para consulta e analise numa perspetiva de melhoria continua. Para
melhor ser compreendida esta necessidade de sintese dos relatérios publicados no site do Colégio ao abrigo do
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Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados (RGPD), exemplifica-se que todos os relatérios de avaliacdo de
formacdo por turma e curso fazem uma analise exaustiva ao desempenho de cada docente e assistente educativo,
pelo que, por exemplo, os nomes tém de ser codificados e a andlise efetuada que possa revelar a identidade do
colaborador tem de ser omitida. No que diz respeito aos relatérios de progresso anual, procuraremos registar nos
mesmos um maior aprofundamento da analise efetuada, comegando ja no presente relatério.

Regista-se também que os resultados de avaliacdo constantes do PAA, registados, analisados e monitorizados de
modo participado estdo constantemente a ser atualizados e disponibilizados no imediato momento do registo na
drive oficial do CRDL, que continuara a ser implementada de modo participado e a estar disponivel para andlise
de todos os colaboradores. Acrescenta-se que continuarao a ser disponibilizados os resultados de avaliacao e
revisdo intercalares contantes dos documentos de revisao e monitorizagdo como nos Planos de Acompanhamento
Pedagdgicos de Turma (PAPT’s), atas e outros relatérios na drive oficial do CRDL com informacdo atualizada
imediatamente disponivel para todos os elementos do Conselho de Turma, contudo os documentos
suprarreferidos ndo poderdo constar do site do Colégio atendendo ao Regulamento Geral sobre a Protecdo de
Dados (RGPD).

Mais se regista que internamente existe uma continua divulga¢ao dos resultados das revisGes intercalares do
processo de melhoria continua através da disponibilizacdo de diversos documentos operacionais na drive oficial
do Colégio, destacando-se, por exemplo, a disponibilizacdo das revisdes dos Planos de Acompanhamento
Pedagdgicos de Turma (PAPT’s), de acesso imediato a todos os niveis de lideranca, professores e formadores
associados a turma, sendo ainda analisados em sede de reunido de Conselhos de Turma com os representantes
dos Encarregados de Educacdo, representantes dos Alunos (Delegado/a de Turma), bem como com todos os
restantes membros dos Conselhos de Turma, como o Servi¢co de Psicologia e Orientagdo Escolar e de Educagao
Especial.

Acrescenta-se ainda que para os suprarreferidos PAPT’s, este ano letivo estamos a proceder a implementagdo de
novas grelhas pedagdgicas na drive oficial do CRDL, reforgando-se que sdo de construgdo participada por todos
os elementos do Conselho de Turma e de possivel consulta imediata de todas as revisdes pelos mesmos, bem
como pelas varias estruturas e 6rgaos de lideranca.

Regista-se ainda que foi analisado com os stakeholders externos e internos, concretamente na reunido de
Conselho Consultivo, a divulgacdo publica no site do Colégio dos resultados das revisdes intercalares, pelo que foi
considerado unanimemente adequada a atual divulgacdo exaustiva apenas no fim do ano letivo, contudo foi
considerada a possibilidade de serem divulgados os resultados dos indicadores dos objetivos estratégicos
semestralmente, caso existam alteracGes significativas aos mesmos, bem como das respetivas metas, se as
mesmas forem atualizadas.

Ainda relativamente a divulgacdo das revisdes intercalares, regista-se que estd a ser melhorada a recente Agenda
CRDL do PAA disponibilizada no site institucional com as atividades/reunides/a¢des desenvolvidas e a desenvolver
ao longo do ano letivo no ambito das varias fases do ciclo de melhoria continua, cujas atualizacdes ficam
disponiveis publicamente no imediato para visualizagdo de toda a comunidade, o que facilita o acesso a
informacdo sempre atualizada de todos os stakeholders externos.

= O critério Didlogo institucional para a melhoria continua da oferta de EFP apresenta, globalmente, alinhamento
avan¢ado no conjunto dos focos de observagdo. Em particular, contribuem para esta classificacdo os sequintes factos:

o O didlogo com os stakeholders externos e internos, sobre a qualidade da oferta de EFP desenvolve-se no
decurso do ano. O Operador realiza reunibes de professores (no Gmbito das vdrias estruturas e érgdos a que
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pertencem), para o planeamento e avalia¢Go de diferentes aspetos relacionados com a sua satisfacdo e
relacionados com a oferta formativa, as quais sdo calendarizadas no Plano Anual de Atividades. O pessoal ndo
docente dispbe de mecanismos para apresentar melhorias, se assim o entender. Realiza também reunibes com
outros colaboradores e reuniées com EE. O didlogo formalizado com os stakeholders externos sobre a
qualidade da oferta de EFP e a sua melhoria continua é feito no contexto do Conselho Consultivo. O Operador
estabelece outras sedes de didlogo com stakeholders externos designadamente os ligados a FCT, no dmbito
da avaliagdo e da recolha de sugestdes de melhoria sobre a EFP, e, de modo néo formalizado, com outros
parceiros com quem articula e dinamiza atividades diversificadas no dmbito da oferta de EFP. Haverd outras
ocasibes de formalizagcdo do didlogo sobre a qualidade da oferta formativa e da sua melhoria continua com
parceiros e outros stakeholders externos a explorar pelo Operador.

o O Operador disponibiliza, internamente, informagdo atualizada sobre a oferta de EFP, recorrendo as diversas
plataformas em uso.

o O Operador também disponibiliza na internet e nas redes sociais informagdo sobre a oferta formativa.
Verifica-se a existéncia, no site do Operador, de um conjunto de informacées e documentos relevantes sobre
o processo de alinhamento EQAVET, sobre a andlise da formag¢do e da satisfacdo stakeholders e o ciclo de
garantia da qualidade. Contudo hd ainda que aprofundar formas de publicitar e evidenciar a melhoria
continua da oferta de EFP, e de o fazer mais do que uma vez por ano no sitio internet do Operador, para
consulta dos stakeholders externos.

Dar-se-a continuidade ao constante didlogo ao longo do ano com os stakeholders externos e internos
relativamente a qualidade da oferta de EFP; continuardo a ser planeadas e realizadas varias reunifes de
professores no ambito das varias estruturas e 6rgdos para o planeamento e avaliacdo da satisfacdo e qualidade
da oferta EFP, bem como do seu processo de melhoria continua, continuando as mesmas a ser definidas e
calendarizadas no PAA. Relativamente ao pessoal ndo docente, continuardo a ser disponibilizados diversos
mecanismos para a sua participa¢do no ciclo de melhoria continua da EFP, exemplificando-se que continuara a
promover-se a sua presenca semanal nas reuniées da Equipa de Melhoria Continua. Continuardo a ser realizadas
reunides com outros colaboradores, reunides com os Encarregados de Educacao e reunides com os Alunos. Dar-
se-a continuidade as vdrias reunides com os stakeholders externos, realcando-se as reunides do Conselho
Consultivo relativamente a qualidade da oferta de EFP e a sua melhoria continua. Acrescenta-se que continuardo
a estabelecer-se outras sedes de didlogo com os stakeholders externos, destacando-se que serda dada
continuidade as reunides com os stakeholders ligados a FCT relativamente a avaliacdo e recolha de sugestdes de
melhoria sobre a EFP, bem como com outros parceiros, com os quais continuard a existir uma estreita articulacado,
continuaremos com eles a dinamizar varias atividades/acdes no ambito da oferta de EFP e a analisar a qualidade
da oferta formativa e da sua melhoria. Neste sentido, regista-se ainda a formalizacao da sua satisfacao e avaliacao
qualidade da oferta formativa e da sua melhoria na resposta aos questionarios que continuaremos a aplicar,
concretamente as entidades empregadoras e de FCT.

Regista-se que continuaremos a disponibilizar internamente informagdo atualizada sobre a oferta de EFP,
recorrendo a diversas plataformas, bem como divulgaremos amplamente ao publico em geral por varios meios,
como o site do CRDL, das redes sociais, da participa¢cdo em varios eventos na comunidade, entre outros.

Continuaremos a criar e divulgar um conjunto de informacdes e documentos relevantes sobre o processo de
alinhamento EQAVET, sobre a analise da formacdo e da satisfacao stakeholders e sobre o ciclo de garantia da
qualidade, continuando a proceder a divulgacdo muito aprofundada da melhoria continua da oferta de EFP em
diversos relatérios constantes do sitio da internet do Colégio para consulta dos stakeholders externos no fim do
ano letivo.
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No que concerne ao aprofundamento de formas de publicitar a melhoria continua da EFP e de o fazer mais do
gue uma vez por ano no site do colégio para consulta dos stakeholders externos, comeca-se por registar que esta
a ser melhorada a recente Agenda CRDL do PAA disponibilizada no site institucional com as
atividades/reunides/acdes desenvolvidas e a desenvolver ao longo do ano letivo no &mbito das vaérias fases do
ciclo de melhoria continua, cujas atualizagdes ficam disponiveis no imediato para visualizacdo, o que facilita o
acesso a informacdo sempre atualizada.

Regista-se que em Conselho Consultivo foi analisada a pertinéncia da informacao ser divulgada mais do que uma
vez por ano, pelo que foi considerado unanimemente que a atual recente divulgacdo existente é a adequada,
tendo inclusivamente sido exemplificadas as acdes referentes as areas de melhoria que integram também o Plano
Anual de Atividades e que sdo constantemente atualizadas ao longo do ano no site do Colégio na Agenda CRDL.
Contudo, consideramos que os resultados dos indicadores dos objetivos estratégicos poderdo ser divulgados
semestralmente, caso existiam alteracdes significativas aos mesmos, bem como das respetivas metas, caso as
mesmas sejam atualizadas. Acrescenta-se ainda a publicacdo de evidéncias de melhoria continua da EFP nas redes
sociais do Colégio, sempre que consideradas muito relevantes.

= O critério Aplicagdo do ciclo de garantia e melhoria da qualidade da oferta de EFP apresenta, globalmente,
alinhamento avancado no conjunto dos focos de observagcdo. Em particular, contribuem para esta classificacGo os
seguintes factos:

o O Operador aplica de forma sequencial as fases de planeamento, implementagdo, avaliagédo e revisdo ds
atividades que desenvolve, ao longo do ano, em fungdo da monitorizagdo intercalar dos objetivos tracados e
da duragdo prdpria das atividades desenvolvidas, sendo que a revisdo informa o planeamento do semestre
seguinte, em particular no que se refere as atividades curriculares e extracurriculares desenvolvidas com e
pelos alunos.

o O Operador aplica o ciclo de garantia e melhoria da qualidade da gestdo global (a 3 anos) e intermédia (a 1
ano e durante o ano) da oferta de EFP, em fun¢do da monitorizacdo intercalar dos objetivos tragados, em
particular nos conselhos de turma.

o Nos documentos orientadores da instituicdo, a fase de reviséo na aplicagdo do ciclo de garantia e melhoria da
qualidade na gestdo da oferta de EFP, carece ainda de visibilidade. Embora ndo esteja ausente do PE, no PAA,
documento destacado pelo Operador como referéncia para este processo, a visibilidade daquela fase continua
a ndo ser evidente.

Continuaremos a aplicar de modo sequencial as fases de planeamento, implementacdo, avaliagdo e revisdo as
atividades e agbes a desenvolver, em funcao da monitorizacdo intercalar dos objetivos tracados e da duracao
prépria das atividades/acGes, continuando a constar da revisdo o planeamento do semestre ou trimestre
seguinte, em particular no que se refere as atividades curriculares e extracurriculares a desenvolver com os
alunos. Sera dada continuidade a aplicacdo do ciclo de garantia e melhoria da qualidade da gestdo global (a 3
anos) e intermédia (a 1 ano e durante o ano) da oferta de EFP, em funcdo da monitorizacdo intercalar dos objetivos
tragados, em particular nos Conselhos de Turma.

Regista-se que foi procedida recente integracao do Plano de Autoavaliagdao no Plano Anual de Atividades, tendo
sido o referido documento analisado em Conselho Consultivo e considerado unanimemente que a fase de revisao
na aplicacdo do ciclo de garantia e melhoria da qualidade na gestdo da oferta de EFP é constante no campo de
“Andlise”, concretamente no planeamento do “Quando”, “Como”, “Onde” e “Quem”. Ainda assim, o Plano Anual
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de Atividades serd novamente analisado de modo mais aprofundado a fim de ser verificada a possibilidade desta
fase de revisdao constar no mesmo com maior visibilidade.

= Desde a primeira atribui¢do do selo EQAVET o Operador investiu na consolidagdo do planeamento e das prdticas de
garantia da qualidade que havia iniciado na fase de alinhamento, comprovando a vontade e a capacidade de garantir
a sustentabilidade da cultura de qualidade que se observa na oferta de EFP.

= Numa perspetiva de melhoria continua, identificam-se os seguintes aspetos como merecedores de atenc¢dao no
proximo ciclo:

o Continuar a investir no estabelecimento de parcerias que permitam garantir equidade em termos de
oportunidades formativas praticas e desafiadoras em para todos os cursos.

o Avaliar a periodicidade e o momento de realizacdo das reunides do Conselho Consultivo face aos objetivos
com que foi criado, designadamente os decorrentes da necessidade de efetiva participacdo dos stakeholders
externos no ambito das diversas fases do ciclo de garantia da qualidade, em concordancia com o estipulado
no quadro EQAVET.

o Continuar a formalizar e a aprofundar o envolvimento e a participacdo dos stakeholders externos nas
diferentes fases do ciclo de garantia da qualidade, de acordo com o estipulado no quadro de referéncia.

o Dinamizar a realizagdo dos inquéritos aos stakeholders internos (pessoal docente e ando docente), de forma
a garantir uma maior representatividade.

o Autonomizar e explicitar a dimensdo da revisdo do ciclo de garantia da qualidade nos documentos
orientadores do Operador.

o Promover a disponibilizagdo no sitio internet de informagao atualizada, mais do que uma vez por ano, sobre
a melhoria continua da oferta de EFP, para consulta dos stakeholders internos e externos.

Com responsabilidade acrescida, continuaremos a investir na consolidacdo do planeamento e das praticas de
garantia da qualidade de modo a garantir a sustentabilidade da cultura de qualidade da oferta de EFP.

Continuaremos a investir no estabelecimento de parcerias que permitam garantir equidade em termos de
oportunidades formativas praticas e desafiadoras para todos os cursos.

Na reunido do Conselho Consultivo do presente ano letivo foi avaliada a periodicidade e o momento de realizacdo
das reunides do Conselho Consultivo face aos objetivos com que foi criado, pelo que se considerou unanimemente
manter a calendarizagcao existente, uma reunido anual, em janeiro, para promoc¢ao de uma maior participacao
dos stakeholders externos no ambito das diversas fases do ciclo de garantia da qualidade, em concordancia com
o estipulado no quadro EQAVET.

Daremos continuidade a formalizacdo e aprofundamento do envolvimento e participacdo dos stakeholders
externos nas diferentes fases do ciclo de garantia da qualidade.

Continuaremos a dinamizar a realiza¢do dos inquéritos aos stakeholders internos (pessoal docente e anao
docente), contudo intensificaremos as dindmicas e contactos de solicitacdo de resposta de modo a obter uma
maior representatividade.

Relativamente a autonomizagdo e explicitacdo da dimensdo da revisdao do ciclo de garantia da qualidade nos
documentos orientadores, regista-se a recente integracdao do Plano de Autoavaliacdo no Plano Anual de
Atividades, tendo o referido documento sido analisado em Conselho Consultivo e sido considerado
unanimemente que no PAA, de construgdo participada, a revisdo do ciclo de garantia e melhoria da qualidade na
gestdao da oferta de EFP é constante no campo de “Analise”, concretamente no planeamento do “Quando”,
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“Como”, “Onde” e “Quem”. Ainda assim, o Plano Anual de Atividades serd novamente analisado de modo mais
aprofundado a fim de ser verificada a possibilidade desta fase de revisdo constar no mesmo com maior
autonomizacdo e visibilidade.

No que concerne a disponibilizagao no site do CRDL de informagdo atualizada, mais do que uma vez por ano, sobre
a melhoria continua da oferta de EFP para consulta dos stakeholders internos e externos, comega-se por registar
que esta a ser melhorada a recente Agenda CRDL do PAA disponibilizada no site institucional com as
atividades/reuniGes/a¢des desenvolvidas e a desenvolver ao longo do ano letivo no dmbito das vérias fases do
ciclo de melhoria continua, cujas atualizagdes ficam disponiveis no imediato para visualizagdo, o que facilita o
acesso a informagao sempre atualizada.

Acrescenta-se também que este ano letivo estamos a proceder a implementacao de novas grelhas pedagdgicas —
PAPT’s na drive oficial de cada turma, sendo estas de construcdo participada por todos os elementos do Conselho
de Turma e de possivel consulta imediata de todas as atualizacGes pelos mesmos, bem como pelas varias
estruturas e drgdos de lideranca na drive oficial do CRDL.

Regista-se que o PAA e a sua monitorizacdo participada atualizada na drive oficial do CRDL continuara a ser
implementada e a estar disponivel de imediato para analise de todos os colaboradores. Acrescenta-se que
continuardo a ser disponibilizados os resultados de avaliagao e revisao intercalares contantes dos documentos de
revisdo e monitorizacdo como nos Planos de Acompanhamento Pedagdgicos de Turma (PAPT’s), atas e outros
relatdrios na drive oficial do CRDL com informacdo atualizada imediatamente disponivel para todos os elementos
do Conselho de Turma.

Por fim, regista-se que foi analisado com os stakeholders externos e internos a atual divulgacdo publica da
melhoria continua da oferta de EFP no site do Colégio, concretamente na reunido de Conselho Consultivo, pelo
que foi considerado unanimemente que a mais atual divulga¢do existente é adequada, contudo, considera-se que
poderdo ser divulgados os resultados dos indicadores dos objetivos estratégicos semestralmente, caso existam
alteragdes significativas aos mesmos, bem como das respetivas metas, se as mesmas forem atualizadas.

Mais se regista que internamente existe uma continua divulgacdo do processo de melhoria continua através da
disponibilizacdo de diversos documentos operacionais na drive oficial do Colégio, por exemplo, através da
constante disponibilizacdo das revisdes dos Planos de Acompanhamento Pedagégicos de Turma, de acesso
imediato a todos os niveis de lideranga, professores e formadores associados a turma, sendo ainda analisados em
sede de reunido de Conselhos de Turma com os representantes dos Encarregados de Educacdo, representantes
dos Alunos (Delegado/a de Turma), bem como com todos os restantes membros dos Conselhos de Turma, como
o Servico de Psicologia e Orientacao Escolar e de Educacao Especial.\
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Il. Balango dos resultados dos indicadores EQAVET selecionados, de outros em uso e da aferigao dos
descritores EQAVET/praticas de gestdo (analise contextualizada dos resultados alcangados, no ano
em avaliagao, face as metas de médio e curto prazo estabelecidas)

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/INDICADORES/RESULTADOS/METAS

2021 - 2027

OBJ 1 - MELHORAR O DESEMPENHO ESCOLAR DOS ALUNOS
AO NiVEL ACADEMICO, SOCIAL, CiVICO E AMBIENTAL

~ 76,0%
4 a) TAXA DE CONCLUSAO GLOBAL DOS CURSOS 78,8% | MEazssy >85%
ago24)

Técnico/a de Agdo Educativa NA 73,8% 87,0% >78% > 80% > 85%
Técnico/a de Comunicagdo Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade | 90,9% 64,0% 70,8% >78% > 80% > 85%
Técnico/a de Desporto | 82,3% 93,8% 71,4% >78% > 80% > 85%

Técnico/a de Desenho Grafico NA NA NA NA NA NA
Intérprete de Danga Contemporanea NA NA NA >78% > 8% > 85%
TAXA DE CONCLUSAO NO TEMPO PREVISTO | 732% = 800% = 789% = >75% | »s0%  285%
Técnico/a de Agdo Educativa NA 73,8% 87,0% >75% >80% >85%
Técnico/a de Comunicagdo - Marketing, Relacdes Publicas e Publicidade | 72,7% 64,0% 70,8% >75% > 80% > 85%
Técnico/a de Desporto | 73,5% 93,8% 71,4% >75% >80% >85%

Técnico/a de Desenho Grafico NA NA NA NA NA NA
Intérprete de Danga Contemporanea NA NA NA >75% > 80% > 85%
TAXA DE CONCLUSAO APOS O TEMPO PREVISTO | 125% = 00% = 00% = <1 <1% | s<1%
Técnico/a de Ag¢do Educativa NA 0% 0% <1% <1% <1%
Técnico/a de Comunicagdo Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade | 18,1% 0% 0% <1% <1% <1%
Técnico/a de Desporto 8,8% 0% 0% <1% <1% <1%

Técnico/a de Desenho Grafico NA NA NA NA NA NA
Intérprete de Danga Contemporanea NA NA NA NA <1% <1%

~ 0,
DIMINUIR A DESISTENCIA 2,07 Mm 4% \i%[ ™
10%) (META < 7%) (META < 5%) T e

Técnico/a de Acdo Educativa | 7,0% 2,6% 0,0% <4% <4% <3%
102 | 11,1% 7,7% 0,0% <4% <4% <3%
11¢° 4,5% 0,0% 0,0% <4% <4% <3%
120 5,3% 0,0% 0,0% <4% <4% <3%
Técnico/a de Comunicagio - Marketing, Relagées Publicas e Publicidade | 7,3% 7,6% 2,9% <4% <4% <3%
102 | 6,3% 6,7% 8,7% 4% <4% <3%
112 | 9,5% 6,7% 0,0% <4% <4% <3%
122 6:3% 9,5% 0,0% 4% <4% <3%
Técnico/a de Desporto | 1,1% 3,4% 0,0% <4% <4% <3%
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10¢ 0,0% 2,5% 0,0% <4% <4% <3%
11¢ 0,0% 0,0% 0,0% <4% <4% <3%
12¢ 3,3% 7,7% 0,0% <4% <4% <3%
Intérprete de Danca Contemporanea | 16,7% 0,0% 13,3% <4% <4% <3%
102 | 16,7% 0,0% 40,0% <4% <4% <3%
11¢ NA 0,0% 0,0% <4% <4% <3%
122 NA NA 0,0% <4% <4% <3%
11,3%
~ ~ 0, 0, 4
DIMINUIR AS TAXAS DE NAO APROVACAO 6,5% | 9,9%  (uerues
(META < 5%) (META < 5%) (resultado
provisério ago24)
Técnico/a de Acdo Educativa | 10,5% 9,9% 16,7% < 9% <8% <7%
Técnico/a de Comunicac¢io - Marketing, Relacdes Publicas e Publicidade | 5,9% 4,8% 0,0% <9% <8% <7%
Técnico/a de Desporto | 3,2% 9,5% 28,6% <9% <8% <7%
Intérprete de Danga Contemporanea NA NA 0,0% <9% < 8% <7%
» R O AB OD ODO A Q Yo RAPA 0
D% DA AR A ORARIA D ADA D » A ) 0,8% : .I % % %
9 de 3 0 0 enos de 90% de a duidade
Técnico/a de Acdo Educativa - 0,0% 0,0% <3% <2% <1%
102 - 0,0% 0,0% <3% <2% <1%
119 - 0,0% 0,0% <3% <2% <1%
120 - 0,0% 0,0% <3% <2% <1%
Técnico/a de Comunicagio - Marketing, Relagées Publicas e Publicidade - 2,2% 2,9% <3% <2% <1%
10¢ - 6,7% 8,7% <3% <2% <1%
119 - 0,0% 0,0% <3% <2% <1%
12¢ - 0,0% 0,0% <3% <2% <1%
Técnico/a de Desporto - 0,8% 0,0% <3% <2% <1%
102 - 2,5% 0,0% <3% <2% <1%
11¢ - 0,0% 0,0% <3% <2% <1%
12¢ - 0,0% 0,0% <3% <2% <1%
Intérprete de Danga Contemporanea - 0,0% 13,3% <3% <2% <1%
10¢ - 0,0% 40,0% <3% <2% <1%
11¢ NA 0,0% 0,0% <3% <2% <1%
12¢ NA NA 0,0% <3% <2% <1%
» R O AB OD ODO AQ AO RAPA 0 o/ 4,3% 0 g¢
.'..A AR A ORARIA D ADA D » A ) Dado haco ° .'. :'- '-
Técnico/a de A¢io Educativa | 5,1% 7,9% 6,8% <20% <18% | <15%
10¢ 5,6% 0,0% 4,8% <20% <18% <15%
112 | 4,5% 6,3% 10,0% <20% <18% <15%
12¢ 5,3% 23,8% 5,6% <20% <18% <15%
Técnico/a de Comunicagio - Marketing, Relagées Publicas e Publicidade | 0,0% 9,5% 14,8% <20% <18% | <15%
10¢ 0,0% 0,0% 17,4% <20% <18% <15%
11¢ 0,0% 0,0% 20,0% <20% <18% <15%
122 | 0,0% 28,6% 7,1% <20% <18% <15%
Técnico/a de Desporto | 5,6% | 39,8% | 39,3% S20% | <18% | <15%
102| 69% | 40,0% | 22,9% <20% | <18% | <15%
12| 00% | 17,9% | 559% <20% | <18% | <15%
12¢| 10,0% | 61,5% | 39,3% <20% | <18% | <15%
Intérprete de Danca Contemporénea | 0,0% | 0,0% 22,5% S20% | <18% | <15%
102 | 0,0% 0,0% 20,0% <20% <18% <15%
11¢ NA 0,0% 25,0% <20% <18% <15%
120 NA NA 16,7% <20% <18% <15%
Ne de assembleias de turma com o/a DT para analise da assiduidade, 1/més A/ 1/més  1/més
e . A . I mes
médulos em atraso e registo de ocorréncia, com divulgagio/analise dos objetivos, Fipyvinil I b= |
indicadores e resultados do EFP na primeira AT. eEE a2 evs)
Técnico/a de A¢do Educativa = = 1 1/mes 1/mes | 1/mes
(meses aula) (meses aula) | (meses aula)
102 - - 1 1/mes 1/mes 1/mes
11¢ - - 1 1/mes 1/mes 1/mes
12¢ - - 1 1/mes 1/mes 1/mes
Técnico/a de Comunicagio - Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade - - 1 1/mes 1/mes | 1/mes
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102 - - 1 1/mes 1/mes 1/mes
119 - - 1 1/mes 1/mes 1/mes
12¢ - - 1 1/més 1/més 1/més
Técnico/a de Desporto = = 1 1/mes /mes | 1/mes
(meses aula) (meses aula) (meses aula)
10¢ - - 1 1/més 1/més 1/més
11¢ - - 1 1/mes 1/mes 1/mes
12¢ - - 1 1/més 1/més 1/més
Intérprete de Danga Contemporanea = = 1 1/mes mes | 1/mes
(meses aula) (meses aula) (meses aula)
109 - - 1 1/mes 1/mes 1/mes
11¢ NA - 1 1/mes 1/mes 1/mes
12¢@ NA NA 1 1/mes 1/mes 1/mes
AXA D 0 DE CADA MODULO DAS DIFER » > AS 93,5% | 94,8% 94,1% 95% 95% 95%
90% 90%
Técnico/a de A¢do Educativa | 92,0% | 96,5% 99,8% 2 95% 295% | 295%
102 | 81,9% 91,4% 100,0% >95% >95% >95%
112 | 99,5% 99,8% 100,0% >95% >95% >95%
122 | 94,5% 98,2% 99,4% >95% >95% >95%
Técnico/a de Comunicagio - Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade | 91,5% | 91,7% 93,8% 295% 295% | 295%
1092 | 82,1% 78,9% 83,6% >95% >95% >95%
112 | 98,5% 99,5% 98,1% >95% >95% >95%
122 | 93,5% 96,5% 99,7% >95% >95% >95%
Técnico/a de Desporto | 94,5% | 94,6% 97,3% 295% 295% | 295%
102 | 93,9% 89,3% 95,5% >95% >95% >95%
112 | 93,7% 98,3% 97,9% >95% >95% >95%
122 | 96,0% 96,3% 98,6% >95% >95% >95%
Intérprete de Danga Contemporanea | 96,0% | 96,5% 85,5% 2 95% 295% | 295%
102 | 96,0 93,5% 57,2% >95% >95% >95%
112 NA 100% 99,2% >95% >95% >95%
120 NA NA 100,0% >95% >95% >95%
RA AO PARA O ANOD OLARIDAD 0 RSO aQ qo/ | @ 0 52 QO
o 0 0 0 04% 04% 059%
DB . . A 90% %,
Técnico/a de Acdo Educativa | 97,2% | 92,3% 100,0% > 94% >94% | >95%
102 | 100% 84,6% 100,0% >94% >94% >95%
112 | 94,4% 100% 100,0% >94% >94% >95%
Técnico/a de Comunicagdo - Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade | 100% | 83,3% 95,7% > 94% >94% | >95%
102 | 100% 73,3% 91,3% >94% >94% >95%
112 | 100% 93,3% 100,0% >94% >94% >95%
Técnico/a de Desporto | 98,3% | 93,8% 100,0% > 94% >94% | >95%
102 | 96,6% 87,5% 100,0% > 94% > 94% >95%
11¢ 100% 100% 100,0V > 94% > 94% >95%
Intérprete de Danga Contemporanea | 100% 100% 80,0% >94% >94% | >95%
102 | 100% 100% 60,0% >94% >94% >95%
112 NA 100% 100,0% >94% >94% >95%
ORAR A A ACO D U i
CLASSIFICACOES DE FCT (do curso com término no ano em andlise) 17,0 17,3 17,2 >17,2 | >17,3 | >17,4
Técnico/a de Acdo Educativa 17,0 17,7 16,7 >17,2 >17,3 | >17,4
Técnico/a de Comunicacio - Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade 16,7 17,3 17,7 >17,2 >17,3 | >17,4
Técnico/a de Desporto | 17,4 16,8 17,1 >17,2 >17,3 | >17,4
Intérprete de Danca Contemporanea NA NA 17,1 >17,2 >17,3 | >17,4
CLASSIFICACOES DE FCT (da turma do ano em anélise) 17,0 17,0 16,9 >17,2  >17,3  >17,4
Técnico/a de Agdo Educativa | 17,0 16,8 17,5 >17,2 >173 | >174
112 | 173 16,1 17,8 >17,2 >17,3 >17,4
12¢ 16,8 17,6 17,1 >17,2 >17,3 >17,4
Técnico/a de Comunicagio - Marketing, Relagbes Publicas e Publicidade | 16,5 17,7 17,0 >17,2 >17,3 | >17,4
112 | 16,8 17,5 15,7 >17,2 >17,3 >17,4
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120 16,2 17,8 18,2 >17,2 >17,3 >17,4

Técnico/a de Desporto | 17,4 16,9 16,5 >17,2 >17,3 | >17,4

11¢° 17,7 17,3 16,2 >17,2 >17,3 >17,4

120 17,0 16,5 16,8 >17,2 >17,3 >17,4

Intérprete de Danga Contemporanea | 16,8 16,8 16,9 >17,2 >17,3 >17,4

100 16,8 16,8 16,0 >17,2 >17,3 >17,4

11¢@ NA 16,8 17,8 >17,2 >17,3 >17,4

120 NA NA 17,7 >17,2 >17,3 >17,4

N¢ DE ATIVIDADES/PROJETOS DE AMBITO SOCIAL, CIVICOE ~ MmeTA 44 8,7 g 59 9
= >3/TURMA 2 Of/turma |2 Jfturma| 2 IF/turma
AMBIENTAL COM A PARTICIPAGAO DOS ALUNOS = “cocrerwon | ssimommn | ssiomm)

Técnico/a de Agdo Educativa | concremaon | 2,7 7,3 > 8/turma | 2 9/turma | 2 9/turma
109 cowcv:\g;rzé\nADA 3,0 7,0 > 8/turma > 9/turma > 9/turma
119 | oueitimonon 2,0 7,0 > 8/turma > 9/turma | 2 9/turma
129 | oueitimonon 3,0 8,0 > 8/turma > 9/turma | 2 9/turma

Técnico/a de Comunicagdo - Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade | concrenzaon 6,0 8,7 2 8/turma |2 9/turma |2 9/turma
102 | coucrtrmonon 8,0 9,0 > 8/turma | 2 9/turma | = 9/turma
112 | uitmomn 5,0 7,0 > 8/turma > 9/turma | = 9/turma
122 | ueitmomon 5,0 10,0 > 8/turma > 9/turma | = 9/turma
Técnico/a de Desporto | concaenzon | 5,3 9,3 > 8/turma | 2 9/turma | 2 9/turma
102 | coucrtrmmonon 6,0 8,5 2 8/turma | 2 9/turma | = 9/turma
112 | oucrtrmmonon 5,0 10,5 2 8/turma | 2 9/turma | = 9/turma
129 | oucitrnonon 5,0 9,0 2 8/turma | 2 9/turma | = 9/turma
Intérprete de Danca Contemporanea | concanzon | 3,5 9,5 > 8/turma | 2 9/turma | 2 9/turma
102 | coucrtrmmonon 4,0 10,0 2 8/turma | 2 9/turma | = 9/turma
11¢ NA 3,0 9,0 > 8/turma | 2 9/turma | = 9/turma
122 NA NA 10,0 > 8/turma | = 9/turma | 2 9/turma

DINAMIZAR O GABINETE DO ALUNO DE APOIO A GESTAO DISCIPLINAR, COMPORTAMENTAL E
ATITUDINAL DOS ALUNOS

Dinamizado | Dinamizado Dinamizar Dinamizar | Dinamizar

OBJ 2 - OBTER A SATISFACAO DO TECIDO EMPRESARIAL/PARCEIROS

TRIENIOS

2018/ | 2019/ 2020/ 2021/ 2023/20

2022 2023 2024 26
RESULTADOS

INDICADORES 2021

6 b3) TAXA DE DIPLOMADOS EMPREGADOS AVALIADOS PELOS 813%  62,5% @ 80.0% el B

EMPREGADORES (=R 7]
Técnico/a de Agdo Educativa NA 57,1% 83,3% > 80% >81% >82%
Técnico/a de Comunicagdo Marketing, RelagBes Publicas e Publicidade | 83,3% 50,0% 85,7% > 80% >81% >82%
Técnico/a de Desporto | 80,0% 77,8% 50,0% > 80% >81% >82%
Técnico/a de Desenho Grafico NA NA NA NA NA NA

TAXA DE SATISFAGAO DOS EMPREGADORES FACE AOS DIPLOMADOS

100% | 100% 100% 100% 100% | 100%
EM EMPREGADOS 00% 00% 00% 00% 00% 00%

Técnico/a de Agdo Educativa NA 100% 100% 100% 100% 100%
Técnico/a de Comunicagdo Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade | 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Técnico/a de Desporto | 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Técnico/a de Desenho Griéfico NA NA NA NA NA NA

Taxa de satisfacdo dos empregadores face aos diplomados em empregados em

- . 100% 100% 100% 100% 100% 100%
profissdes relacionadas com o curso/AEF

Técnico/a de Agdo Educativa NA 100% 100% 100% 100% 100%
Técnico/a de Comunicagdo Marketing, RelagBes Publicas e Publicidade | 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Técnico/a de Desporto 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Técnico/a de Desenho Grafico NA NA NA NA NA NA

Taxa de satisfagdao dos empregadores face aos diplomados em empregados em

- ~ . 100% 100% 100% 100% 100% 100%
profissdes ndo relacionadas com o curso/AEF

Técnico/a de Agdo Educativa NA 100% 100% 100% 100% 100%
Técnico/a de Comunicagdo Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade | 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Técnico/a de Desporto 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Técnico/a de Desenho Grafico NA NA NA NA NA NA
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MEDIA DE SATISFACAO DOS EMPREGADORES FACE AOS 33 39 3,7 >38 >38 | >38
DIPLOMADOS EMPREGADOS (1 a 4) ! ! (META238) | ' - -
Técnico/a de Agdo Educativa NA 3,8 3,8 23,8 3,8 23,8
Técnico/a de Comunicagdo Marketing, RelagBes Publicas e Publicidade 3,7 3,8 3,7 23,8 3,8 23,8
Técnico/a de Desporto 3,9 3,9 3,7 23,8 23,8 23,8
Técnico/a de Desenho Grafico NA NA 3,8 NA NA NA
Média de satisfacdo dos empregadores face aos diplomados empregados em
¢ pree ace aos cip’ e 37 | 39 3,7 >3,8 23,8 238
profissdes relacionadas com o curso/AEF
Técnico/a de Agdo Educativa NA 3,8 3,8 >3,8 >3,8 >3,8
Técnico/a de Comunicagdo Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade 3,6 4,0 3,5 >3,8 >3,8 >3,8
Técnico/a de Desporto 3,8 4,0 NA >3,8 >3,8 >3,8
Técnico/a de Desenho Gréfico NA NA NA NA NA NA
Média de satisfacdo dos empregadores face aos diplomados empregados em
¢ pregacores face aos dip. preg 38 | 38 3,8 >3,8 238 238
profissdes ndo relacionadas com o curso/AEF
Técnico/a de Agdo Educativa NA 3,8 3,8 >3,8 >3,8 >3,8
Técnico/a de Comunicagdo Marketing, RelagBes Publicas e Publicidade 3,7 3,6 3,9 >3,8 >3,8 >3,8
Técnico/a de Desporto 3,9 4,0 3,8 >3,8 >3,8 >3,8
Técnico/a de Desenho Gréfico NA NA NA NA NA NA
SATISFAGAO DAS ENTIDADES PARCEIRAS DE FCT (1 A 10) 8,9 8,6 (ME?lfs o 28,8 28,8 28,8
N2 de sessoes de sensibilizagdo e formagdo para as competéncias transversais em contexto de 1
trabalho (como planeamento e organizagéo, responsabilidade e autonomia, comunicagéo e relagdes - - (META 1) 21 21 21
interpessoais e trabalho em eauipa) antes do inicio da FCT. ~
Técnico/a de Agdo Educativa 11¢ - - 1 21 21 21
Técnico/a de Comunicacdo - Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade 112 - - 1 21 21 21
Técnico/a de Desporto 112 - - 1 21 21 21
Intérprete de Danga Contemporanea 102 - - 1 2 2 2

OBJ 3 - CONSOLIDAR 0S INDICES DE EMPREGABILIDADE E PROSSEGUIMENTO DE ESTUDOS

~ 0, 0,
5 a) Taxa de colocagao no mercado de trabalho 43,8% gglgcﬁ (?Ai:{_é’) 236% 240% =240%
Técnico/a de A¢do Educativa NA 58,8% 40,0% 236% 2 40% 2 40%
Técnico/a de Comunicagdo Marketing, RelagBes Publicas e Publicidade | 40,0% 62,5% 35,3% >36% 2 40% 2 40%
Técnico/a de Desporto | 46,4% 46,7% 30,0% >36% 2 40% 2 40%
Técnico/a de Desenho Grafico NA NA NA NA NA NA
Taxa de diplomados empregados por conta de outrem | 33,3% | 34,9% (5;;};/;) 222% 225% | 225%
Técnico/a de Agdo Educativa NA 35,3% 30,0% >25% >25% >25%
Técnico/a de Comunicagdo Marketing, RelagBes Publicas e Publicidade | 30,0% 43,8% 23,5% >25% >25% >25%
Técnico/a de Desporto | 35,7% 30,0% 10,0% >25% >25% >25%
Técnico/a de Desenho Grafico NA NA NA NA NA NA
Taxa de diplomados a trabalhar por conta prépria | 4,2% 1,6% (M?;;ASZ’%) 23,5% | 24% 24,5%
Técnico/a de Ag¢do Educativa NA 0,0% 0,0% >3,5% > 4% >4,5%
Técnico/a de Comunicagdo Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade | 5,0% 6,3% 11,8% >3,5% >4% >4,5%
Técnico/a de Desporto 3,6% 0,0% 0,0% >3,5% >4% >4,5%
Técnico/a de Desenho Grafico NA NA NA NA NA NA
Taxa de diplomados a frequentar estagios profissionais | 0% 1,6% (B?E;?:f’” 21% 21% | 21%
Técnico/a de Agdo Educativa NA 0,0% 0,0% > 1% >1% > 1%
Técnico/a de Comunicagdo Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade 0% 0,0% 0,0% 21% 21% 21%
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Técnico/a de Desporto 0% 3,3% 0,0% >1% >1% >1%
Técnico/a de Desenho Gréfico NA NA NA NA NA NA

Taxa de diplomados a procura de emprego | 6,3% | 159% | 105% | <10%  <9% @ <8%

(META < 10%)

Técnico/a de Ag¢do Educativa NA 23,5% 10,0% <10% <9% <8%
Técnico/a de Comunicagdo Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade 5,0% 12,5% 0,0% <10% <9% <8%
Técnico/a de Desporto 7,1% 13,3% 20,0% <10% <9% <8%
Técnico/a de Desenho Grafico NA NA NA NA NA NA
a 0
5 a) Taxa de prosseguimento de estudos 50,0% 41,3% 64,9% >64% >60% >60%
(META 235%) (META 241%)
Técnico/a de Agdo Educativa NA 35,3% 60,0% > 64% >60% > 60%
Técnico/a de Comunicagdo Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade | 55,0% 37,5% 64,7% > 64% >60% > 60%
Técnico/a de Desporto | 46,4% 46,7% 70,0% >64% > 60% >60%
Técnico/a de Desenho Grafico NA NA NA NA NA NA
Taxa de diplomados a frequentar o ensino superior | 47,9% | 38,1% (:Z;iifﬁ) 248% 249% | 250%
Técnico/a de Ag¢do Educativa NA 35,3% 50,0% > 48% > 49% >50%
Técnico/a de Comunicagdo Marketing, Relagbes Publicas e Publicidade | 50,0% 37,5% 52,9% > 48% > 49% >50%
Técnico/a de Desporto | 46,4% 40,0% 40,0% > 48% > 49% >50%
Técnico/a de Desenho Gréfico NA NA NA NA NA NA
Taxa de diplomados a frequentar a formagao de nivel pés-secundario | 2,1% 3,2% (%ﬁﬁ) 2 10% 210% | 210%
Técnico/a de Ag¢do Educativa NA 0,0% 10,0% >10% >10% >10%
Técnico/a de Comunicagdo Marketing, RelacBes Publicas e Publicidade | 5,0% 0,0% 11,8% >10% >10% >10%
Técnico/a de Desporto 0% 6,7% 30,0% >10% >10% >10%
Técnico/a de Desenho Gréfico NA NA NA NA NA NA
. a ~ 0
5 a) Taxa de diplomados noutras situagoes 2,1% 1,6%  7,0% <S5% | <4% | <3%
(META 235%) (META < 2%)
Técnico/a de Agdo Educativa NA 0,0% 5,0% <5% <4% <3%
Técnico/a de Comunicagdo Marketing, RelagBes Publicas e Publicidade 5,0% 6,3% 5,9% <5% <4% <3%
Técnico/a de Desporto 0,0% 0,0% 10,0% <5% <4% <3%
Técnico/a de Desenho Gréfico NA NA NA NA NA NA
. . ~ . 9
5 a) Taxa de diplomados em situagio desconhecida 4,2% 32% | 00% | <9 <2%  <2%
(META <4%) (META < 2%)
Técnico/a de Agdo Educativa NA 0,0% 0,0% <2% <2% <2%
Técnico/a de Comunicagdo Marketing, RelagBes Publicas e Publicidade 0,0% 0,0% 0,0% <2% <2% <2%
Técnico/a de Desporto 7,1% 6,7% 0,0% <2% <2% <2%
Técnico/a de Desenho Gréfico NA NA NA NA NA NA
6 a) Taxa de diplomados a exercer profissoes relacionadas e ndo 375% 365% 246% 5259 >30% >35%
relacionadas com o curso/AEF ! (META230%) | (META>35%)
Técnico/a de A¢do Educativa NA 35,3% 30,0% >25% > 30% >35%
Técnico/a de Comunicagdo Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade | 35,0% 50,0% 35,3% >25% >30% >35%
Técnico/a de Desporto | 39,3% 30,0% 10,0% >25% >30% >35%
Técnico/a de Desenho Grafico NA NA NA NA NA NA

Taxa de diplomados a exercer profisses relacionadas com o curso/AEF | 43,8% | 41,7% 42,9% 243% 244% | 245%

Técnico/a de Agdo Educativa NA 41,2% 30,0% >43% >44% > 45%
Técnico/a de Comunicagdo Marketing, RelagBes Publicas e Publicidade | 50,0% 50,0% 35,3% >43% >44% > 45%
Técnico/a de Desporto | 40,0% 30,0% 10,0% >43% >44% >45%
Técnico/a de Desenho Grafico NA NA NA NA NA NA
Taxa de diplomados a exercer profissées ndo relacionadas com o curso/AEF | 56,3% | 58,3% 57,1% <57% <56% | <55%
Técnico/a de Agdo Educativa NA 57,1% 66,7% <57% <56% <55%
Técnico/a de Comunicagdo Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade | 50,0% 50,0% 33,3% <57% <56% <55%
Técnico/a de Desporto | 60,0% 77,8% 100,0% <57% <56% <55%
Técnico/a de Desenho Grafico NA NA NA NA NA NA

ANO LETIVO
2021/ 2022/ 2023/ 2024/ 2025/

INDICADORES 2023 2024 2025 2026

RESULTADOS METAS
META
N2 DE VISITAS DE ESTUDO A EMPRESAS = >2/rurua (M%TM) 3,6

CONCRETIZADA (META 22)

2022
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Técnico/a de Acdo Educativa | covcrenzson 1,3 3,0 >3 >4 24
102 | owcitrmonn 1 4,0 >3 >4 >4
112 | oucitionn 1 3,0 >3 >4 >4
122 | coucitmonn 1 2,0 >3 >4 >4
Técnico/a de Comunicagio - Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade | concrenzaon 1,7 3,0 >3 >4 >4
102 | concatrzaonon 3 3,0 23 >4 >4
119 | concatmmonon 1 3,0 >3 >4 >4
129 | cowcitionn 1 3,0 >3 >4 >4
Técnico/a de Desporto | concrenzon | 3,7 4,3 >3 >4 24
102 | coucetrmonon 3 4,0 >3 >4 >4
112 | oucetrmonon 4 5,0 >3 >4 >4
122 | oucntrmonon 4 4,0 >3 >4 >4
Intérprete de Danga Contemporanea | cocrenzaon 1 4,0 >3 24 24
1092 | cocttrimonon 1 4,0 >3 >4 >4
11¢ NA 1 4,0 >3 >4 >4
122 NA NA 4,0 >3 >4 >4
0 DE ACG OBRE PERSP AS D DREGO NAS AREAS DOS DIFER ’ 0 0
O O A PAR PACAOD DJA\D PAR RA DA OLA §
Técnico/a de Acdo Educativa | covcrerzaon | 2,0 2,0 22 22 22
102 | covcatnmonon 2 2 >2 >2 >2
112 | concaermonon 2 2 >2 >2 22
122 | concaerzmonon 2 2 >2 >2 22
Técnico/a de Comunicagio - Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade | concrenzaon 2,0 2,0 22 22 22
102 | coucttnmonn 2 2 >2 >2 >2
119 | coettionon 1 2 >2 >2 22
1292 | concaeraonon 3 2 >2 >2 22
Técnico/a de Desporto | concrenzaon 3,0 2,0 22 22 22
102 | concatnmonon 3 2 >2 >2 22
119 | concammonon 3 2 22 >2 22
122 | covcatnmonon 3 2 22 >2 22
Intérprete de Danca Contemporanea | concenzaon 1,0 2,0 >2 22 >2
102 | covcatnmonon 1 2 22 >2 22
11¢ NA 1 2 >2 >2 >2
12¢ NA NA 2 >2 >2 >2
N2 DE AULAS COM SESSOES TECNICAS COM RECURSO A veTA 13 33
>1 ’ ’

REPRESENTANTES DE EMPRESAS NAS TURMAS FINALISTAS it | wemmey  oeerazy
Técnico/a de Acdo Educativa 122 | ot 1,0 2,0 >3 >3 >3
Técnico/a de Comunicagdo - Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade 122 | it 1,0 3,0 >3 23 23
Técnico/a de Desporto 122 | cocrronn 2,0 4,0 >3 >3 >3
Intérprete de Danca Contemporanea 122 NA NA 4,0 >3 23 >3

N2 DE SESSOES TECNICAS DE PROCURA DE EMPREGO NAS TURMAS  MeTA 1,0 2,0
FINALISTAS ?1&35??“ (META21) (META 1)

Técnico/a de Acdo Educativa 122 | oo 1,0 2,0 22 22 22

Técnico/a de Comunicagdo - Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade 122 | coucitiioms 1,0 2,0 22 22 22
Técnico/a de Desporto 122 | ot 1,0 2,0 22 22 22

Intérprete de Danca Contemporanea 122 NA NA 2,0 22 22 22

ELABORACAO DO CURRICULO VITAE E CARTAS DE APRESENTAGCAO  MeTa 1,0
NAS TURMAS FINALISTAS it | wemsy s

Técnico/a de Acdo Educativa 122 | ot 1,0 1,0 21 21 21

Técnico/a de Comunicagdo - Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade 1292 | o 1,0 1,0 21 21 21
Técnico/a de Desporto 122 | oo 1,0 1,0 21 21 21

Intérprete de Danca Contemporanea 122 NA NA 1,0 21 21 21

REALIZACAO DE UMA SIMULAGCAO DE ENTREVISTA DE EMPREGO NAS  wea | 540 55

TURMAS FINALISTAS ZUTRVA | erasn) (META 1)
Técnico/a de Acdo Educativa 122 | coitiion 2,0 2,0 22 23 23

Técnico/a de Comunicagdo - Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade 1292 | it 2,0 3,0 22 23 23
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Técnico/a de Desporto 122 | oo 2,0 2,0 >2 23 23
Intérprete de Danca Contemporanea 122 NA NA 3,0 22 >3 >3
REALIZAGCAO DE UMA SESSAO DE ORIENTAGAO PARA O
PROSSEGUIMENTO DE ESTUDOS PARA OS ALUNOS FINALISTAS coma 1,0

PSICOLOGA ESCOLAR, RELATIVAMENTE, POR EX., AS CONDIGOES E AS VIAS PARA O PROSSEGUIMENTO DE (=)
ESTUDOS NO ENSINO SUPERIOR.

Técnico/a de Acdo Educativa 122 - - 1,0
Técnico/a de Comunicagdo - Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade 12¢ - - 1,0 21 21 21
Técnico/a de Desporto 129 - - 1,0 21 >1 21
Intérprete de Danca Contemporanea 122 NA NA 1,0 21 21 21

OBJ 4 - REFORCAR A LIGACAO FAMILIA-ESCOLA-COMUNIDADE
ANO LETIVO
2021/ 2022/ 2023/ 2024/ 2025/ 2026/
INDICADORES 2022 2023 2024 2025 2026 2027
RESULTADOS METAS
()
TAXA MEDIA DE PRESENCAS NAS REUNIOES DOS EE COM O DT 32,8%  92,4%  97,4% > 979, | >97% >97%
Técnico/a de Acdo Educativa | 59,4% | 77,8% 100,0% 297% 297% | 297%
102 | 55,6% 100% 100,0% >97% >297% >97%
11| 22,7% 100% 100,0% >97% >297% >97%
12¢ 100% 33,3% 100,0% >97% >297% >97%
Técnico/a de Comunicacdo - Marketing, Relagées Publicas e Publicidade | 54,3% 100% 93,8% 297% 297% | 297%
102 | 43,8% 100% 91,3% >97% 297% | 297%
112 | 19,0% 100% 90,0% >97% >297% >97%
12¢ 100% 100% 100,0% >97% >297% >97%
Técnico/a de Desporto | 75,5% | 91,7% 95,7% 297% 297% | 297%
102 | 96,6% 75,0% 94,3% >97% >97% >97%
11¢ 100% 100% 100,0% >97% >97% >97%
129 | 30,0% 100% 92,9% >97% >97% >97%
Intérprete de Danga Contempordnea | 50,0% | 100% 100,0% 297% 297% | 297%
102 | 50,0% 100% 100,0% >97% >97% >97%
11¢ NA 100% 100,0% >97% >97% >97%
12¢ NA NA 100,0% >97% >97% >97%

Protocolos/parcerias de colaboragdo. N de. parcerfas e.protoc-olos 29 96 100 >100 | >100 > 100
institucionais em vigor. (META>29) | (VIETA > 96)
e e e Y Y O —
Melhorar o envolvimento do conjunto de stakeholders externos,
nomeadamente empresas parceiras e encarregados de educacao. 19 21 220
Aumentar o n2 de empresas e EE participantes do Conselho Consultivo.

(META >19) (META 2 25)

Tornar conhecidos os objetivos e as metas definidas, bem como os Divulgar/ | Divulgar/A | Divulgar/A
. . Realizado Realizado Analisar nalisar (em | nalisar (em
resultados alcangados, sempre que for necessario [conselho Consultivo (CS), (emCs,CP, | CS,CP,RG, | CS,CP,RG,
Conselhos Pedagdgicos (CP), Reunies Gerais (RG), Conselhos de Turma (CT), ReuniGes com Enc. Ed. (EE)]. RG, CT e EE) CT e EE) CT e EE)
! [ ' ! | |
Atividades com a participagdo dos pais/encarregados de educacdo. - 3,5 5,5 25
META 22/7urm/ (META 24/Turma)
Técnico/a de Acdo Educativa - 3,7 5,0 25 25 25
102 - 4,0 5,0 >5 >5 >5
112 - 3,0 5,0 >5 >5 >5
122 - 4,0 5,0 >5 >5 >5
Técnico/a de Comunicagdo - Marketing, Relagées Publicas e Publicidade - 3,7 5,0 25 25 25
10¢ 4,0 5,0 25 >5 >5
112 - 3,0 5,0 >5 >5 >5
122 - 4,0 5,0 > > >
Técnico/a de Desporto - 3,3 5,0 >5 >5 >5
102 - 3,0 5,0 >5 >5 >5
112 - 3,0 5,0 >5 >5 >5
122 - 4,0 5,0 >5 >5 >5
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Intérprete de Danca Contemporanea - 3,5 7,0 25 25 25
100 - 3,0 7,0 >5 >5 >5
112 NA 4,0 7,0 >5 >5 >5
122 NA NA 7,0 >5 >5 >5
OBJ 5 - AUMENTAR A CAPTACAO E FIDELIZACAO DOS ALUNOS NO COLEGIO
ANO LETIVO

2021/ 2022/ 2023/ 2024/ | 2025/

e 2022 2023 2024 2025 2026

RESULTADOS METAS

Aumentar o n2 de alunos do EP do Colégio face ao ano letivo anterior | 204 207 (MEZTPEM) 2210 | 2215 | 2220

Aumentar o n2 de alunos do Colégio | 641 696 759 2760 | 2770 | 2780

(META >750)
a A DADE D ACAO, A A DO O O A A 0OS DA 0
AREA D OR ACAO PARA FALAR DO RSO DA PER A PRO ONA
Técnico/a de Acdo Educativa - - 0,7 21 21 21
102 - - 1,0 21 >1 >1
112 - - 0,0 21 > >
122 - - 1,0 21 >1 >1
Técnico/a de Comunicagdo - Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade - - 0,0 21 21 21
10¢ - - 0,0 >1 >1 >1
11¢ - - 0,0 >1 >1 >1
122 - - 0,0 21 >1 >1
Técnico/a de Desporto - - 1,0 >1 >1 >1
102 - - 1,0 21 >1 >1
110 - - 1,0 21 > >
120 - - 1,0 21 >1 >1
Intérprete de Danga Contemporanea - - 1,0 21 21 21
102 - - 1,0 21 >1 >1
110 NA - 1,0 >1 > >
120 NA NA 1,0 >1 >1 >1
UBJ 6 A AR U D A ACAO D A U D D ACACU DOLABORADOR
ANC 0
0 0 0 024 0 026
DICADC
0 0 024 0 ( 0
A . . A
edia do els de Ssa acao dos 3 0 a 10 3 ¥ 8,0 8 3,4
Técnico/a de Acdo Educativa 8,5 7,5 7,9 28,0 28,2 28,4
100 93 5,9 7,9 >8,0 >82 | >384
11°| 7.8 8,2 7,6 >8,0 >8,2 28,4
12 - 84 8,3 >8,0 >82 | >84
Técnico/a de Comunicagdo - Marketing, Relagées Publicas e Publicidade 8,6 8,1 7,6 28,0 28,2 28,4
102 9,0 6,7 7,7 28,0 >8,2 >8,4
12| 89 9,6 8,0 28,0 >8,2 >8,4
12| 80 7,9 7,0 28,0 >8,2 >8,4
Técnico/a de Desporto 8,2 8,3 8,0 28,0 28,2 28,4
102 9,0 8,5 7,9 >38,0 >8,2 >8,4
11¢ 8,9 8,6 8,6 >8,0 >8,2 >8,4
120 8,0 7,8 7,5 >8,0 >8,2 >8,4
Intérprete de Danga Contemporanea 7,0 8,5 7,3 >8,0 >8,2 >8,4
102 7,0 9,5 8,0 >8,0 >8,2 >8,4
11¢ NA 7,5 8,0 > 8,0 >8,2 >8,4
12¢ NA - 5,8 > 8,0 >8,2 >8,4
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Média dos niveis de satisfacdo de pais/Enc. Educagdo (1 a 10) - 8,4 8'1 28,5 | 286 28,9
I (META >8,5) R

Média dos niveis de satisfacdo dos colaboradores docentes (1 a 10) - 8,7 (MS;ZB ) 288 | 289 29,0

Média dos niveis de satisfacdo dos colaboradores ndo docentes (1 a 10) - 9,0 (M?T'gg) 288 | 289 290

I
Implementar o projeto “Voice It!” de apoio a gestao disciplinar, . . o
. . - - - Dinamizar Dinamizar Dinamizar
. comportamental e atitudinal dos alunos_

Relativamente aos resultados dos indicadores do objetivo 1, melhorar o desempenho escolar dos alunos ao nivel

académico, social, civico e ambiental:

= Noindicador 4 a) Taxa de conclusao global dos cursos, regista-se o resultado de 76,0% no triénio 2020-2023, inferior
em 2,8% comparativamente ao ciclo transato e a meta proposta, que foi reajustada para num periodo de 3 anos de
85%. Deste modo, as a¢Oes definidas para a area de melhoria do desempenho escolar dos alunos poderdo ser
usufruidas pelos formandos nos 3 anos de curso e assim assegurar um melhor resultado.

= Relativamente a diminui¢cdao da desisténcia, a semelhanc¢a do ano letivo transato, mantem-se uma redugdo muito
significativa face aos anos anteriores, sendo de 4,1% (referente a 2023-2024), o que supera a meta proposta de <5%.

= Relativamente a taxa de nao aprovagdao de 2023-2024 é de 11,3%, resultado inferior em 1,4% face ao ano letivo
anterior, contudo este ainda é provisério, dado que serd atualizado em dezembro de 2024, periodo onde havera
oportunidade dos alunos que ainda ndo concluiram o poderem fazer, concretamente com a apresentagdo das Provas
de Aptidao Profissional (PAP). Este resultado provisério ndo cumpriu com a meta proposta, que foi reajustada para 3
anos a semelhancga do suprarreferido na taxa de conclusao, para que as a¢Oes definidas para a drea de melhoria do
desempenho escolar dos alunos possam ser usufruidas pelos formandos nos 3 anos de curso e assim assegurar um
melhor resultado.

= Noindicador diminuigdao do absentismo, regista-se o resultado de 4,1% dos alunos com menos de 90% de assiduidade
no ano letivo de 2023-2024, sendo que 20,9% dos alunos usufruiram de medidas de recuperagao por ultrapassagem
do limite de faltas, salientando-se que estas foram um dos importantes contributos para a reduc¢do do absentismo.
Salienta-se que se considera que a implementagao no presente ano letivo da realizagdo mensal de assembleias de
turma com o(a) Diretor(a) de Turma em todas as turmas foi uma a¢do fundamental para o absentismo ndo apresentar
valores superiores.

® Na taxa de sucesso de cada médulo das diferentes disciplinas regista-se o valor de 94,8% em 2023-2024, 0,2% inferior
a meta proposta.

= No indicador transi¢dao para o ano de escolaridade seguinte nos cursos profissionais, destaca-se um aumento para
93,9%, uma subida 1,6% face ao ano letivo anterior, sendo que ainda falta 0,1% para atingir a meta proposta.

= Relativamente as classificagoes de Formac¢dao em Contexto de Trabalho registou-se a o valor de 17,1, superior a meta
proposta, sendo a média dos cursos com término no ano em andlise de 17,2 e de 16,9 a média das turmas do mesmo
ano.

= No indicador relativo ao n? de atividades/projetos de dmbito social, civico e ambiental com a participacdo dos
alunos, a meta de 5 foi grandemente superada, sendo a média de 8,7 atividades/projetos por turma em 2023-2024.

No que concerne aos resultados dos indicadores do objetivo 2, obter a satisfagdo do tecido empresarial/parceiros:
= No indicador 6 b3) Taxa de diplomados empregados avaliados pelos empregadores, regista-se o significativo
aumento para 80,0% no ciclo de formacdao de 2020-2023, resultado superior em 17,5% relativamente ao ciclo
formativo anterior e superior em 7% face a meta definida, pelo que as metas para os 3 anos seguintes foram
significativamente aumentadas. Ainda assim, existem entidades empregadoras no estrangeiro, cujo contacto ndo
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foi possivel, e empresas que recusam fazer a avaliacdo dos diplomados empregados por alegados motivos de
privacidade/protec¢do de dados.

A taxa de satisfacao dos empregadores face aos diplomados em empregados continua em 100%.

A média de satisfacdo dos empregadores face aos diplomados empregados (de 1 a 4) é de 3,7, resultado inferior
em 0,1 face a meta proposta, contudo as a¢des definidas e em implementacao este ano letivo no ambito da drea
de melhoria da satisfacdo do tecido empresarial ndo abrangeu estes alunos, na medida em que estes dados
correspondem aos ciclos de formacao de 2020-2023.

Relativamente a satisfagdo das entidades parceiras de FCT (de 1 a 10), regista-se a subida para 8,8 em 2023-2024,
resultado superior em 0,2 face a meta definida.

Relativamente aos resultados dos indicadores do objetivo 3, consolidar os indices de empregabilidade e prosseguimento

de estudos:

No indicador 5 a), taxa de colocagdo no mercado de trabalho, regista-se o resultado de 35,1% no triénio 2020-
2023, sendo significativamente inferior ao resultado de 54,0% do ciclo formativo anterior e 3 meta de 50%
definida, contudo a mesma é justificada pela significativa subida de 23,6% no prosseguimento de estudos. Face
ao exposto verifica-se que a descida de 18,9% na colocacdao no mercado de trabalho é superada pela ja registada
subida de 23,6% no prosseguimento de estudos. Neste indicador destaca-se o aumento da taxa de diplomados a
trabalhar por conta prépria para 3,5%, sendo 1,9% superior ao resultado do triénio anterior e 0,5% superior a
meta definida.

No 5 a), taxa de prosseguimento de estudos, a taxa subiu significativamente para 64,9% no ciclo de formacgao de
2020-2023, o que superou a meta definida em 23,9%.

Relativamente ao indicador 5 a), a taxa de diplomados noutras situa¢des no ciclo de formagdo de 2020-2023,
regista-se o resultado de 7,0%, valor superior a meta de 2% definida, o que é justificado por formandos que
emigraram e alunos que optaram por se preparar e realizar os exames nacionais para efetuarem a sua candidatura
a0 ensino superior.

No indicador 5 a), a taxa de diplomados em situagdo desconhecida do ciclo de formacdo de 2020-2023 superou
em pleno a meta de < 2, com o resultado de 0,0%.

No indicador 6 a) Taxa de diplomados a exercer profissdes relacionadas e ndo relacionadas com o curso/AEF,
regista-se o resultado de 24,6% no triénio 2020-2023, registando-se a taxa de 42,9% de diplomados a exercer
profissdes relacionadas com o curso e 57,1% de diplomados a exercer profissdes ndo relacionadas com o curso,
registando-se a subida de 1,2% de diplomados a exercer profissdes relacionadas com o curso face ao triénio
anterior. Regista-se que esta descida na taxa global de diplomados a exercer profissGes se prende com a
significativa subida de 23,6% no prosseguimento de estudos no mesmo ciclo de 2020-2023.

No indicador n? de visitas de estudo a empresas, regista-se a média de 3,6 por turma em 2023-2024, o que
corresponde a um aumento de 1,7, mais 47,2% comparativamente ao ano letivo transato, o que supera a meta
definida em 1,6.

No n2 de a¢Oes sobre perspetivas de emprego nas areas dos diferentes cursos, com a participacdo de entidades
parceiras da escola, regista-se a média de 2,0 por turma no ano letivo de 2023-2024, que corresponde ao dobro
da meta definida.

Relativamente ao n? de aulas com sessdes técnicas com recurso a representantes de empresas nas turmas
finalistas em 2023-2024, a média é de 3,3 por turma, superando grandemente a meta de 1 definida.

Na realizagdo de uma sessao de técnicas de procura de emprego nas turmas finalistas de 2023-2024, a média é
de 2,0 por turma, o que supera a meta de 1.

Relativamente a elaboragdo do curriculo vitae e cartas de apresentagdo nas turmas finalistas em 2023-2024,
regista-se a média de 1 por turma, o que é precisamente correspondente a meta definida.
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Em relacdo a realizacdo de uma simulagdo de entrevista de emprego nas turmas finalistas, a média é de 2,5 por
turma em 2023-2024, o que supera significativamente a meta de 1 definida.

Em relagdo aos resultados dos indicadores do objetivo 4, reforgar a ligagao familia-escola-comunidade:

Relativamente a taxa média de presengas nas reunides dos encarregados de educagdo com o diretor de turma,
continuou a registar-se um aumento muito significativo, subindo em 2023-2024 para 97,4%, 5% superior ao ano
letivo anterior e 4,4% superior a meta definida, registando-se que esta evolucdo na maior proximidade com as
familias contribuiu para a melhoria de outros indicadores, concretamente os relativos ao objetivo 1 de
desempenho escolar dos alunos.

Em relacdo aos protocolos/parcerias de colaboracdo, o n? de parcerias e protocolos institucionais em vigor
continuou a aumentar, sendo de 100 em 2023-2024, mais 3 protocolos comparativamente ao ano letivo transato
e a meta definida. Estes protocolos correspondem a 24 gerais do Colégio e 76 especificos da Formacdao em
Contexto de Trabalho.

No indicador melhorar o envolvimento do conjunto de stakeholders externos, nomeadamente empresas
parceiras e encarregados de educacdo (EE), regista-se a participacdo de 16 de empresas e EE participantes do
Conselho Consultivo, o que é inferior a meta proposta, contudo salienta-se que o total aumentaria para 22
participacdes se fossem consideradas as reunides posteriores ao Conselho Consultivo com as 6 entidades que
faltaram por motivos de forca maior, apesar de terem confirmado a sua presenca, tendo-lhes inclusivamente sido
enviada a apresentacdo e toda a informacado analisada no decurso da reunido de Conselho Consultivo.

Nas atividades com a participag¢ado dos pais/encarregados de educagdo, regista-se a média de 5,5 em 2023-2024,
resultado superior aos 3,5 do ano letivo anterior e superior a meta de 4 atividades por turma.

No que respeita aos resultados dos indicadores do objetivo 5, aumentar a captacao e fidelizagao dos alunos no Colégio:

O n2 de alunos do Ensino Profissional do Colégio foi de 206 em 2023-2024, ligeiramente inferior a meta de 210
alunos definida. Ainda assim regista-se o aumento de 1 turma face ao ano anterior.

Relativamente ao n2 total de alunos do Colégio tem vindo sempre a aumentar, sendo de 759 no ano letivo 2023-
2024, o que é superior a meta de 750 e ao valor de 696 de 2022-2023.

Relativamente aos resultados dos indicadores do objetivo 6, aumentar o nivel de satisfacao de alunos, enc. de educacao

e colaboradores:

A média dos niveis de satisfagao dos alunos (1 a 10) de 2023-2024 foi de 7,7 (2023-202), valor inferior em 0,5
face a meta definida pelo que se planeou o novo projeto “Voice It!” a fim de reforcar de forma continuada ao
longo do ano letivo as agGes ja existentes de auscultacdo dos alunos, como por exemplo, as assembleias de escola
e as assembleias mensais de turma.

A média dos niveis de satisfagdo de pais/Enc. Educacdo (1 a 10) de 2023-2024 subiu de 8,4 para 8,5, resultado
coincidente com a meta definida.

A média dos niveis de satisfacdo dos colaboradores docentes (1 a 10) de 2023-2024 é de 8,7, o mesmo valor do
ano letivo transato e 0,1% ainda inferior a meta definida.

A média dos niveis de satisfagdo dos colaboradores ndo docentes (1 a 10) de 2023-2024 é de 8,6, valor 0,4 inferior
a meta de 9, o que podera estar associado a contratacdo de mais colaboradores que poderdo ainda ndo conhecer
inteiramente o projeto educativo do Colégio. Mais se regista que a integracdo de mais colaboradores foi uma
importante resposta de melhoria da nossa oferta EFP.
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3.1. Identificagdao das areas de melhoria, objetivos e metas a alcangar

Descrigdo da Area de

Descricdao do objetivo e metas a alcangar

J N N 3 RESULTADOS
Melhoria (quando disponivel, indicar o ponto de partida)
Melhorar o desempenho escolar dos Alunos. 2023/2024 (2024/2025 (2025/2026 | 2026/2027
- 76,0%
- Melhorar a taxa de conclusdo global dos cursos. (META’ZZ;S%) 278% 280% 285%
- Melhorar a taxa de conclusdo global dos cursos no tempo previsto. 76,0% 278% 280% 285%
(META > 85%)
- Diminuir as taxas de ndo aprovagdo 11'3<% <9% <8% <7%
DESEMPENHO ESCOLAR — - T = — {METASI5%)
AML DOS ALUNOS AO NiVEL o1 —caDdl:g::;:' clai::/suefr;gsmo de modo a que ndo ultrapasse os 10% da carga horaria de lMgT,:;%;%) <3% <2% <1%
ACADEMICO, SOCIAL, — - — : FYPo Rrymeey By
CiVICO E AMBIENTAL - R‘eal-lzar asselmblelas de turma mensalmente Aco‘m o/a DT para andlise da 1/més o o o
assiduidade, médulos em atraso e registo de ocorréncia. (META 1/més) frie) frie) Sl
- Aumentar a taxa de sucesso de cada mddulo das diferentes disciplinas (ME:S?S” 295% 295% 295%
- Aurne-ntar‘ a transigdo para o ano de escolaridade seguinte nos cursos 93,9% 204% 204% 295%
profissionais. (META 2 94%)
- Aumentar o n2 de atividades/projetos de ambito social, civico e ambiental com a 8,7
A Y 28/turma 29/turma 29/turma
participagdo dos alunos. (META 2 5/turma)
Aumentar a satisfacdo do tecido empresarial/parceiros 2023/2024 |(2024/2025 | 2025/2026 | 2026/2027
SATISFACAO DO TECIDO - Aumentar a taxa de diplomados empregados avaliados pelos empregadores (Mg‘?/;gﬁv) >80% >81% >82%
AM2 EMPRESARIAL/PARCEIR 02 - Melhorar a média de satisfagdo dos empregadores face aos diplomados 3,7
o5 ) 23,8 23,8 23,8
empregados (1 a 4) (META > 3,8)
- Melhorar a satisfagdo das entidades parceiras de FCT (1a 10) 88 28,8 28,8 28,8
(META > 8,6)
Aumentar a empregabilidade e prosseguimento de estudos 2023/2024 |(2024/2025 | 2025/2026 | 2026/2027
- Aumentar a taxa de diplomados empregados por conta de outrem (METII(E‘;/‘;’W 222% 225% 225%
- Aumentar a taxa de diplomados a trabalhar por conta prépria (MET';:’?{;W 23% 2 4% 25%
EMPREGABILIDADE E - Aumentar a taxa de diplomados a frequentar estagios profissionais (MST'E?M 21% 21% 21%
AM3 PROSSEGUIMENTO DE 03 10,5%
ESTUDOS - Diminuir a taxa de diplomados a procura de emprego (META'< 1?J‘V) <10% <9% <8%
B - — i =
Au.mentar a taxa de diplomados a exercer profissdes relacionadas e ndo 24,6% >25% >30% >35%
relacionadas com o curso (META > 17%)
- Aumentar o n2 de visitas de estudo a empresas 3,6 23 24 24
(META>2)
- N2 de aulas com sess@es técnicas com recurso a representantes de empresas nas 3,3 55 55 -
turmas finalistas (META 2 1) = = =
Reforgar a ligagdo familia-escola-comunidade 2023/2024 |2024/2025|2025/2026 | 2026/2027
. 1F x A 97,4%
~ - - Aumentar a taxa média de presengas nas reunides com o diretor de turma 0 297% 297% 297%
LIGAGAO FAMILIA- e (META> 93%) 6
AM4 ESCOLA-COMUNIDADE 04 - Aumentar o n? de stakeholders externos, nomeadamente empresas parceiras e 16 >20 >20 >20
encarregados de educagdo no Conselho Consultivo (META > 25) B B B
- Aumentar o n? de atividades com a participacdo dos pais/encarregados de 5,5 >5 >5 >5
educagdo (META 2 4/turma) = = =
Aumentar a captacio e fidelizagdo dos Alunos no Colégio 2023/2024 (2024/2025 | 2025/2026 | 2026/2027
CAPTACAO E - Aumentar o n2 de alunos do EP do Colégio face ao ano letivo anterior (Mei?fzm) 2210 2230 2250
AM 5 FIDELIZACAO DOS 05 759
S B & -
ALUNOS NO COLEGIO Aumentar o n2 de alunos do Colégio . 2760 2770 2780
- Aumentar o n2 de atividades de integragdo, através do convite feito a ex-alunos da 0,7 >1 >1 >1
drea de formagdo para falarem do curso e da experiéncia profissional (META 21)
Aumentar o nivel de satisfagdo de alunos, enc. de educagdo e colaboradores 2023/2024 |(2024/2025 | 2025/2026 | 2026/2027
SATISFACAO DE 77
R i - P A ~ ~ =
ALUNOS, ENC. DE Aumentar a média dos niveis de satisfagdo dos alunos (1a 10) CEheas 28,0 8,2 8,4
AM6 X 06 v
EDUCAGCAO E - Aumentar a média dos niveis de satisfagdo de pais/Enc. Educagdo (1a10) lMET; g 28,5 28,6 28,7
COLABORADORES 2
- Aumentar a média dos niveis de satisfagdo dos colaboradores docentes (1a 10) [ME'|8'/'\7>8 T 28,8 28,9 29,0
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8,6
(META >9)

‘ ‘ ‘ - Aumentar a média dos niveis de satisfagdo dos colaboradores ndo docentes (1a10) ‘ 28,8 ’ 28,9 | 29,0

3.2. Identificagdao das a¢Oes a desenvolver e sua calendarizacdo

A Data
Area de Data Inicio
. Agao Descri¢ao da Agao a desenvolver " Conclusio
Melhoria § ¢ ¢ (més/ano) "
(més/ano)
. Fazer a orientagdo escolar e vocacional dos alunos do 92 do Colégio e fazer a orientacdo | 1 de novembro 31 de julho de
vocacional dos alunos externos do 92 no processo de sele¢do e inscrigdo. de 2024 2025
Realizar sessdes de orientacdo vocacional sempre que solicitado pelo Aluno(a) do EFP, Enc.
A2 de Educagdo ou DT com a Psicdloga Escolar (com horario atribuido para o efeito a sexta no £ d;es:;ezr:bro B0 dezj:;sho E=
periodo da tarde).
Realizar praticas pedagégicas diversificadas, motivadoras e diferenciadas, que atendem ao
perfil individual de cada aluno, as suas especificidades, ritmos de trabalho, dificuldades e
A3 capacidades individuais, a fim de desenvolver as Areas de Competéncias do Perfil dos Alunos e d:es;;eszm B0 dezg’;sm £
a Saida da Escolaridade Obrigatéria (PASEO) e promover o seu sucesso académico na
conclusdo do curso.
o Realizar o acompanhamento individualizado aos alunos com medidas de suporte a | 13 de setembro 30 de junho de
aprendizagem seletivas e adicionais. de 2024 2025
G Realizar diversas atividades/projetos de dmbito social, civico e ambiental com a participacdo | 13 de setembro 30 de junho de
AM1 ativa dos alunos. de 2024 2025
(Desempenho Identificar indicios de uma potencial desisténcia no ambito das varias
escolar dos alunos L . » o
a0 nivel académico, G disciplinas/UFCD’s/FCT/PAP’s e comunicar ao DT. Exemplificam-se indicios como a | 13 de setembro 30 de junho de
social, civico e diminuigdo de empenho e aproveitamento durante o processo de ensino/aprendizagem e a de 2024 2025
ambiental) recusa dos alunos em desenvolver/concluir as tarefas propostas.
A7 Monitorizar mensalmente a assiduidade dos alunos pelos diretores de turma e docentes. Cdelosiubig Soeeliunholde
de 2024 2025
Realizar Assembleias de Turma (AT) mensais com o/a DT para andlise da assiduidade,
A8 mddulos em atraso e registo de ocorréncia, com divulgacdo/analise dos objetivos, indicadores g d::zug:fm BC dezg';sm e
e resultados do EFP na primeira AT.
Estabelecer contactos mais regulares com os encarregados de educagdo e, se necessario
A9 encaminhar para a Psicdloga Escolar, os alunos em situa¢dao de ultrapassagem do limite de & d:eo;(:::ro B0 dezjt;";sho i
faltas a pelo menos um dos médulos.
G Definir e implementar medidas de recuperagdo por ultrapassagem do limite de faltas aos | 13 de setembro 20 de junho de
madulos pelos respetivos docentes. de 2024 2025
1 Dinamizar o Gabinete do Aluno de apoio a gestdo disciplinar, comportamental e atitudinal | 13 de setembro 20 de junho de
A dos Alunos. de 2024 2025
2setembro2024 30setembro2025
AM2 Al Contactar as entidades empregadoras para avaliagdo dos diplomados empregados. 2janeiro2025 31janeiro2025
1julh02025 31julho2025
(Satisfacdo do tecido N ~ T3 = et q
X A Realizar sessdes de sensibilizagdo e formagdo para as competéncias transversais em
empresarial/parceir .
o~ - . 13 de setembro 30 de junho de
0s) A2 contexto de trabalho, como planeamento e organizagdo, responsabilidade e autonomia, g R
comunicagdo e relagdes interpessoais e trabalho em equipa antes do inicio da FCT.
o A 13 de setembro 30 de junho de
Al Realizar visitas de estudo a empresas em todas as turmas. g P
6 Realizar agdes sobre perspetivas de emprego nas areas dos diferentes cursos, com a | 13 de setembro 30 de junho de
participagdo de entidades parceiras da escola. de 2024 2025
el Dinamizar aulas com sessGes técnicas com recurso a representantes de empresas nas turmas | 13 de setembro 30 de junho de
finalistas para partilha de experiéncias profissionais com os alunos. de 2024 2025
AM3 -
(Empregabilidade e A4 Elaborar o curriculo vitae e cartas de apresentagdo nas turmas finalistas. & d:es:(t)ezr:bro 20 dezjt;";sho e
prosseguimento de -
estudos) A5 Realizar sessGes de técnicas de procura de emprego nas turmas finalistas. B cbeeEe SERNIBER
de 2024 2025
A6 Realizar simulagdes de entrevistas de emprego nas turmas finalistas. plglianciiclie PRERMEEDEE
2025 2024
Realizar sessGes de orientacdao para o prosseguimento de estudos para os alunos finalistas
A7 com a Psicologa Escolar, relativamente, por ex., as condigdes e as vias para o prosseguimento Bk ’:g;;m ke 28 ddeef;(\]/:;elro
de estudos no Ensino Superior.
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Al Realizar reunides dos diretores de turma com os encarregados de educagdo. SECREEIO | ERCDIMLDCD
de 2024 2025
- Realizar os Conselhos de Turma com a participagdo do/a representante dos encarregados | 11 de setembro 31 de julho de
de educagdo. de 2024 2024
e Proceder ao convite/convocatéria de mais stakeholders externos, nomeadamente empresas | 2 de janeiro de 31 de janeiro de
parceiras e encarregados de educagdo para participagdo o Conselho Consultivo. 2025 2025
Atualizar e disponibilizar os documentos de orienta¢do estratégica e operacional,
A4 concretamente o PAA com a atualizagdo da Agenda CRDL com as atividades/reunides/ag¢bes 2 dz:e;gzbro SL dezi)uzlgn g
no site oficial do Colégio.
Divulgar e analisar os objetivos e as metas definidas, bem como os resultados alcangados,
e concretamente nas reunides de Conselho Consultivo, Conselhos Pedagégicos, Reunides | 2 de setembro 31 de julho de
AM4 Gerais, Conselhos de Turma, reunides com Encarregados de Educagdo e reunides com os de 2024 2025
(Ligagdo familia- Diretores de Turma do Ensino Profissional e Assembleias de Turma com os alunos.
escola-comunidade) N X = N . : A B s
G Divulgar informagdo relativamente ao Sistema de Garantia de Qualidade no site oficial para | 2 ge setembro 31 de julho de
acesso de todos os stakeholders e na drive do Colégio para os colaboradores. de 2024 2025
A7 Realizar atividades com a participacdo dos pais/encarregados de educagio. Lidelectembro 20celiunholde
de 2024 2025
A8 Estabelecer parcerias/protolocos com empresas e instituigdes de ensino superior. 2deLetembio Sudeljulnolde
de 2024 2025
A9 Aplicar os inquéritos de satisfacio a entidades parceiras de FCT. 2deljunholde 20celiunholde
2024 2025
Elaborar e analisar os relatérios de satisfagdo das entidades parceiras de FCT, destacando-
ol se a analise efetuada de acordo com o ciclo de melhoria continua nas reunides da Equipa de 1 de julho de 31 de julho de
Melhoria Continua e a andlise exaustiva dos relatérios de avaliagdo da formagdo de cada 2025 2025
turma nos respetivos Conselhos de Turma.
AL Divulgar a oferta formativa através do site oficial, das redes sociais, de agGes externas e | 2 ge setembro 31 de julho de
AMS5 internas de esclarecimento da oferta formativa. de 2024 2025
(Captagio e 6 Realizar atividades de tipologia diversa de ambito curricular e de animagdo e complemento | 13 de setembro 30 de junho de
fidelizagdo dos curricular que promove a fidelizagdo dos alunos. de 2024 2025
Elunc=pioleclCelo) Desenvolver atividades de inte, a través d ite feit -al da a d i
I gragdo, através do convite feito a ex-alunos da area de | 13 de setembro 30 de junho de
formagao para falarem do curso e da experiéncia profissional. de 2024 2025
AL Aplicar os inquéritos de satisfagdo a alunos, pais/enc. educagéo, colaboradores docentes e | 2 de junho de 30 de junho de
colaboradores ndo docentes. 2025 2025
Elaborar e analisar os relatérios de satisfacdo dos alunos, de avaliagdo da formacgao,
AM6 pais/enc. educagio, colaboradores docentes e colaboradores ndo docentes, destacando-se
(satisfacdo d . . . P = q 1de julho de 31 de julho de
atisfacao de A2 a analise efetuada de acordo com o ciclo de melhoria continua nas reunides da Equipa de
alunos, enc. de . ) . . . . N 2025 2025
educagio e Melhoria Continua e a andlise exaustiva dos relatérios de avaliagdo da formagdo de cada
colaboradores) turma nos respetivos Conselhos de Turma.
Implementar o projeto “Voice It!” a fim de reforgar de forma continuada ao longo do ano
A3 letivo as agdes ja existentes de auscultagdo dos alunos, como por exemplo, as assembleias de 2 dz:e;g;bm S dez:)";'? e
escola e as assembleias mensais de turma.
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IV. Reflexao sobre a aplicacao do ciclo de garantia e melhoria da qualidade e a participacao dos

stakeholders internos e externos na melhoria continua da oferta de EFP

A implementacdo de um sistema de garantia da qualidade alinhado com o Quadro de Referéncia Europeu de Garantia da
Qualidade para a Educacdo e Formacgdo Profissional (EQAVET) surgiu com o propédsito de promover uma cultura de
melhoria continua no Colégio Rainha Dona Leonor, em particular da qualidade da Educacdo e Formacao Profissional do
Colégio, concretamente nos quatro principios EQAVET fundamentais: a visdo estratégica e visibilidade dos processos e
resultados na gestdo da Educagdo e Formacao Profissional (EFP); a participacdo ativa enquanto stakeholders internos e
promocdo da participacdo de stakeholders externos; a melhoria continua da EFP com base nos indicadores de referéncia
gue suportam a monitorizacdo, a avaliacdo e a introducdo de melhorias face aos objetivos e metas tracados; e a utilizacdao
das quatro fases do ciclo de qualidade, planeamento, implementacao, avaliacdo e revisao.

Salienta-se que a dinamizagdo de frequentes momentos de auscultacdo de todos os seus stakeholders tornou todo o ciclo
de melhoria continua, por exemplo na definicdo, analise e monitorizacdo dos objetivos, indicadores e metas, um processo
dindmico, participativo e representativo de todas as perspetivas. Regista-se também que tivemos em consideracdo as
recomendacdes apresentadas no Relatdrio Final de Verificacdo, os resultados dos questiondrios de satisfacdo e de
avaliagdo da formacao da EFP aplicados aos varios stakeholders internos e externos, bem como a analise e as sugestdes
de melhoria apresentadas nas varias instancias, como por exemplo, nas reunides dos Conselhos Consultivos, nas reunices
da Equipa de Melhoria Continua, nos Conselhos Pedagdgicos, nas reuniGes Gerais de Docentes e Ndo Docentes, nas
Assembleias de Escola com os Alunos, nas Assembleias Mensais de Turma com o(a) DT, nas reuniées com os Encarregados
de Educacao, nos Conselhos de Turma, nas reuniées com as entidades de Formacdo e Contexto de Trabalho, entre outros.
Salienta-se também o grande empenho e profundo comprometimento na a¢do conjunta colaborativa dos stakeholders
internos e externos no desenvolvimento das a¢des definidas no ambito da concretizagao das metas dos indicadores dos
objetivos estratégicos das areas de melhoria identificadas.

Evidencia-se ainda que o ciclo de garantia e melhoria da qualidade potenciou uma maior e mais ativa participacdo dos
stakeholders internos e externos na melhoria continua do Colégio, concretamente da oferta de EFP, registando-se uma
significativa melhoria dos resultados, destacando-se alguns indicadores dos objetivos estratégicos definidos onde a esta
evolugdo foi mais evidente:

=  OBJ1- Melhorar o desempenho escolar dos alunos ao nivel académico, social, civico e ambiental:
o 0 aumento da taxa de conclusao global dos cursos no tempo previsto, sendo em 2020-2023 de 76,0%,
o adiminuicdo muito acentuada da desisténcia com o resultado atual de 4,1% em 2023-2024,
o o aumento acentuado do n? de atividades/projetos de &mbito social, civico e ambiental com a participacdo
dos alunos, tendo o resultado de 2023-2024 duplicado face ao ano anterior;

= OBJ2- Obter a satisfagdo do tecido empresarial/parceiros:
o 0 aumento da taxa de diplomados empregados avaliados pelos empregadores para 80,0% do ciclo de
formacdo de 2020-2023,
a taxa de 100% de satisfacdo dos empregadores face aos diplomados empregados do ciclo 2020-2023,
o0 aumento da satisfacdo das entidades parceiras de FCT para 8,8 (1 a 10) no ano letivo 2023-2024;

=  OBJ3- Consolidar os indices de empregabilidade e prosseguimento de estudos:
o O aumento de 1,9% da taxa de diplomados a trabalhar por conta prépria do ciclo de formagdo de 2020-
2023,
o 0 aumento muito significativo da taxa de prosseguimento de estudos, concretamente de diplomados a
frequentar o ensino superior com a taxa de 64,9% do ciclo 2020-2023,
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o o0 aumento do n?2 de visitas de estudo a empresas no ano letivo 2023-2024,
o 0 aumento de aulas/sessOes técnicas com recurso a representantes de empresas nas turmas finalistas em
2023-2024;

=  OBJ4- Reforgar a ligagao familia-escola-comunidade:

o 0 aumento muito acentuado da taxa média de presencas dos encarregados de educagao nas reunides com
o/a diretor(a) de turma, tendo subido para 97,4% em 2023-2024,

o 0 aumento muito significativo do n? de protocolos/parcerias de colaboragdo, com 100 protocolos
institucionais em vigor no ano letivo de 2023-2024, 24 de carater geral com o Colégio e 76 de ambito da
Formacao em Contexto de Trabalho;

o o0 aumento do n2 de atividades com a participacdo dos pais/encarregados de educagdo para uma média por
turma de 5,5 em 2023-2024;

= OBJ5- Aumentar a captacao e fidelizacdo de alunos:
o o aumento constante do n2 de alunos, sendo em 2023-2024 de 206 na oferta formativa de EFP e de 759 no
total,

= OBJ6- Aumentar o nivel de satisfagao de alunos, encarregados de educagao e colaboradores:
o o nivel de satisfacdo dos alunos e encarregados de educacao, respetivamente com os resultados em 2023-
2024 de 7,7 e 8,4 numa escalade 0 a 10,
o o nivel de satisfacdo dos colaboradores docentes e ndo docentes, respetivamente de 8,7 e 8,6 em 2023-
2024, numa escala de 0 a 10.

Referem-se também os principais indicadores dos objetivos estratégicos cujos resultados ainda nao correspondem as

metas definidas, pelo que foram definidas e calendarizadas as a¢Ges supracitadas a fim de os superar. Assim registam-se

os resultados atuais dos mesmos, bem como as metas a 3 anos:

No objetivo 1, melhorar o desempenho escolar dos alunos ao nivel académico, social, civico e ambiental, a
necessidade de aumentar a taxa de conclusdo no tempo previsto de 2020-2023 de 76,0% para 85% num periodo de
3 anos; diminuir a taxa de ndo aprovacao de 2023-2024 de 11,3% para 7%; diminuir o absentismo de 2023-2024 de
4,1% para 1%; aumentar a transi¢do para o ano de escolaridade seguinte dos cursos profissionais de 93,9% de 2023-
2024 para 95% e de melhorar as classificagées de FCT de 17,3 em 2023-2024 para 17,4 num periodo a 3 anos.

No objetivo 2, obter a satisfacdo do tecido empresarial/parceiros, aumentar a taxa de diplomados empregados
avaliados pelos empregadores de 80,0% do ciclo 2020-2023 para 82% num periodo de 3 anos; aumentar a média de
satisfacdo dos empregadores face aos diplomados empregados de 3,7 no ciclo 2023-2024 para 3,8.

No objetivo 3, consolidar os indices de empregabilidade e prosseguimento de estudos, aumentar a taxa de
coloca¢do no mercado de trabalho de 35,1% nos diplomados do ciclo de formag¢do de 2020-2023 para 40% num
periodo de 3 anos; aumentar a taxa de diplomados a exercer profissdes relacionadas e nao relacionadas com o curso
de 24,6% em 2020-2023 para 35% e aumentar a taxa de diplomados a exercer profissdes relacionadas com o curso
de 42,9% em 2020-2023 para 45% num periodo de 3 anos.

No objetivo 4, reforcar a ligagdo familia-escola-comunidade, aumentar o n? de empresas e encarregados de
educacdo participantes no Conselho Consultivo de 16 em 2023-2024 para 20.

No objetivo 5, aumentar a captacao e fidelizagdo dos alunos no colégio, aumentar do n2 de alunos do EFP de 206
em 2023-2024 para 220 num periodo a 3 anos.

No objetivo 6, aumentar o nivel de satisfacdo de alunos, enc. de educagao e colaboradores, aumentar a média de
satisfacdo (de 1 a 10) registada em 2023-204 de 7,7 para 8,4 dos alunos, de 8,4 para 8,9 dos pais/encarregados de
educacdo, de 8,7 para 9,0 dos colaboradores docentes e de 8,6 para 9,0 dos colaboradores ndo docentes num periodo
de 3 anos.
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Salienta-se ainda, que apesar da partilha, envolvimento e identificagao dos stakeholders internos e externos com a cultura
EQAVET, entendemos que continua a existir margem para um progresso significativo, destacando-se as areas de melhoria
suprarreferidas, pelo que continuaremos a implementar o sistema de qualidade alinhado com o Quadro de Referéncia
Europeu de Garantia da Qualidade para a Educacdo e Formacdo Profissional, integrando as quatro componentes
fundamentais, concretamente o planeamento, a implementacdo, a avaliacado e a revisdo ciclo de garantia e melhoria da
qualidade; os critérios de qualidade aplicados as fases do ciclo de garantia e melhoria da qualidade; os descritores
indicativos que especificam os critérios de qualidade, permitindo a sua operacionalizacdo; e os indicadores de referéncia
gue suportam a monitorizacdo, a avaliacdo e a introducdo de melhorias face aos objetivos e metas tracados.

Conscientes de que as mudancas resultantes sdo extremamente benéficas para a melhoria da EFP, para este processo
continuo continuard a ser reforcada a participacao ativa de todos os stakeholders para que possamos continuar a
melhorar a qualidade da oferta formativa de EFP, adequada as necessidades dos alunos e da comunidade, sempre na
perspetiva de queremos, em trabalho colaborativo entre todos os stakeholders, fazer sempre mais e melhor, porque

“Juntos somos mais fortes!”.

Os Relatores

Assinado por: SANDRA MACEDO SANTOS
FERREIRA

Num. de Identificacdo: 12469634

Data: 2024.09.06 14:13:48+01'00"

(Sandra Santos — Diretora Pedagégica)

Assinado por: Brigite Simoes da Silva
Num. de Identificagéo: 11934618 Assinado por: Susete Lopes Cardoso

o 21 ne' Num. de Identificagao: 12405153
Data: 2024.09.06 10:31:53+01'00 Data: 2024.09.06 10:24:37401'00'

(Brigite Silva e Susete Cardoso - Responsaveis da Qualidade)

Caldas da Rainha, 6 de setembro de 2024
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