
 

RELATÓRIO DE QUALIDADE 

 
 

 

  

IMP-CRDL-037  1/12 

 

 
 

Relatório de Satisfação a Pais e Encarregados de Educação 
Ano Letivo 2022-2023 

Julho de 2023 
 

 

 

Ao questionário de Satisfação a Pais e Encarregados de Educação do ano letivo 2022-2023 responderam 237 

Encarregados de Educação, cujas respostas estão distribuídas como está representado no gráfico abaixo. 

                     

 

                 

I - GRAU DE SATISFAÇÃO relativamente às afirmações apresentadas, atribuindo-lhes pontuação de 1 
(Nada satisfeito) a 5 (Muito satisfeito). 
 

 

 

01. Conheço o Projeto 
educativo 
 

 

02. Participei na 
elaboração do projeto 
educativo da escola 

 

03. Sou incentivado a acompanhar 
a vida escolar do meu filho 
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04. Conheço bem as regras de 
funcionamento da escola 
 

 

05. Os responsáveis da escola são 
acessíveis e disponíveis 
 

 

06. Os responsáveis promovem o 
bom funcionamento da escola 
 

 
 

 

 

 

07. O meu filho é incentivado a 
melhorar sempre os seus 
resultados escolares 
 

 

08. O meu filho é apoiado e 
incentivado a ultrapassar as suas 
dificuldades 
 

 

09. Sou envolvido no 
desenvolvimento de estratégias 
para a inclusão do meu educando 
 

 

 

 

10. Sou informado sobre as 
aprendizagens realizadas pelo 
meu filho 
 

 

11. Sou esclarecido sobre a 
avaliação das aprendizagens do 
meu filho 
 

 

12. Conheço os projetos da escola 
em que o meu filho está envolvido 
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13. O meu filho participa em 
atividades culturais da escola 
 

 

14. O meu filho participa nas 
atividades científicas da escola 
 

 

15. O meu filho participa em 
atividades artísticas da escola 
 

 

 

 

16. O meu filho participa em 
atividades desportivas da escola 

 
 

 

17. O professor/diretor de turma 
do meu filho faz uma boa ligação à 
família 
 

 

18. Os recursos educativos da 
escola são bem utilizados para as 
aprendizagens dos alunos 

 

 

 

 

19. O ambiente da escola promove 
o bem-estar do meu filho 
 

 

20. A escola promove o respeito 
pelas diferenças 
 

 

21. A escola resolve bem as 
situações de indisciplina 
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22. O meu filho sente-se seguro na 
escola 
 

 

23. Participo na autoavaliação da 
escola 
 

 

 

 

 

 

 

Satisfação global 

 

O grau de satisfação global dos Encarregados de Educação, numa escala de 1 a 10, é de 8,44. 
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ACADEMIAS & ATIVIDADES DE COMPLEMENTO CURRICULAR 

Frequência de Academias ou Atividades de Complemento Curricular no presente ano letivo  

          

 

Se frequentou alguma Academia ou ACC. A frequência foi 

 

1 2 3 4 5
6

7

8

9

10
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Indique, por favor, o seu GRAU DE SATISFAÇÃO relativamente ao HORÁRIO da Academias/ACC 

frequentadas, atribuindo-lhes pontuação de 1 (Nada satisfeito) a 5 (Muito satisfeito). 
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Indique, por favor, o seu GRAU DE SATISFAÇÃO relativamente aos DOCENTES das Academias/ACC 

frequentadas, atribuindo-lhes pontuação de 1 (Nada satisfeito) a 5 (Muito satisfeito). 
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Indique, por favor, o seu GRAU DE SATISFAÇÃO relativamente à EVOLUÇÃO DO(A) ALUNO(A) no 

âmbito das Academias/ACC frequentadas, atribuindo-lhes pontuação de 1 (Nada satisfeito) a 5 

(Muito satisfeito). 
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CONSIDERAÇÕES FINAIS 

Face ao exposto, globalmente os Pais e Encarregados de Educação estão bastante satisfeitos com todas as 

situações em análise.  O grau de satisfação global dos Encarregados de Educação (numa escala de 1 a 10) é de 

8,44. 

 

Caldas da Rainha, julho de 2023 

Equipa da Qualidade 

 


