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Ano Letivo 2022/2023

Creche, Educagao Pré-Escolar, Ensino Basico e Ensino Secundario

FUNCIONAMENTO GERAL

1.1 INTRODUGAO

a) Afrequéncia da Creche, da Educagdo Pré-Escolar, do Ensino Basico e do Ensino Secundario no Colégio Rainha D.
Leonor inclui servigos obrigatdrios e servigos facultativos.

b) Constituem servigos obrigatdrios:

e Afrequéncia das atividades educativas/letivas;

e Aaquisigdo e uso de uniforme proprio (ver sec¢ao — Uniforme);

e O refeitério escolar;

e Material escolar de utilizagdo coletiva (Creche e Educagdo Pré-Escolar);
¢ Material no ambito do projeto digital iCRDL.

c) Constituem servigos facultativos:

e Afrequéncia de outras atividades/apoios ndo obrigatdérios em conformidade com o projeto educativo;
e Afrequéncia das atividades de enriquecimento curricular (definidas na matriz curricular préopria);

¢ Prolongamento horario;

e Academias;

¢ Papelaria escolar;

e Bar escolar.

d) Em complemento as condig¢Ges de frequéncia, o Colégio Rainha D. Leonor publica a Tabela de Pregos (DOC.CR-
DL.019), onde constam todos os valores referentes a frequéncia dos servigos obrigatérios e facultativos.

1.2 CALENDARIO ESCOLAR

a) O calendario escolar do ano letivo 2022/2023 sera definido pelo Colégio até ao dia 1 de setembro de 2022, no
seguimento da publicagdo do calenddrio letivo pelo Ministério da Educagdo (ME) e das adaptagGes que o Colégio
possa vir a adotar, incluindo a organizagdo do ano escolar, de acordo com o previsto no Estatuto do Ensino Parti-
cular e Cooperativo de nivel ndo superior (Decreto-Lei n.2 152/2013 de 4 de novembro), do Decreto-Lei n.2
55/2018 e da Portaria 181/2019.

b) O calendario escolar define os momentos de atividade educativa (Creche e Educagdo Pré-Escolar) e de atividade
letiva (Ensino Basico e Ensino Secundario), assim como os momentos de interrupc¢do educativa/letiva.

c) O calendario escolar podera ser revisto ao longo do ano, por motivos de forga maior (no qual se inclui uma even-
tual pandemia).

1.3 HORARIO GERAL DE FUNCIONAMENTO
a) O Colégio Rainha D. Leonor funciona, de segunda a sexta-feira, entre as 7h45 e as 19h45.

b) Nas interrupgdes educativas/letivas, o horario é das 8h as 19h.
¢) O horario dos diversos Servicos é divulgado no inicio de cada ano letivo.

L Cursos cientifico-humanisticos.
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1.4 HORARIO DAS ATIVIDADES EDUCATIVAS E/OU LETIVAS

Creche
Inicio Fim Descri¢ao
8:00 9:30 Acolhimento
Atividades Educativas desenvolvidas com a Educadora ou com os professores das outras areas
9:30 11:30 L . ~
disciplinares e reforgo alimentar (manha)
11:30 12:30 Almocgo
12:30 15:00 Sesta
Atividades ludicas desenvolvidas com a Educadora ou com os professores das outras areas
15:00 16:30 L
disciplinares e lanche (tarde)
16:30 19:30 Prolongamento horario e Academias*

* A permanéncia das Criangas na Creche, ap6s as 16h30, tem como objetivo facilitar as dificuldades causadas pelos horarios profissio-
nais dos pais, ndo sendo promovida a mesma em termos de rotina diaria, tendo em conta a faixa etaria.

Educacao Pré-Escolar

Inicio Fim Descrigao

8:00 9:30 Acolhimento

Atividades Educativas desenvolvidas com a Educadora ou com os professores das outras dreas
disciplinares (Inglés, MuUsica, Atividade Fisico-Motora) e reforco alimentar (manha)

12:00 15:00 Almoco, dormida, atividades orientadas e/ou de preparacdo para o 1.2 Ciclo

Atividades Educativas desenvolvidas com a Educadora ou com os professores das outras areas
disciplinares (Inglés, MUsica, Atividade Fisico-Motora) e lanche (tarde)

16:30 19:30 Prolongamento horario e Academias

9:30 12:00

15:00 16:30

1.2 Ciclo do Ensino Basico

Inicio Fim Descricao

8:00 9:00 Acolhimento

9:00 10:30 Atividades letivas (manha)

10:30 11:00 Reforgo alimentar

11:00 12:30 Atividades letivas (manh3)

12:30 13:50 Almogo

13:50 15:50 Atividades letivas (tarde)

15:50 16:05 Lanche

16:05 17:05 Atividades de enriquecimento curricular
17:05 19h45 Prolongamento horario e/ou Academias

Do 2.2 Ciclo do EB em diante os hordrios sdo indicativos, podendo existir diversos periodos do dia livres decorrentes
dos horarios especificos de cada turma. O prolongamento de horario destes ciclos funciona até as 19h e carece de
inscricdo. Caso algum aluno tenha necessidade de permanecer no CRDL das 19h as 19h45 serd encaminhado para a
zona do 1.2 Ciclo.

1.5 PROLONGAMENTO DE HORARIO

a) O prolongamento de horario compreende todos os periodos antes do inicio das atividades educativas/letivas
(manh3) e depois do término das atividades educativas/letivas (tarde).

b) O prolongamento de horario da manha e da tarde é gratuito para todos os niveis de ensino.

¢) O prolongamento de hordrio da manha e da tarde consiste na permanéncia dos alunos dentro do recinto escolar,
com vigilancia dos auxiliares de agdo educativa.

d) Do 2.2 Ciclo do EB em diante o prolongamento de hordrio da tarde consiste ainda na frequéncia gratuita do servi-
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¢o de Atividades de Complemento Curricular (ACC) com hordrio de funcionamento a divulgar no inicio do ano
letivo. Estes servigos carecem de inscrigao.

1.6 ACESSO

a) O acesso ao Colégio, para a comunidade escolar da Creche, da Educagdo Pré-Escolar e do 1.2 Ciclo do Ensino Basico
é efetuado por portdo ou porta prépria e independente dos restantes ciclos de ensino existentes no Colégio.

b) Os novos Encarregados de Educagdo da Creche, da Educagdo Pré-Escolar e do 1.2 Ciclo recebem, no inicio do ano
letivo, 2 (dois) cartGes de acesso que servem de identificacdo juntos dos funcionarios do Colégio. Estes cartdes
sdo pessoais e intransmissiveis, um sera obrigatoriamente do Encarregado de Educagdo e o outro de pessoa a
identificar pelo mesmo que fica autorizada a entregar/levantar o aluno. Caso exista outra pessoa que, com
regularidade, seja autorizada pelo Encarregado de Educagédo, é obrigatério o pedido de um cartdo suplementar
na secretaria, com o custo previsto na Tabela de Pregos (DOC.CRDL.019).

c) O Encarregado de Educagdo pode ainda identificar determinadas pessoas que de forma esporadica venham
entregar/levantar o seu educando.

d) O acesso ao interior do edificio é condicionado, existindo uma sala para rece¢do/entrega dos alunos. A passagem
desta sala para o interior do edificio terd obrigatoriamente que ser autorizada por um funciondrio. A circulagao
no corredor das salas de aulas e no interior das mesmas tera obrigatoriamente que ser acompanhada pela
educadora, pelo professor titular, pelo coordenador do respetivo ciclo de ensino ou por um membro da diregao
do Colégio.

e) ParaaCreche e Educagdo Pré-Escolar, a entrega das criangas entre as 9h e as 9h30 podera ser feita junto a porta
da respetiva sala. Para ndo afetar as rotinas diarias e o inicio da atividade educativa, os pais/encarregados de
educacdo ndo deverdo entrar nas salas de aula nem permanecer mais do que o tempo necessario no edificio.

1.7 ACADEMIAS

a) O Colégio Rainha D. Leonor disponibiliza uma vasta oferta de atividades extracurriculares que os seus alunos
podem desenvolver para além do curriculo préprio oferecido. A essas atividades o Colégio designa de academias.

b) A oferta de academias é divulgada pelo Colégio até ao primeiro dia de aulas do ano letivo, sendo integradas num
documento a divulgar, com a designagdo Tabela de Pregos — Academias (DOC.CRDL.020).

c) A frequéncia das academias pressupde uma inscri¢cdo, pelo Encarregado de Educacdo, junto da secretaria ou
através de plataforma eletrdnica que possa existir para o efeito.

d) Ainscricdo pressupde o compromisso de frequéncia da academia pelo tempo minimo de um periodo letivo.

e) A frequéncia pressupde o pagamento de um valor mensal, com excegdo, de eventuais academias de frequéncia
gratuita.

f) O valor sera cobrado em 9 prestagdes mensais, nos meses de outubro de 2021 a junho de 2022, sendo sempre
de igual valor, independentemente de o més ser incompleto por via de interrupgdes letivas e/ou inicio ou fim de
ano letivo.

g) Nao serdo reembolsados valores referentes a alunos que deixem de frequentar academias a meio de um periodo
letivo, sendo faturados todos os meses até ao fim do periodo, mesmo que ndo ocorra a sua frequéncia.

h) Ainscricdo serd renovada automaticamente no final de cada periodo letivo (até ao fim do ano letivo).

i) Os pedidos de cancelamento de frequéncia devem ser efetuados até ao ultimo dia util da respetiva interrupgdo
letiva. Ndo serdo validados pedidos apds o inicio do novo periodo letivo.

j) Sempre que uma sessdo ndo se realizar, tentar-se-a assegurar substituicdo ou reposi¢do da mesma, estando, no
entanto, essa solu¢do dependente dos recursos humanos em questdo. Esta situacdo poderd nao se aplicar a
academias desenvolvidas em parceria com entidades externas.

k) As academias ndo funcionardo nos periodos de interrupgao letiva.

1.8 INTERRUPCOES LETIVAS E FERIAS ESCOLARES

a) O Colégio esta aberto todos os dias Uteis do ano, com excec¢do dos dias 24 e 31 de dezembro, terca-feira de
Carnaval e dos ultimos 3 dias Uteis de agosto (a definir concretamente anualmente), para limpeza geral.
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b)

c)

d)

e)

f)

No dia 26 de dezembro, a abertura do Colégio esta condicionada a inscricdo e respetiva frequéncia de um
minimo de 5 alunos, por valéncia.

A Instituicdo pode encerrar em situagdes de emergéncia, designadamente a interrupgao prolongada de dgua ou
energia elétrica, surtos epidémicos/pandémicos ou outras devidamente ponderadas pela Dire¢do ou pelo Gover-
no.

O encerramento do Colégio, nas situagOes previstas na alinea anterior, ndo implica qualquer tipo de compensa-
¢30 aos Pais/Encarregados de Educacgéo.

Nos momentos de interrupgdo letiva/educativa e férias escolares observam-se as seguintes condi¢Bes especifi-
cas para a Creche e Educagdo Pré-Escolar:

Nas semanas de interrupgao letiva, ndo havera atividades educativas com a Educadora, mas os alunos poderdo
frequentar o Colégio em atividades de tempos livres. Nos meses de julho e de agosto, a frequéncia carece de um
valor adicional didrio de 4,00 € (quatro euros) para alimentag¢do — no caso da Educag¢ao Pré-Escolar.

Para além das atividades de tempos livres, o Colégio podera disponibilizar atividades especificas, cuja frequéncia
(facultativa) podera ndo estar incluida na propina. Estas atividades serdo divulgadas em tempo util para que os
Encarregados de Educagdao tomem conhecimento das respetivas condigoes.

Na terca-feira de Carnaval e dia 26 de dezembro, a abertura do Colégio estd condicionada a inscrigdo e respetiva
frequéncia de um minimo de 5 alunos em cada valéncia para estes dias.

O Colégio Rainha D. Leonor recomenda que as criancas usufruam de pelo menos 30 dias de férias com os Pais/En-
carregados de Educagdo, sendo que 15 dias deverdo ser o minimo obrigatoério.

Nos momentos de interrupgdo letiva e férias escolares observam-se as seguintes condigdes especificas para o
Ensino Basico:

Os periodos de interrupgdo letiva obedecem ao disposto na legislacdo vigente, com as devidas adaptagSes possi-
veis, ao abrigo dos diplomas em vigor.

No més de junho, julho e agosto o Colégio estara aberto com atividades de tempos livres. Nestes meses, os
alunos do 2.2 e 3.2 Ciclos frequentam a interrupgao letiva juntamente com os alunos do 1.2 Ciclo.

O Encarregado de Educagdo, no 1.2 Ciclo do Ensino Basico, que pretenda que o seu educando frequente o
Colégio nos periodos de interrupgao letiva/férias escolares devera solicita-lo com 5 (cinco) dias Uteis de antece-
déncia, indicando especificamente quais os dias pretendidos. O aluno podera frequentar as atividades de tempos
livres mediante o pagamento do valor avulso (didrio) para as refeicGes no montante de 6,00 € (seis euros),
conforme definido na Tabela de Pregos (DOC.CRDL.019). Ndo havera reembolso quando o aluno ndo frequentar
um dia previamente solicitado, com excegao de doenga devidamente comprovada.

O Encarregado de Educacdo, no 2.2/3.2 Ciclo do Ensino Basico, que pretenda que o seu educando frequente o
Colégio nos periodos de interrupgao letiva/férias escolares devera solicita-lo com 5 (cinco) dias Uteis de antece-
déncia, indicando especificamente quais os dias pretendidos. O aluno podera frequentar as atividades de tempos
livres mediante o pagamento do valor avulso (diario), conforme definido na Tabela de Pregos (DOC.CRDL.019)
acrescido, eventualmente, de um valor suplementar de acordo com as atividades a desenvolver. Ndo havera
reembolso quando o aluno nao frequentar um dia previamente solicitado, com exce¢do de doenga devidamente
comprovada.

Para além das atividades de tempos livres, o Colégio podera disponibilizar atividades especificas cuja frequéncia
(facultativa) ndo estd incluida na propina. Estas atividades serdo divulgadas em tempo Util para que os Encarrega-
dos de Educagdo tomem conhecimento das respetivas condigdes.

Na terca-feira de Carnaval e no dia 26 de dezembro, a abertura do Colégio estd condicionada a inscri¢do e respe-
tiva frequéncia de um minimo de 5 alunos para estes dias.

N3o ha lugar a pagamento em interrupcdes letivas até 3 dia Uteis (inclusive).
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1.9 DOENCAS INFETO-CONTAGIOSAS

Sempre que alguma crianca apresente sintomas de doenca infetocontagiosa deve ficar em casa até se encontrar
completamente restabelecida. Nesse caso, a crianga pode regressar a instituicdo quando o periodo de contagio e
convalescenca for ultrapassado (minimo de 72h sem sintomas) ou mediante a entrega de uma declaragdo médica
que esclarega que a crianga ja pode frequentar a sala, ndo pondo em risco a saide e bem-estar das outras criangas.
Se os pais detetarem em casa, fora do horario escolar, sinais de doenca infetocontagiosa devem contactar a respon-
savel da sala, o professor titular ou o diretor de turma.

1.10 OUTROS DOCUMENTOS REGULADORES

De acordo com a Legislagdo em vigor, o Colégio Rainha D. Leonor possui: Projeto Educativo, Plano Anual de Ativida-
des e Regulamento Interno. Esta documentagdo estard disponivel para consulta na secretaria, junto dos professo-
res/educadores e/ou no portal web do Colégio.

Os esclarecimentos complementares serdo dados pelos professores, educadores, coordenadores, servigos adminis-
trativos, diretores de turma, direcdo pedagdgica e diregdo de escola.

PRE-INSCRICAO, MATRICULA e RENOVAGAO de FREQUENCIA

2.1 PRE-INSCRICAO

a) As pré-inscri¢des decorrem a qualquer momento, sendo que, para o ano letivo 2022/2023, a partir do dia 14 de abril
de 2022 apenas se efetuam matriculas.

b) As pré-inscri¢des sdo inten¢des de vaga, estando as vagas sujeitas a confirmagdo por parte do estabelecimento de
ensino.

c) A pré-inscricdo pressupde o pagamento do valor definido na Tabela de Pregos (DOC.CRDL.019). Este valor ndo é
reembolsavel. O pagamento terd de ser efetuado no momento. A auséncia de pagamento implicara a perda de
vaga.

d) O valor pago em pré-inscrigao sera descontado ao valor da matricula.

e) O processo de pré-inscricdo, realiza-se nos servicos administrativos do Colégio ou através do portal definido para
esse efeito.

f) No caso de pré-inscri¢do para um ano letivo posterior a 2022/2023, sera cobrado o valor previsto nestas CondigGes
de Frequéncia e respetiva Tabela de Pregos, ndo obstante esse mesmo valor poder vir a ser atualizado pela publicagdo
dos documentos orientadores do ano letivo em causa, havendo eventualmente lugar ao pagamento da diferenca.

g) Nenhum valor pago a titulo de pré-inscricdo é reembolsavel.

h) O preenchimento das vagas é realizado por ordem de efetivacdo da pré-inscri¢do realizada no portal ou na Secreta-
ria do Colégio.

i) Para efeitos da efetivagdo mencionada na alinea anterior, considera-se o momento em que o pagamento é realiza-
do e ndo o momento em que o processo € iniciado.

j) Preenchidas as vagas, o Colégio elabora uma lista de espera e preenchera as vagas por ordem de inscri¢do/efeti-
vagdo.

2.2 MATRICULA

a) As matriculas (para novos alunos), de acordo com as vagas existentes, decorrem a partir de 15 de abril de 2022.

b) Em caso de igualdade de circunstancias, dar-se-a prioridade a matricula de novos alunos de acordo com a Legisla-
¢do em vigor e do Regulamento Interno (DOC.CRDL.004) do Colégio.

c) A matricula pressupde o pagamento do valor definido na Tabela de Pregos (DOC.CRDL.019). Este valor ndo é
reembolsavel. O pagamento tera de ser efetuado no momento. A auséncia de pagamento implicara a perda de
vaga.

d) O valor pago a titulo de matricula inclui o seguro escolar, a 1.2 via da caderneta escolar e a 1.2 via do cartdo de
aluno e a 1.2 via dos cartGes de Encarregado de Educacgdo e respetivo autorizado. No total, estdo incluidos 3
cartdes gratuitos por matricula.
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e) O processo de matricula e renovagdo de frequéncia realiza-se nos servigos administrativos do Colégio ou através
do portal definido para esse efeito.

f) Na falta de algum documento no ato da matricula, o Encarregado de Educac¢do devera entrega-lo no prazo de 8
(oito) dias.

g) A matricula do aluno implica a aceitagdo das condi¢Ges de frequéncia e obriga ao seu cumprimento.

h) A matricula de um novo aluno pode ser realizada em qualquer periodo do ano, desde que exista a vaga pretendi-
da.

i) O Colégio reserva-se no Direito de ndo Admissao.

j) O Colégio reserva-se o direito de condicionar a abertura das atividades letivas, se o nimero de alunos por turma
nao for igual ou superior a 20 (vinte). Nesta situagdo, os alunos serdao reembolsados dos valores pagos.

2.3 RENOVACAO DE FREQUENCIA

a) Os alunos que frequentam o Colégio e que pretendam renovar a frequéncia para o ano letivo 2022/2023 deverdo
realizar este processo até ao dia 27 de maio, através do e-community (https://ecommunity.crdl.pt/). O pagamento
tera de ser efetuado no momento.

b) O Colégio Rainha D. Leonor n3o garante vaga aos alunos que n3o realizem a renovacdo de frequéncia e/ou pagamen-
to dentro do prazo estabelecido.

c) Na falta de algum documento no ato da renovagao de frequéncia, o Encarregado de Educacdo devera entrega-lo no
prazo de 8 (oito) dias.

d) Arenovacgdo de frequéncia do aluno implica a aceita¢do das condi¢Ges de frequéncia e obriga ao seu cumprimento.

e) O preenchimento das vagas € realizado por ordem de efetivagdo da pré-inscrigdo realizada no portal e-community
(https://ecommunity.crdl.pt/).

f) O Colégio reserva-se o direito de condicionar a abertura das atividades letivas, se o nimero de alunos por turma ndo
for igual ou superior a 20 (vinte). Nesta situacdo, os alunos serdo reembolsados dos valores pagos.

g) E reservado ao Colégio o Direito de ndo renovagio de matricula. S3o critérios a considerar para a ndo renovagdo de
matricula, os seguintes comportamentos, por parte dos Encarregados de Educagdo/Pais/Alunos:

¢ N3o aceita¢do do funcionamento, condi¢des de frequéncia e/ou do Projeto Educativo do Colégio;

¢ N3do observancia das normas de convivéncia que constam do caracter préprio do Colégio;

¢ N3o cumprimento das normas contidas no Regulamento Interno e/ ou outros documentos do Colégio;

e Osalunos que de forma reiterada, no mesmo ano, ou em anos consecutivos, ultrapassem o limite de faltas legalmen-
te definido e/ou que registem comportamentos incorretos.

¢ 0O ndo uso, reiterado, do uniforme do Colégio.

e Aacumulagdo de registos de ocorréncia disciplinares e/ou procedimentos disciplinares.

e A existéncia de propinas ou outros valores por regularizar.

2.4 APOIOS INTENSIVOS E/OU INDIVIDUALIZADOS

a) A renovac¢do/matricula de alunos cuja frequéncia implique a mobilizagdo de recursos humanos/técnicos de que a
escola ndo dispde implica uma reunidao com os Encarregados de Educagdo, no sentido de ser avaliada a situagdo e de
ser feito o levantamento de necessidades.

b) A necessidade de mobilizagdo de apoios intensivos/individualizados que se afigurem adicionais a oferta/recursos da
escola serd objeto de avaliagdo aquando da renovagdo de matricula ou da admissdo de novos alunos, podendo ser
fator condicionante a admissdo/renovagdo de matricula ou podera implicar a cobranga de um valor adicional referen-
te a esses apoios.

c) Ainscri¢do dos alunos nos apoios referidos na alinea anterior é da responsabilidade do Encarregado de Educagdo.

d) Tratando-se de apoios que sejam determinantes para que o aluno adquira as competéncias/aprendizagens essenciais
e para que desempenhe/acompanhe as rotinas didrias da escola, a inscrigdo determina que o aluno frequente as
sessOes durante todo o ano letivo.
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2.5 ANULACAO DE MATRICULA OU DESISTENCIA

a)
b)
c)
d)
e)

f)
8)

As anula¢des de matricula ou desisténcias devem ser solicitadas pelo Encarregado de Educacdo, por escrito, com 30
dias de antecedéncia.

A anulagdo de matricula ou desisténcia ndo confere o direito a devolugdo de qualquer valor, considerando-se sempre
para a data de desisténcia a antecedéncia definida na alinea anterior.

No caso de o aluno ter optado pela modalidade de pagamento anual, tera direito a reembolso, perdendo o desconto
concedido.

Como excegdo a alinea anterior, considera-se o caso de a saida ser determinada por processo disciplinar ratificado
pelo ME, sendo que ndo havera lugar a qualquer reembolso.

No caso de alunos que tenham irmdos a frequentar o Colégio, o desconto do(s) irmdo(s) que permanega(m) no
Colégio sera ajustado em conformidade.

A desisténcia do aluno implica a perda de prioridade na seriagdo dos grupos/turmas para o ano letivo subsequente.
Caso o aluno pretenda ingressar no Colégio apds uma interrupgdo do seu percurso (desisténcia), sera feita uma nova
matricula, com os valores definidos na Tabela de Pregos (DOC.CRDL.019).

PROPINA e OUTROS SERVICOS

3.1 PROPINA

a)

b)
c)

d)
e)
f)

8)

h)

j)

A propina inclui a frequéncia das atividades letivas/educativas, definidas pelo horario escolar e pela matriz curricular
propria do Colégio.

As disciplinas incluidas nas atividades letivas/educativas estdo definidas no Projeto Educativo do Colégio.

Pela frequéncia do estabelecimento de ensino durante um ano escolar, é devido o pagamento de uma anuidade no
valor estabelecido no precario para cada nivel de ensino.

O valor da anuidade pode ser pago de uma sé vez, até ao dia 26 do més de agosto de 2022, beneficiando os encarre-
gados de educagdo do desconto de 2%;

O valor da anuidade pode ser pago em 11 ou 12 prestagOes mensais sucessivas (dependendo da valéncia), vencendo-
-se a primeira em setembro.

As faltas do aluno, justificadas ou ndo, ndo ddo origem a qualquer desconto ou diminuigdo na anuidade.

A desisténcia de matricula ou inscrigdo durante o ano letivo ndo confere direito ao reembolso das quantias ja pagas
nem desobriga do pagamento de prestagdes vencidas ou vincendas, salvo motivos fundamentados a avaliar pela
direcdo do estabelecimento de ensino.

As atividades de enriquecimento curricular (AEC) e a Sala de Estudo (2.2 Ciclo) estdo incluidas no valor da propina e
sdo, de acordo com a Legislagdo em vigor, de carater facultativo. Embora sejam facultativas o Colégio aconselha todos
os alunos a frequentar as mesmas. O Encarregado de Educagdo que ndo pretenda a sua frequéncia deverd manifestar
essa intengdo no inicio do ano letivo e de forma definitiva.

A abertura da disciplina/apoio de Portugués Lingua Ndo Materna (PLNM) esta dependente do nimero de inscrigdes
e implica um valor mensal acrescido. O nimero de horas deste apoio/desta disciplina varia consoante o diagndstico
feito e o nivel de ensino frequentado pelo aluno. Esta disciplina esta sujeita a um pagamento suplementar a definir
em cada ano letivo, consoante o nimero de inscritos e a frequéncia do apoio.

O montante das propinas é definido em fungdo dos ciclos de ensino, e consta da Tabela de Pregos (DOC.CRDL.019),
sujeita a eventuais correc¢des, fruto de ajustamentos salariais imperativos ou outras alteragdes econémicas que
afetem a sustentabilidade do Colégio.

3.2 REFEITORIO ESCOLAR

a)

O servico de refeitdrio escolar é obrigatorio para todos os alunos da Creche, da Educagdo Pré-Escolar e do 1.2 Ciclo do
Ensino Basico durante os momentos de atividade educativa/letiva e decorrera, sempre, nas instalacdes do Colégio,
havendo lugar a um pagamento mensal definido na Tabela de Pregos (DOC.CRDL.019), cobrado 10 meses, de setem-
bro a junho.
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b) Poderdo ser autorizadas pelo Colégio excecOes a esta obrigatoriedade, nomeadamente, por um dos seguintes
motivos:

¢ Dieta especifica, devidamente comprovada;

¢ Motivos Religiosos.

c) Para as situagOes descritas na alinea anterior mantém-se a obrigatoriedade de realizar a refei¢cdo no refeitério da
escola na modalidade de take away providenciado pelos Encarregados de Educagdo, com o respetivo pagamento
previsto na Tabela de Pregos (DOC.CRDL.019).

d) Aalimentagdo ndo é suscetivel de qualquer reembolso ou crédito se o aluno ndo utilizar este servigo, exceto em casos
de doenga devidamente comprovada e apenas para auséncias superiores a 5 (cinco) dias Uteis, sendo nestes casos
creditado o n.2 de dias acima do limite definido anteriormente, com o valor diario de 2,90€ para a Educag¢do Pré-Esco-
lar, 4,00€ para o 1.2 Ciclo do Ensino Basico e 2,70€ para os 2.2 e 3.2 Ciclos do Ensino Basico e Ensino Secundario.

e) Nas interrupgdes letivas com duragdo superior a 5 (cinco) dias Uteis e nos meses de inicio e fim do ano letivo sera
aplicado um valor inferior, apenas para o 1.2 Ciclo, conforme definido na Tabela de Pregos (DOC.CRDL.019).

f) No caso de interrupgdes letivas ndo previstas, decretadas por qualquer entidade externa, o Colégio reserva-se no
direito de manter a cobranga dos valores previstos.

g) O servigo de refeitdrio escolar dos alunos da Creche, da Educacgdo Pré-Escolar e do 1.2 Ciclo do Ensino Basico inclui,
para além do almoco, o refor¢o alimentar a meio da manha e o lanche da tarde.

h) Na sala dos 12-24 meses da Creche, dar-se-a a opgdo de os pais/encarregados de educagdo enviarem leite proprio
(férmula infantil) para os lanches que integrem este ingrediente.

i) Paraosalunos do 2.2 e 3.2 Ciclos do Ensino Basico e do Ensino Secundario, o servigo de refeitdrio implica uma requisi-
¢do mensal, na qual o aluno deve indicar a sua escolha de carne, peixe ou dieta, para cada um dos dias. Estd disponivel
uma modalidade mensal que consta da Tabela de Pregos (DOC.CRDL.019). A opgdo por esta modalidade aplica-se a
todo o ano letivo.

j) Esta disponivel um prato vegetariano para situagGes especificas, devendo o aluno efetuar o respetivo pedido para
todo o ano letivo.

k) A requisicdo de uma refeicdo no préprio dia podera ser realizada até as 10:00 mediante o pagamento de uma multa
no valor de 1,5€ (um euro e cinquenta céntimos) a acrescer ao valor avulso da refeicdo.

3.3 UNIFORME ESCOLAR

a) E obrigatdria a utilizagdo do uniforme escolar completo do Colégio para todos os alunos da Creche, da Educacdo
Pré-Escolar e do 1.2 Ciclo do Ensino Basico.

b) E obrigatéria a utilizagdo, no 2.2 e 3.2 Ciclos, de pelo menos uma das seguintes pegas do CRDL: camisa/t-shirt/po-
lo/sweat/ou casaco de algodao/polar com fecho.

c) E obrigatdria a utilizagdo do uniforme desportivo, para a pratica da Educagso Fisica.

d) Todos os ciclos devem usar camisa/t-shirt/polo/sweat do CRDL em visitas de estudo.

e) Os uniformes sdo adquiridos na loja do Colégio.

f) O Colégio reserva o direito de impedir o acesso ao Colégio aos alunos que ndo cumpram com o cédigo de vestuario
ou de aplicar uma coima, em situagdes reincidentes, e que sejam da exclusiva responsabilidade do encarregado de
educagao.

g) Asencomendas de uniformes devem ser levantadas na loja do Colégio num prazo maximo de 5 dias Uteis, apds confir-
magao de disponibilidade.

h) As trocas de pecas de uniformes sé serdo admitidas até 30 dias apds a data da venda. O Colégio reserva o direito de
nao trocar pegas com sinais evidentes de uso.

3.4 LIVROS E MATERIAL ESCOLAR

a) Os livros de adogdo obrigatdria podem ser adquiridos na papelaria do Colégio.

b) A aquisicdo dos manuais escolares é efetuada mediante o preenchimento de impresso préprio, durante o processo
de matricula/renovacdo de frequéncia.

¢) O material de utilizagdo individual dos alunos do Ensino Basico e Secunddrio é da responsabilidade dos Encarregados
de Educagdo e consta de uma lista que serd entregue pelos respetivos professores. Este material também pode ser
adquirido na papelaria do Colégio.
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d)

O material de utilizagdo coletiva dos alunos da Creche e da Educagdo Pré-Escolar é da responsabilidade do Colégio e
implica o pagamento de um valor Unico (anual) definido na Tabela de Pregos (DOC.CRDL.019). Este valor serd cobrado
em 2 (duas) prestacdes, a primeira no més de setembro de 2022 e a segunda no més de fevereiro de 2023.

3.5 PROJETO DIGITAL iCRDL

a)

b)

d)

O Colégio esta a implementar de forma progressiva um projeto digital denominado “iCRDL” sendo que no ano letivo

2022/2023 estara em vigor nos 3.2 e 4.2 anos do 1.2 Ciclo do Ensino Basico assim como nos 5.2 e 6.2 anos do 2.2 Ciclo

do Ensino Basico.

O projeto iCRDL pressup0e a aquisi¢cdo por parte do aluno de um conjunto de hardware e software, estando disponi-

veis duas modalidades:

i. Pacote Digital Global — composto por todo o hardware (iPad + Apple Pencil), software (Escola Virtual + MDM) e
acessorios (Capa + Pelicula de Protecdo).

ii. Pacote Digital Servigos — composto por todo o software (Escola Virtual + MDM) e respetiva configuragdo.

Até ao inicio do ano letivo, o Colégio informara detalhadamente o contetido dos Pacotes Digitais e respetivos valores,

dado que a constante evolugdo tecnoldgica ndo permite antever em concreto os modelos (hardware) e versGes

(software), assim como eventuais altera¢des comerciais por parte dos fornecedores.

No caso de os alunos optarem por utilizar um iPad de que ja disponham, ou que venham a adquirir, serd necessario

aceitarem os seguintes requisitos/condi¢des:

i. O iPad tera que permitir a atualizagdo do sistema operativo iOS para uma determinada versdo considerada
minima para correr com as aplicagGes a instalar.

ii. O Encarregado de Educagdo devera aceitar a instalagdo de um software de Mobile Device Management (MDM)
considerado essencial para que o Colégio consiga assegurar uma correta utilizacdo do mesmo pelos alunos.

iii. OiPad sera para uso exclusivamente didatico, em sala de aula.

3.6 PRODUTOS DE HIGIENE NA CRECHE

a)

b)
c)

Os produtos de higiene obrigatdrios na Creche ndo estdo incluidos na propina, assim, os Pais/Encarregados de Educa-
¢do deverdo enviar, no inicio do ano e sempre que solicitado, os seguintes artigos:

e Fraldas;
e Creme barreira;
e Toalhitas.

Sempre que os produtos estiverem a terminar, os Pais serdo informados pela educadora, pelo meio mais expedito.
Caso os Pais/Encarregados de Educagdo falhem no envio dos produtos, recorrer-se-a ao stock do Colégio, contudo, a
utilizacdo destes produtos sera cobrada de acordo com o valor definido na Tabela de Pregos (DOC.CRDL.019). Nestas
situacOes sera dado a assinar aos Pais/Encarregados de Educagdo, ou a quem acompanhar a saida da crianga, um
registo préprio para o efeito.
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NORMAS de PAGAMENTO

4.1 INTRODUCAO

a) Afrequéncia no Colégio Rainha D. Leonor exige o pagamento de todos os servicos obrigatdrios assim como de todos
os servigos facultativos subscritos (exce¢do para as atividades de enriquecimento curricular que sdo gratuitas).

b) Todos os servigos prestados pelo Colégio encontram-se em documentos proprios, nomeadamente na Tabela de
Precos (DOC.CRDL.019) e na Tabela de Pregos — Academias (DOC.CRDL.020).

c) O Colégio pode conceder bolsas e/ou descontos especiais, mediante avaliacdo da Direcdo e sempre com validade
maxima de um ano letivo.

d) Caso o aluno usufrua de desconto de protocolo, o comprovativo do mesmo terda de ser entregue até ao primeiro dia
da atividade letiva/educativa.

e) A Tabela de Pregos (DOC.CRDL.019), que foi estabelecida de acordo com o contrato coletivo de trabalho em vigor
para o setor, contribui¢des e custo de vida, aplicar-se-a a partir de 1 de setembro de 2022. Contudo, se durante o ano
letivo as condi¢Ges que a determinaram forem alteradas, estes valores podem ser atualizados, desde que devidamen-
te fundamentados.

4.2 MODALIDADES DE PAGAMENTO

a) O Encarregado de Educagdo tem ao seu dispor 2 (duas) modalidades de pagamento da propina:
¢ Modalidade Mensal (por defeito);
¢ Modalidade Anual — desconto de 2% sobre a propina.

b) A opcdo da modalidade de pagamento mensal sera definida para todos os alunos por defeito.

c) A opcao pelas modalidades de pagamento anual implica comunicagdo ao Colégio no momento da matricula/renova-
¢do de matricula. Qualquer alteracdo a modalidade de pagamento devera ser solicitada até ao dia 13 de agosto de
2022.

d) Osrestantes servicos, para além da propina, serdo sempre de cobranca mensal, podendo, eventualmente, ser pagos
por adiantado para todo o ano letivo, mas sem direito a qualquer desconto adicional.

e) No caso de um colaborador deixar de o ser durante a vigéncia do ano letivo e de ter optado pela modalidade anual de
pagamento (pagamento antecipado), ser-lhe-a ajustado o desconto concedido relacionado com o facto de ser colabo-
rador da instituicdo, na devida proporgao.

4.3 METODOS DE PAGAMENTO

a) O Colégio disponibiliza os seguintes métodos de pagamento:
¢ Transferéncia Bancaria
e Numerario
e Multibanco
e Débito Direto
o Ticket

b) No pagamento por transferéncia bancaria o encarregado de educac¢éo obriga-se a:

e Caso efetua a transferéncia por sistema e-banking incluir no campo descri¢cdo (destinatario) o nome e apelido do
aluno, nimero interno do aluno e nimero da(s) fatura(s) a pagamento.

e (Caso efetue a transferéncia em ATM tera obrigatoriamente que enviar cépia do respetivo taldo comprovativo para o
endereco faturacao@crdl.pt com a respetiva identificacdo do aluno.

e Fazer a transferéncia bancdria de forma a que o valor fique disponivel na conta do colégio dentro do prazo de paga-
mento definido na fatura.

¢) Qualquer pagamento por transferéncia bancaria sé serd considerado em conta corrente caso sejam cumpridos os
procedimentos da alinea anterior.

d) No pagamento por débito direto é atribuido um desconto de 2% sobre a propina.

e) A escolha pelo método de pagamento por débito direto pressupde que todas as faturas emitidas pelo Colégio sejam
cobradas com este método.
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f)

No pagamento por ticket o encarregado de educacdo obriga-se a entregar/submeter o respetivo titulo dentro do
prazo de pagamento definido na fatura, sob pena de o Colégio poder rejeitar a sua aceitagdo.

4.4 FATURAGAO E PRAZOS DE PAGAMENTO

a)

b)
c)

d)

Até dia 27 de cada més sera enviada ao Encarregado de Educagdo, por via eletronica, a respetiva fatura mensal com
os servigos referentes ao(s) seu(s) educando(s).

A fatura mensal devera ser paga até ao dia 8 do més a que correspondem os servigos faturados.

Na modalidade de pagamento anual o pagamento da prestacdo Unica deve ser efetuado até ao dia 26 de agosto de
2022.

Aquando do pagamento, serd entregue o respetivo recibo, por defeito por via eletrénica.

4.5 INCUMPRIMENTO DOS PRAZOS DE PAGAMENTO

a)
b)

c)

d)

e)
f)

8)

A falta de pagamento na modalidade de pagamento anual, dentro das datas previstas, implica a transferéncia para a
modalidade mensal com perda de todos os descontos ja concedidos.

A falta de pagamento, de qualquer fatura dentro do respetivo prazo de vencimento, implica o pagamento de uma
sobretaxa 10% (dez por cento) sobre todos os valores da fatura. A sobretaxa sera incluida numa fatura adicional.

A falta de pagamento, na modalidade mensal, de duas mensalidades consecutivas implicara a suspensao de todos os
servigos solicitados pelo Encarregado de Educagdo (a excegdo da frequéncia da atividade letiva) até a total liquidagdo
dos valores em divida. No caso dos ciclos de ensino ndo abrangidos pela escolaridade obrigatéria (creche e educacgao
pré-escolar) o Colégio podera decidir pela suspensdo da frequéncia das atividades educativas.

O eventual desconto de protocolo serd anulado em todas as faturas que ndo sejam liquidadas até ao prazo de venci-
mento da mesma.

Todos os valores em divida com mais de 60 dias vencem juros a taxa anual de 15%.

Nenhum aluno podera frequentar um novo periodo sem que se encontrem integralmente cumpridas todas as obriga-
¢Oes pecunidrias para com o Colégio.

Nenhum aluno podera renovar a frequéncia sem que se encontrem integralmente cumpridas todas as obrigacoes
pecuniarias para com o Colégio.

4.6 ALTERAGOES AO TEMPO OU MODO DE LECIONAGCAO

a)

b)

c)

d)

Caso, ap0ds o inicio do ano letivo, as autoridades publicas imponham periodos de suspensdo das atividades presen-
ciais, diminuicdo do curriculo ou outras que alterem o tempo ou modo como os estabelecimentos de ensino prestam
o servico educativo, este facto ndo implicara, de forma taxativa, uma reducdo imediata e automatica no valor da
propina/anuidade. O valor da propina/anuidade é devido nos termos do presente neste documento.

Sem prejuizo do disposto na alinea anterior, o Colégio poderd, em fungdo do impacto das imposi¢des referidas no
numero anterior e das possibilidades do estabelecimento de ensino, vir a decidir conceder alguma redugdo ou outro
beneficio as familias.

No caso dos servigos facultativos, quando, por forca de algumas das situagdes referidas na alinea a) o estabelecimen-
to de ensino fique impedido de os prestar, o periodo em que ndo foram prestados nado sera cobrado, salvo nos casos
em que o curto tempo de interrupg¢do ou as regras de cobranga desse servigo e as condi¢cGes da sua prestagao e
funcionamento indiquem expressamente o contrario, caso em que se aplica o disposto na alinea a).

Quando os servigos facultativos tiverem sido pagos antes da sua prestacao, o montante pago a mais nos termos da
alinea anterior sera imputado a faturacdo do més seguinte. Ndo existindo valores a faturar, as quantias devidas serdao
devolvidas aos encarregados de educagdo no més seguinte.
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DESCONTOS

5.1 MODALIDADE DE PAGAMENTO ANUAL

a) A modalidade de pagamento anual beneficia da atribuicdo de um desconto de 2,0%.
b) Este desconto sera automaticamente retirado caso o encarregado de educacdo:
e Ultrapasse o prazo de pagamento definido na fatura da propina anual (26 de agosto de 2022);
e Cancele a matricula no decorrer do ano letivo;
¢ Incumpra de forma reiterada com o prazo de pagamentos das restantes faturas referentes aos outros servigos
usufruidos.

5.2 IRMAOS
a) S3o considerados irmdos todos os alunos que tenham, pelo menos, um dos progenitores em comum.
5.3 PROTOCOLOS

a) Para atribuicdo deste desconto o encarregado de educagdo obriga-se a:

e Fazer prova, mediante os documentos solicitados pelo Colégio, do pressuposto de atribuicdo do desconto de
protocolo definido para cada entidade.

¢ Revalidar o procedimento do ponto anterior sempre que o Colégio assim o determinar.
¢ Manter o pressuposto de atribui¢cdo do desconto de protocolo durante todo o ano letivo.

b) No caso de incumprimento da alinea anterior ou na detec¢do de alguma informac&do dubia, o Colégio reserva-se no
direito de suspender o desconto de protocolo assim como debitar todos os descontos ja concedidos.

c) O desconto de protocolo ndo é acumulavel com o desconto de colaborador ou com o desconto de irmaos.

d) O desconto de protocolo ndo é aplicavel a ciclos de ensino com nimero médio de alunos igual ou inferior a 16 ou
turmas de ensino secundario mistas (com mais do que uma area) independentemente do nimero de alunos.
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