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RELATORIO DO OPERADOR

I. Apresentac¢ao da instituicao e da sua situagao face a garantia da qualidade

1.1 Indicar o nome da entidade formadora. |

Colégio Rainha Dona Leonor

1.2 Indicar a morada e contactos da entidade formadora.

Rua Luis Caldas
2500-817 Caldas da Rainha
Telefone: 262889410

Endereco eletrdnico: geral@crdl.pt

1.3. Indicar o nome, o cargo e contactos do responsavel da entidade formadora.

Raquel Filipa Borges Correia Galedo
Diretora Pedagdgica
raquel.galeao@crdl.pt

Sandra Macedo Santos Ferreira
Diretora Pedagdgica
sandra.santos@crdl.pt

1.3.1 Indicar o nome da entidade proprietaria e respetivo representante.

Colégio Rainha Dona Leonor

Sandra Santos e Raquel Galedo
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1.4 Apresentar, de forma sucinta, a missao, a visdo e os objetivos estratégicos da instituicao
para a educagdo e formagao profissional (EFP) dos jovens, no contexto da sua intervengao.

A missdo do Colégio Rainha D. Leonor é prestar um servi¢o de educacado de qualidade, formando
jovens cidaddos auténomos, responsaveis, criativos, competentes e empreendedores. Mais,
criar uma cultura de escola inovadora, exigente e rigorosa, que concorra para o sucesso dos
alunos, quer a nivel académico, quer a nivel social. Assim, no final do ciclo de estudos, o aluno
devera apresentar sucesso nos resultados académicos, mas também, saber socializar e mostrar

interesse na participacdo em projetos de responsabilidade social, civica e ambiental.

A visdo do Colégio Rainha D. Leonor é ser uma escola de referéncia na regido, que se distinga
pela qualidade do servico prestado, de forma a prosseguir caminhos conducentes a niveis de

exceléncia.

Para a concretizacdo da sua missdo e visdo é necessario que a escola se organize de forma a
promover:
e A qualidade das aprendizagens que proporciona;
e Uma escola inclusiva;
e O trabalho colaborativo no sentido de praticas profissionais de qualidade;
e Arealizacdo pessoal e profissional de toda a comunidade escolar;
e A mudanga, a inovag¢do, o empreendedorismo;
e Uma escola com identidade, consciéncia ecoldgica e civica;
e A utilizacdo de novas tecnologias;
e A avaliagdo da escola como instrumentos de autorregulacdao e melhoria;
e As parcerias e protocolos com os varios parceiros locais e regionais;

e A Educacdo para a Saude estimulando habitos e estilos de vida saudaveis;

A escola que se quer de todos e para todos, ndo se esgota na componente educativa e formativa,
pretende-se que seja também um espaco de socializacdo de jovens e adultos, promovendo e
consolidando os valores e 6 principios da cidadania, equidade, liberdade, respeito, solidariedade,

exigéncia, eficiéncia, responsabilidade, consciéncia ecoldgica.
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Os objetivos estratégicos a seguir delineados tiveram em consideracdo os resultados da

autoavaliacdo e foram definidos para um ciclo de gestdo de trés anos.

OBJ1: Melhorar o desempenho escolar dos alunos ao nivel académico, social, civico e
ambiental

OBJ2: Obter a satisfacdo do tecido empresarial/parceiros

0OBJ3: Consolidar os indices de empregabilidade e prosseguimento de estudos

OBJ4: Reforgar a ligagdo familia-escola-comunidade

1.5 Inserir o organigrama da instituicao.

O organograma infra apresentado ilustra a estrutura organica do Colégio Rainha D. Leonor,
apresentando os seus principais 6rgao e equipas.
Destacam-se as seguintes estruturas de gestao:

e Dire¢do Pedagdgica;

e Conselho Pedagdgico;

e Departamentos Curriculares e Grupos Disciplinares;

e Servigo de Psicologia e Orientagao Vocacional;

e Equipa multidisciplinar de apoio a educacdo inclusiva;
e Coordenador de Curso (Ensino Profissional);

e Coordenador dos Diretores de Turma;

e Grupo Dinamizador de Qualidade e Responsavel da Qualidade;
e Responsavel pelas atividades do PAA;

e Responsavel Seguranca;

e Equipas Pedagdgicas (nomeadas anualmente).

e Responsavel pela prote¢do de dados pessoais.
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Direcao Pedagogica da Escola

Sistema de Gestdo da Qualidade | Recursos Humanos | Comunicacdo e Sistemas de Informacao

Area de Ensino Aprendizagem

Conselhos de Turma/
Conselho de Docentes

Departamentos

Conselho Pedagdgico Curriculares

Departamento de
Ciéncias Sociais e
Humanas

Diretores de
Turma/Professores
Titulares de
Turma/Educadores de
Departamento de Infancia
Estudos Linguisticos e
Literarios

Departamento de
Ciéncias Exatas,
Naturais e Tecnoldgicas

Departamento de
Expressodes e Artes

Departamento de
Creche e Pré-escolar

Departamento de 1.2
Ciclo

RO / CRDL — Colégio Rainha Dona Leonor

Area
Administrativa

Outras Equipas
Pedagodgicas

Servigos

Administrativos Papelaria/Reprografia

Servigos de Psicologia e
Orientagdo Vocacional

Secretariado de

Refeitdrio
Exames e Provas
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1.6 Preencher a tabela infra, indicando toda a oferta formativa de nivel 4 para jovens, a data
da elaboracgdo do relatdrio e nos dois anos letivos anteriores.

Nudmero total | Ndimero de
Designagao de Curso
de turmas alunos

Técnico de Desporto, CNQ — 1.2 ano 1 32
o Técnico de Comunicacdo: Marketing, Relacoes
T 9 1 22
g § Publicas e Publicidade, portaria, CNQ — 1.2 ano
% g Técnico de Desenho Grafico, CNQ — 2.2 ano 1 9
é o Técnico de Acdo Educativa, CNQ — 2.2 ano 1 16

Técnico de Desporto, CNQ — 3.2 ano 1 28

Técnico de Desenho Grafico, CNQ — 1.2 ano 1 11
o Técnico de Acdo Educativa, CNQ — 1.2 ano 1 16
§ g Técnico de Desporto, CNQ — 2.2 ano 1 31
% E Técnico de Design Grafico, portaria— 3.2 ano 1 6
< Técnico de Apoio a Gestao Desportiva, CNQ — 3.2

no 1 17

Técnico de Desporto, CNQ — 1.2 ano 1 34
§ N Técnico de Design Grafico, portaria—2.2 ano 1 7
E § Técnico de Apoio a Gestao Desportiva, CNQ — 2.2 . 20
g S ano

Técnico de Design Grafico, portaria— 3.2 ano 1 24

1.7 Selecionar a situagdo da instituicao face a implementacdo do sistema de garantia da
qualidade:

- Criacdo de um sistema alinhado com o quadro EQAVET

- Adaptacao do sistema em uso ao quadro EQAVET U
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1.8 Apresentar a listagem dos objetivos que a instituicdao definiu para o alinhamento com o
Quadro EQAVET.

Indicadores de monitorizagdo/alerta:

e Reduzir a taxa de desisténcia e o absentismo dos cursos profissionais

e Taxa de sucesso de cada mddulo das diferentes disciplinas acima dos 80%

e Transi¢cdo para o ano de escolaridade seguinte nos cursos profissionais acima dos 85%

e Situar a taxa média de presencas nas reunides com o Diretor de Turma acima dos 50%

e Promover aulas com sessdes técnicas com recurso a empresarios/representantes de
empresas da regido nas turmas finalistas

e Desenvolver pelo menos duas visitas de estudo a empresas por ano letivo para cada
turma

e Dinamizar uma ac¢do sobre perspetivas de emprego nas areas dos diferentes cursos, com
a participacdo de entidades parceiras da escola

e Melhorar as classificacdes de FCT em meio valor por ano letivo

e Efetuar pelo menos duas visitas de estudo a empresas por ano letivo

e Estabelecer novos protocolos/parcerias de colaboragio

e Realizar para as turmas finalistas, uma sessdo anual de técnicas de procura de emprego

e Elaborar o Curriculo Vitae e cartas de apresentag¢do para todos os alunos finalistas

e Realizar pelo menos uma simulagdo de entrevista de emprego

e Aplicacdo de inquéritos de satisfagdo aos empregadores dos antigos alunos

Indicadores EQAVET:

e |ndicador 4 — Taxa de conclusdao em cursos EFP

e Indicador 5 — Taxa de colocagdo apds conclusdo de cursos de EFP

- Taxa de colocagao no mercado de trabalho

- Taxa de prosseguimento de estudos
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e Indicador 6 a) — Percentagem de alunos que completaram o curso e que trabalham em
profissdes diretamente relacionadas com o curso/Area de Formagdo que concluiram
- Taxa de diplomados a exercer profissées relacionadas e nado relacionadas com o
curso/AEF

- Taxa de diplomados a exercer profissdes relacionadas com o curso/AEF

e Indicador 6 b) — Percentagem de empregadores que estdo satisfeitos com os formandos
gue concluiram um curso de EFP
- Taxa de diplomados empregados avaliados pelos empregadores

- Taxa de satisfacdo dos empregadores face aos diplomados empregados

Tratando-se de um processo de melhoria continua, o Colégio Rainha Dona Leonor prevé a
possibilidade de alteragdo/inclusdo de novos indicadores assumindo-se como um sistema
evolutivo e adaptavel a uma sociedade em constante evolucdo, ressalvando o facto de o trabalho
didrio com jovens em formacgdo estar intrinsecamente dependente daquele que é o perfil

demonstrado pelo aluno.

Assim, o processo de construcdo e alinhamento com o quadro EQAVET baseia-se nos seguintes

objetivos estratégicos:

OBJ1: Melhorar o desempenho escolar dos alunos ao nivel académico, social, civico e

ambiental
OBJ2: Obter a satisfacdo do tecido empresarial/parceiros
OBJ3: Consolidar os indices de empregabilidade e prosseguimento de estudos

OBJ4: Reforgar a ligagdo familia-escola-comunidade
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1.9 Preencher a tabela infra, indicando quando foram desenvolvidas as etapas do processo de

alinhamento com o Quadro EQAVET.

Etapas do processo de alinhamento com o Quadro EQAVET

Elaboragdao do Documento Base para o alinhamento

Data Inicio

(més/ano)

Data
Conclusao
(més/ano)

critérios de conformidade EQAVET

maio de 2019 | junho de 2019
Elaboragao do Plano de Agdo para o alinhamento junho de 2019 | julho de 2019
Recolha de dados — Indicador 4a) Conclusdo dos cursos Janeiro 2020% | abril de 2020
Recolha de dados — Indicador 5a) Colocagdo dos diplomados Janeiro 2020* abril de 2020
Recolha de dados — Indicador 6a) Ocupacgdo dos diplomados Janeiro 2020% abril de 2020
Recolha de dados — Indicador 6b3) Satisfagdo dos empregadores Julho 2020 Julho 2020
Andlise contextualizada dos resultados dos
indicadores EQAVET, e de outros em uso, e da afericio dos descritores junho de 2019 | julho de 2019
EQAVET/praticas de gestdo
Identificacdo das melhorias a introduzir na gestdo da EFP abril de 2010 maio 2020
Elaboragao do Relatério do Operador abril de 2020 maio de 2020
Anexo 1 ao Relatério do Operador - Plano de Melhoria abril de 2020 maio de 2020
Anexo 2 ao Relatério do Operador — Fontes de evidéncia do cumprimento dos abril de 2019 maio de 2019

Observagoes

analisados

* Os dados recolhidos sdo referentes aos 6 meses apds a conclusdo de cursos de EFP

** Os dados relativos a este indicador serdo recolhidos no final do ano letivo, pelo que serdo posteriormente

1.10 Identificar os documentos orientadores da instituicao e relatorios relevantes para a

garantia da qualidade e indicar as respetivas liga¢Oes eletrdnicas.

Os documentos orientadores da Institui¢do sdo:
e Projeto Educativo;
e Regulamento Interno;
e Plano Anual de Atividades

e Relatdrio de Autoavaliagao.
Os documentos acima podem ser encontrados em:

http://www.crdl.pt/documentos-orientadores

RO / CRDL — Colégio Rainha Dona Leonor
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Il. Gestao da oferta de EFP considerando os principios EQAVET ‘

2.1 Fase de Planeamento |

Inicialmente e para que se compreenda a necessidade de estabelecer um modelo de garantia
de qualidade alinhado com modelo de avaliagdo a usar no Colégio Rainha Dona Leonor, é
indispensavel que todos os intervenientes relevantes no processo, conhecam as premissas
deste modelo de gestdo de qualidade, para que se consiga a sua participacdo e mobilizacdo
empenhada. E por isso necessdrio que primeiro, se divulgue e analise os documentos de
orientagdo, emanados pela ANQEP, relativos a Educa¢do e Formacdo Profissional (EFP) em
geral, tanto das politicas europeias como das nacionais, e em particular, os que dizem respeito
as questdes da garantia e melhoria da qualidade da EFP e que se encontram no site

www.qualidade.angep.gov.pt/instrumentos.asp.

Estes documentos-chave que constituem uma base para o trabalho a desenvolver, serdo ainda
difundidos aos diferentes publicos-alvo, onde serdo explicitados os objetivos, o ciclo de
qualidade e as suas fases, a importancia e o papel dos diferentes stakeholders, os critérios
gerais e os indicadores utilizados e/ou a utilizar neste modelo de garantia de qualidade. O ciclo
de qualidade serd realizado anualmente, e inicia-se com a elaboracdo dos Planos Anuais de
Atividades (PAA) por ano letivo, aportados no Projeto Educativo de Escola definido para o

triénio.

Estes documentos de planeamento constituem os planos de agdo estratégica da escola.
Suporta-se ainda nesta fase, no relatério, produzido pelo Grupo Dinamizador de Qualidade no
final do ano letivo. Este relatério que tem como propdsito a avaliagdo/monitorizacdo do
cumprimento das Prioridades, Objetivos e Metas da Escola para o ano letivo em causa, bem
como a avaliagdo/monitorizacdo do grau de execucdo do Plano Anual de Atividades, é o
resultado da andlise da informagdo recolhida a todas as estruturas de orienta¢do educativa e
pedagdgica, complementados e suportados por outros documentos que se consideraram
necessarios, tais como os Planos de Turma, Projeto Educativo, os Balangos das AvaliacGes

Trimestrais dos cursos profissionais lecionados, bem como do tratamento estatistico dos
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questionarios de satisfacdo a todos os stakeholders. Apresenta ainda, algumas conclusGes
consideradas relevantes, pontos fortes, pontos fracos, bem como algumas sugestdes a serem
tomadas em conta na preparacdo das atividades para o proximo ano letivo. Serao (re)definidos
os objetivos, as formas de organizacado e de programacao das atividades, identificam recursos
e comprometem-se com um conjunto de atividades e a¢des que partilham um objetivo comum
— desenvolver estratégias de ensino-aprendizagem com vista a melhoria dos resultados

escolares e do sucesso académico e profissional dos alunos.

2.2 Fase de Implementacao

Afase de implementag¢ao tem como ponto de partida, a comunicacdo a todos os intervenientes
dos objetivos e metas definidos no Plano Anual de Atividades, onde estdo comtemplados os
objetivos, as metas, as estratégias, as atividades a desenvolver, a respetiva calendarizacao, de
modo a assegurar a participacdo e o comprometimento de todos os intervenientes. Os
resultados sdo analisados periodicamente, facilitando assim a identificacdo de desvios e a
introducdo de estratégias de melhoria que seja necessdrio introduzir, e divulgados a toda a
comunidade escolar. Assume grande importancia nesta fase, a formacdo regular dos
professores e pessoal ndo docente, no sentido de melhor prepara¢do para a melhoria.
Simultaneamente, deve desenvolver-se uma cooperacdo permanente com os stakeholders
externos assente em parcerias e protocolos que apoiem as agGes planeadas.

O Plano Anual de Atividades é operacionalizado a partir do Projeto Educativo da Escola que
constitui, por sua vez, o documento de autonomia, elaborado e aprovado pelos seus érgaos de
administragdo e gestdo, onde estdo representados todos os stakeholders, para um horizonte
de trés anos, que configura a politica educativa da escola, a sua orienta¢do educativa, tendo
em conta um conjunto de principios e valores, a sua missdo e visdo estratégica, define as metas

e as estratégias que a escola pretende cumprir.
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2.3 Fase de Avaliacao

Na fase de avaliacdo trabalhar-se-a o aprofundamento, sistematizacao e comparabilidade dos
dados recolhidos de forma a que, com a participacdo dos stakeholders, deles se possa recolher
informacao e posteriormente conhecimento que permita formular juizos e tomar decisdes

guanto as prioridades duma melhoria continuada.

2.4 Fase de Revisdo

A autoavaliacdo é sistematica, continua, realizada e partilhada por todas as estruturas e érgaos
da escola, de forma critica e construtiva, com vista a melhoria dos resultados e da prestacao
do servico educativo, elaborando-se relatérios de autoavaliacdo anuais onde se procede a
identificacdo do grau de concretizacdo dos objetivos fixados no projeto educativo, a avaliacdo
das atividades realizadas no que respeita aos resultados escolares e a prestacdo do servico
educativo, identificacdo de pontos fortes e pontos fracos, recomendacées para a melhoria, que

serdo o ponto de partida para a revisao e elaborag¢ao de novos planos de agdo.

IIl. Areas de melhoria na gestdo da oferta de EFP \

Apresentar o Plano de Melhoria, através do preenchimento do Anexo 1 ao presente relatério.|

Este plano pretende ser um compromisso com um processo de melhoria, definindo as condi¢Ges
objetivas sobre a forma como essa melhoria serd alcancada. Este documento devera explicitar
os principios, os valores, as metas e os objetivos segundo os quais a escola se propde cumprir a
sua funcdo educativa. E fundamental que a escola melhore o seu desempenho. Por essa razdo,
o plano de melhoria inclui um conjunto de a¢Ges que procuram descrever de forma seletiva,
sintética e pragmatica as a¢Oes que o Colégio Rainha Dona Leonor se compromete a
implementar, desencadeando esforgos de melhoria por parte de todos os atores do processo de

educacdo e formacdo.
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IV. Fontes de evidéncia do cumprimento dos critérios de conformidade

EQAVET

Enumerar os documentos e os critérios que evidenciam, através do preenchimento do Anexo
2 ao presente relatério.

V. Conclusao

Apresentar as mudangas resultantes do alinhamento do sistema de garantia da qualidade
com o Quadro EQAVET na gestao da melhoria continua da oferta de EFP.

Durante o ano letivo 2018/2019 e 2019/2020 trabalhdmos no sentido de criar um sistema de
garantia da qualidade alinhado com o Quadro EQAVET na gestdo da melhoria continua da oferta
de Educacgdo e Formacao Profissional. Assim, comegamos por criar o Documento Base e o Plano
de Acdo. Estes documentos, permitem a todos os stakeholders uma reflexdo participativa,
conduzindo o Colégio Rainha Dona Leonor no sentido da melhoria continua. Durante todo este
processo foram revistos os até entdo processos existentes na escola, sistematizando o registo de
procedimentos transparentes e objetivos. A reflexdo conjunta dos varios stakeholders permitiu
determinar com rigor o passado, o presente e o futuro que queremos alcangar. A monitorizagdo
constante e a analise partilhada dos resultados alcangados permitem-nos uma visdo mais clara
do caminho percorrido, dando-nos uma melhor perspetiva dos desvios face as metas a atingir.
Enquanto escola, com uma missao bem definida, procuraremos sempre a melhoria continua com
vista a satisfacdo dos nossos stakeholders. O ponto central do Colégio Rainha Dona Leonor sdo
os seus alunos que, como sabemos e desejamos que assim seja, apresentam entre si bastantes
diferencas, objetivos e necessidades distintas. Assim, traduzir em nimeros todo o trabalho da
escola é uma tarefa dantesca, podendo até levar a interpretagdes redutoras face a toda a

dindmica do Colégio Rainha Dona Leonor.

E de salientar ainda que os dados apresentados no presente relatério ndo estdo completos, uma
vez que alguns deles serdo apenas medidos apds o términus do ano letivo, altura em que sera

feita uma nova revisao ao Relatério do Operador.
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Os Relatores

(Raguel Galedo e Sandra Santos — Diretoras Pedagdgicas)

(Carina Jegundo - Responsdvel da qualidade)

Caldas da Rainha, 30 de abril de 2020

DOCUMENTOS ANEXOS

Anexo 1 - Plano de Melhoria

Anexo 2 - Fontes de evidéncia do cumprimento dos critérios de conformidade EQAVET
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Anexo 1 - Plano de Melhoria

1. Analise contextualizada dos resultados dos indicadores EQAVET selecionados, e de outros em uso, e da aferi¢cao dos descritores
EQAVET/ praticas de gestdo que sustentam o presente Plano de Melhoria

Triénio Triénio Triénio
2014/2017 2015/2018 2016/2019*

4 a) Taxa de conclusdo dos cursos 87.5% 75.9% 89,3%
5 a) Taxa de colocagdo no mercado de trabalho 28.6% 50.0% 72%
5 a) Taxa de prosseguimento de estudos 71.4% 50.0% 28%
5 a) Taxa de diplomados noutras situagdes 0.0% 0.0% 0.0%
5 a) Taxa de diplomados em situagdo desconhecida 0.0% 0.0% 0.0%
6 a) Taxa de diplomados a exercer profissbes relacionadas e n3o relacionadas com o curso/AEF 19.0% 45.5% 72%
Taxa de diplomados a exercer profissdes relacionadas com o curso/AEF 4.8% 13.6% 20%
Taxa de diplomados a exercer profissdes ndo relacionadas com o curso/AEF 14.3% 31.8% 52%
*% *% *%

6 b3) Taxa de diplomados empregados avaliados pelos empregadores

* Os dados recolhidos sdo referentes aos 6 meses apds a conclusdo de cursos de EFP

** Os dados relativos a este indicador serdo recolhidos no final do ano letivo, pelo que serdo posteriormente analisados
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No final do ano letivo iremos verificar o cumprimentos dos objetivos delineados para este ano letivo de acordo com a seguinte tabela.

2019/2020
Taxa de sucesso de cada médulo das diferentes disciplinas acima dos 80%
Transigdo para o ano de escolaridade seguinte nos cursos profissionais acima dos 85%
Situar a taxa média de presengas nas reunides com o Diretor de Turma acima dos 50%
Promover aulas com sessdes técnicas com recurso a empresarios/representantes de empresas
Desenvolver pelo menos duas visitas de estudo a empresas por ano letivo para cada turma
Dinamizar uma agdo sobre perspetivas de emprego nas areas dos diferentes cursos, com a
Melhorar as classificacdes de FCT em meio valor por ano letivo
Efetuar pelo menos duas visitas de estudo a empresas por ano letivo
Estabelecer novos protocolos/parcerias de colaboragdo
Realizar para as turmas finalistas, uma sessdo anual de técnicas de procura de emprego
Elaborar o Curriculo Vitae e cartas de apresentagdo para todos os alunos finalistas
Realizar pelo menos uma simulagdo de entrevista de emprego

Aplicagao de inquéritos de satisfacdo aos empregadores dos antigos alunos
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2. Identificacdao das areas de melhoria, objetivos e metas a alcangar
Area de Melhoria Descri¢do da Area de melhoria Objetivo Descri¢cdo do objetivo e metas a alcangar (quando disponivel
indicar o ponto de partida)
oBJ1 Diminuir a desisténcia para valores inferiores a 10%.
AM1 Conclusdo dos Cursos
0OBJ2 Diminuir as taxas de ndo aprovagao para valores inferiores a 5%
o . .
AM2 Colocagao apds Conclusdo dos Cursos OBIJ3 Que pelo mgnoNs 30% (?OS d|plomados~empregados estejam a
exercer profissOes da area de formacgao
Melh Ivi j kehol
AM3 Divulgacio OBJ4 elhorar o envolvimento do con.Junto de stakeholders externoNs,
nomeadamente empresas parceiras e encarregados de educagdo

E de salientar que no final do ano letivo presente, aquando a nova revisdo do documento, serdo provavelmente introduzidas novas dreas de melhoria.
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3. Identificagdo das acoes a desenvolver e sua calendarizagao

Area de Melhoria Acgdo Descrigao da Ag¢ao a desenvolver Data Inicio Data Conclusao
Al Fazer orientagdo vocacional no processo de selecdo e inscrigdo junho 2020 setembro 2020
A2 Desenvolver diferenciagdo pedagodgica e trabalho cooperativo setembro 2020 julho 2021
AM1
A3 Envolver Encarregados de Educagdo setembro 2020 julho 2021
A4 Empenhar os professores na recuperagao dos modulos setembro 2020 julho 2021
A5 Preparar os alunos para o ingresso no mercado de trabalho margo 2021 julho 2021
AM2
A6 Promover o conhecimento do mercado de trabalho marc¢o 2021 julho 2021
£ .
AM3 A7 nvolver os stakeholders:externos, nomeadamente empresas parceiras e setembro 2020 julho 2021
encarregados de educacdo

E de salientar que no final do ano letivo presente, aquando a nova revisdo do documento, serdo provavelmente introduzidas novas a¢des para novas

areas de melhoria detetadas.
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4. Mecanismos previstos para monitorizacao do Plano de Melhoria

O grau de cumprimento das metas definidas, os possiveis desvios e a definicdo de estratégias para a sua concretizacdo, serdo realizadas de forma

sistematica e periddica nos seguintes érgaos:

e No final de cada periodo, os Conselhos de Turma farao a avaliagdo dos indicadores relativos a assiduidade, aproveitamento escolar (médulos
nao realizados) e desisténcias e definirdo estratégias a adotar, que serdo integradas no Plano de Acompanhamento Pedagdgico de Turma.
Estes resultados serdo discutidos pelos alunos, para respetivo parecer, através do Diretor de Turma.

e Noinicio do segundo e terceiro periodos e até ao final de julho, a Direcao Pedagodgica, fara a avaliacao destes resultados.

No final de cada ano letivo, os alunos preencherdo um inquérito em que avaliardo diversos aspetos da vida escolar (aulas, relagdo com os professores

e outros trabalhadores, equipamentos e instalacGes) e estes dados, depois de tratados, serdo integrados na avaliacdo do ciclo de formacao.
No final de dezembro, sera apurada a taxa de conclusdo do ciclo de formacao.

Seis meses apds a conclusdo do curso, serd apurada a taxa de colocagdo no mundo de trabalho, a taxa de prosseguimento de estudos e a colocagao

em profissdes da area de formagao.

Doze meses apods a conclusdo do curso, sera apurada a taxa de colocagdo no mundo de trabalho, a taxa de prosseguimento de estudos e a colocacdo
em profissGes da area de formacdo e serd realizado um inquérito as empresas onde estdo colocados os antigos alunos, para apurar a utilizacdo de
competéncias adquiridas no local de trabalho, bem como o grau de satisfacdo dos empresarios/empregadores. Estes processos serdo efetuados

também 36 meses apods a conclusdo dos cursos.
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5. Formas previstas para divulgacao do Plano de Melhoria

A divulgacdo dos resultados alcangados sera realizada no site oficial do Colégio, na Reunido Geral de docentes e Ndo Docentes, em cada turma,

através do Diretor de Turma.

Serdo divulgados todos os documentos orientadores do processo.

6. Observagoes (caso aplicavel)

Os Relatores

(Raquel Galedo e Sandra Santos — Diretoras Pedagogicas)

(Carina Jegundo - Responsdvel da qualidade)

Caldas da Rainha, 30 de abril de 2020
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Anexo 2 - Fontes de evidéncia do cumprimento dos critérios de conformidade EQAVET

Fontes de evidéncia do cumprimento dos critérios de verificagao de conformidade EQAVET (Cf. Anexo 10)

Documento Cadigo dos focos de observagao evidenciados
N.2 do Documento . . . ) . ClP1a C1P4; C2l1a C2|3; C3Ala C3A4;
(a atribuir para o efeito) Designacdo Autoria Divulgagdo CAR1 a C4R3; C5T1 e C5T2; C6T1 a C6T3.
CRDL1 Distribui¢cdo de Servico Direcdo Reunido Geral C1P1, C1P3
CRDL2 Ata da Reunido Diregdo Conselho Pedagdgico C1P3
CRDL3 Documento Orientagdo Vocacional SPO Conselho Pedagdgico C1P1, C1P2
CRDL4 Ata de Reunido Geral/Registo de Direcdo Reunido Geral C1P2, C1P3
Presengas
CRDL5 Ata de reunido de Direcéo/Pedido Diregdo Reunido de Diregdo C1P3
para a Rede
CRDL6 Pautas Avaliagdo eschooling Conselhos de Turma/fonselho Pedagdgico/ C1P1, C3A2
Reunido Geral
CRDL7 Relatdrios de assiduidade eschooling Conselhos de Turma./NConselho Pedagdgico/ C1P1, C3A2, C3A3
Reunido Geral
CRDL8 Ata de Reunlao{ d.e Conselho Diregdo Conselho Pedagdgico C3A1, C3A2
Pedagégico
CRDL9 Convocatdrias Diregdo Conselho Pedagdgico / Reunides de C3A1, C3A2
Departamento
CRDL10 Ata/Registo Presencas Direco Conselho Pedagégico / ReuniGes de C3A1, C3A2
Departamento
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CRDL11 Questionarios de Orientacdo SPO Conselho Pedagdgico C1P1, C1P2
Vocacional
CRDL12 Atas de Departamento Departamentos Curriculares Reunido Geral C1P2, C5T1
Diretor Pedagdgico Reunido Geral
CRDL13 Documento Base Grupo Dinamizador de Qualidade _ Rede Sociais C1P1, C1P2, C1P3, C1P4, C3AL, C6T1, C6T3
Coordenadores de Departamento Site oficial do colégio
Diretores de Turma
CRDL14 Plano Anual de Atividades Coordenador das Atividades Reunido Geral C1P1, C1P2, C1P3, C1P4, C2I2
CRDL15 Protocolos DiretordeCurso |  emeeeeee C1P2, C2I11, C5T1
CRDL16 Inquéritos Grupo Dinamizador de Qualidade Relatério de Operador C1P1, C1P2, C2I1, C5T1
CRDL17 Atas de Conselhos de Turma Diretor de Turma Reunides Gerais C3A1, C3A2, C3A3,C5T1
CRDL18 Relatério Autoavaliagdo Diretor Site oficial do Colégio C1P1, C3A1, C4R1, C4R2, C4R3, C6T1
CRDL19 Sumarios eschooling | e C1P1, C1P3, C211, C212
Facebook
CRDL20 Apresentagdo EQAVET Grupo Dinamizador de Qualidade Reunides Gerais C1P1, C1P2
Site do Colégio
CRDL21 Assembleia de Escola Docente responsavel Facebook do Colégio C1P2, C212,C5T1
CRDL22 Inguérito sobre organizacdo Diregdo Encarregados de Educagdo C1P1, C1P2, C3A4, C5T1
semestral
CRDL23 Inquérito sobre Ensino a Distancia Diregao Encarregados de Educagao C1P1, C1P2, C3A4,C5T1
CRDL24 Projeto Educativo Direcio _ Secretaria C1P1, C6T1, C6T2, C6T3
Site oficial do Colégio
CRDL25 Plano de Formagao Responsavel pela Formagdo Direcso Pedaggica C1P1, C2I3, C6T1

Docentes e N3do docentes (email)
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Erasmus+: projetos KA2 de parceria

CRDL26 .
estrategica

Professor Responsavel Site oficial do Colégio C212

Erasmus+: projetos KA1 de
CRDL27 mobilidade de estagio para alunos e Professor Responsavel Site oficial do Colégio C212, C213
colaboradores

CRDL28 Atendimento a Encarregados de Diretor de Turma Dossier de Dire¢do de Turma C5T1, C1P2, C3A3, C3A4, C5T1
Educagdo Encarregados de Educagdo
CRDL29 Relatério do Operador Grupo Dinamizador de Qualidade Site Oficial do Colégio C1P1, C3A1, C4R3, C6T3, C4R1, C4R2, C6T1
CRDL30 Plano de Agdo Grupo Dinamizador de Qualidade Site Oficial do Colégio C1P1, C1P3, C1P4, C3A1, C6T1
Plano de Acompanhamento Diretores de Turma N -
RDL31 L L D P 1P3, C3A1, C3A2, C3A3, C4R1, C5T1, C6T1, C6T2
CRDL3 Pedagodgico de Turma — PAPT Docentes do Colégio iregdo Pedagogica C1P3, C3AL, C3A2, C3A3, C C5T1, C6T1, C6
Diregao Pedagdgica Facebook

CRDL32 Dia do Diploma Diretores de Turma j C1P2, C2I2
- Email
Docentes do Colégio

Dire¢do Pedagdgica
CRDL33 Baile de Gala Diretores de Turma Redes Sociais C1P2, C2I2
Docentes do Colégio

Docentes do Colégio em parceria Cartazes
com a Associagdo para o Redes Sociais
CRDL34 Exposi¢cOes e workshops desenvolvimento integrado, |[Comunicagdes aos Encarregados de Educagdo C1P2, C2I12, C2I3
comissao europeia e Museu Dr. Reunides de Departamento
Joaquim Manso Plano Anual de Atividades
Docentes do Colégio em parceria Cartazes
com a Associagdo para o Redes Sociais
CRDL35 Exposi¢cdes e workshops desenvolvimento integrado, |Comunicagdes aos Encarregados de Educagdo C1P2, C2I12, C2I3
comissao europeia e Museu Dr. Reunides de Departamento
Joaquim Manso Plano Anual de Atividades
Redes sociais
Docentes do Colégio Cartazes
o I, Fundagdo: o Prémio Fundagdo Divulgagdo presencial aos alunos
CRDL36 Prémio fundacdo llidio Pinho llidio Pinho “Ciéncia na Escola” Reunides de Departamento C1P2, C212, C213
ciéncia na escola . e
Diregdo Geral dos Conselhos de Turma e reuniGes de
Estabelecimentos Escolares Pedagdgico e Gerais

Plano Anual de Atividades
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Redes sociais
Associagao empresarial da Regido Cartazes
concusone | N | e o
EMPREENDEDORISMO NAS ESCOLAS P P " P ML
Rainha Conselhos de Turma e reunides de
Docentes do Colégio Pedagdgico e Gerais
Plano Anual de Atividades
Jovens Repérteres para o Divulgacdo presencial aos alunos
Ambiente (JRA); - Rgdes sociais
PROGRAMA JOVENS REPORTERS Foundation for Environmental i
CRDL38 PARA O AMBIENTE Education Reunides de Departamento e Conselhos de C1P2, C212,C2I13
Associagdo da Bandeira Azul Turma
. . Plano Anual de Atividades
Europeia Docentes do Colégio
Redes sociais
Cartazes
Comunicagdes escritas
E-mails
Empresas parceiras Site da ABAE
CRDL39 Projeto Eco-Escolas Alunos de EFP SessOes de divulgagao, esclarecimento, C1P2, C212,C2I13
Docentes do Colégio formacdo e analise com os alunos
Conselhos Eco-Escolas
Reunides de Departamento, Conselhos de
Turma e reunides de Pedagdgico de Gerais
Plano Anual de Atividades
Comunicagdo presencial em todas as turmas
Purify Redes sociais
Oceandrio de Lisboa Cartazes
RDLA4 PURIFY by E 1P2, C212, C2I
¢ 0 v by ECO Xico Gaivota Reunides de Departamento e Conselhos de C1p2, 212, C213
Docentes do Colégio Turma
Plano Anual de Atividades
Unidade de Saude Publica Zé
Povinho
ACeS Oeste Norte Reunides de Departamento e Conselhos de
CRDL41 Projeto Educagdo para a Saude ABA; APAV; IPS Turma C1P2, C2I12, C2I3
Liga Portuguesa Contra o Cancro Plano Anual de Atividades
Docentes do Colégio
Reunides de Departamento
CRDL42 Missdo Continente Continente Comunicagado presencial aos alunos C1P2, C212, C213

Plano Anual de Atividades
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Observacgoes

Os Relatores

(Raquel Galedo e Sandra Santos — Diretoras Pedagogicas)

(Carina Jegundo - Responsavel da qualidade)

Caldas da Rainha, 30 de abril de 2020
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