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RELATORIO DE PROGRESSO ANUAL
N.23

Ano em avaliagdo 2022/2023 - Inicio 09/2022 Fim 09/2023

I. Apresentacdo da instituicao e da sua situagao face a garantia da qualidade

1.1 Indicar o nome da entidade formadora. l
Colégio Rainha Dona Leonor |

1.2 Indicar a morada e contactos da entidade formadora.

[Rua Luis Caldas
2500-817 Caldas da Rainha
Telefone: 262889410 Enderego eletrénico: geral@crdl.pt I

1.3. Indicar o nome, o cargo e contactos do responsavel da entidade formadora.

FSandra Macedo Santos Ferreira - Diretora Pedagdgica - sandra.santos@crdl.pt i

1.3.1 Indicar o nome da entidade proprietaria e respetivo representante.

Colégio Rainha Dona Leonar — Jodo Calvete

1.4 Apresentar, de forma sucinta, a missdo, a visdo e os objetivos estratégicos da institui¢do para a
educacgdo e formacgdo profissional (EFP) dos jovens, no contexto da sua intervengio.

[A missdo do Colégio Rainha D. Leonor é prestar um servico de educacdo de qualidade, formando jovens cidaddos
auténomos, responsaveis, criativos, competentes e empreendedores. Mais, criar uma cultura de escola inovadora,
exigente e rigorosa, que concorra para o sucesso dos alunos, quer a nivel académico, quer a nivel social. Assim, no final
do ciclo de estudos, o aluno devera apresentar sucesso nos resultados académicos, mas também, saber socializar e
mostrar interesse na participagdo em projetos de responsabilidade social, civica e ambiental.

A visdo do Colégio Rainha D. Leonor é ser uma escola de referéncia na regido, que se distinga pela qualidade do servigo
prestado, de forma a prosseguir caminhos conducentes a niveis de exceléncia.

Para a concretiza¢do da sua missdo e visdo é necessario que a escola se organize de forma a promover: A qualidade das
aprendizagens que proporciona; Uma escola inclusiva; O trabalho colaborativo no sentido de praticas profissionais de
qualidade; A realizacdo pessoal e profissional de toda a comunidade escolar; A mudan¢a, a inovacdo, o

empreendedorismo; Uma escola com identidade, consciéncia ecolégica e civica; A utilizagdo de novas tecnologias; A
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avaliacdo da escola como instrumentos de autorregulagido e melhoria; As parcerias e protocolos com os vdrios parceiros
locais e regionais; A Educagdo para a Saude estimulando hébitos e estilos de vida saudaveis;

A escola que se quer de todos e para todos, ndo se esgota ha componente educativa e formativa, pretende-se que seja
também um espaco de socializacdo de jovens e adultos, promovendo e consolidando os valores e 6 principios da
cidadania, equidade, liberdade, respeito, solidariedade, exigéncia, eficiéncia, responsabilidade, consciéncia ecoldgica.
Os objetivos estratégicos a seguir delineados tiveram em consideragdo os resultados da autoavaliagdo e foram definidos
para um ciclo de gestdo de trés anos.

OBJ1: Melhorar o desempenho escolar dos alunos ao nivel académico, social, civico e ambiental
OBJ2: Obter a satisfaco do tecido empresarial/parceiros

OBI3: Consolidar os indices de empregabilidade e prosseguimento de estudos

OBJ4: Reforgar a ligagdo familia-escola-comunidade

OBJ5: Aumentar a captacio e fideliza¢do dos alunos no Colégio

0BJ6: Aumentar o nivel de satisfa¢do de alunos, encarregados de educagdo e colaboradores ‘

1.5 Descrever sucintamente a estrutura organica da institui¢do e os cargos a ela associados.

EO organograma infra apresentado ilustra a estrutura orgdnica do Colégio Rainha D. Leonor, apresentando os seus
principais orgdo e equipas. Destacam-se as seguintes estruturas de gestdo:
e Diregdo Pedagdgica;

e Conselho consultivo;

e Assessoria Diregdo;

e Coordenagdo Pedagdgica Ensino Profissional;

e Conselho Pedagédgico

e Coord. Depart. (EG)

e Coordenador de DT

e Diretores de Turma/Professor Titular/Educadora;

e Coordenador de Ciclo;

e Diretores de Curso EP;

e Conselho de Turma/Professores;

e Qualificacdo e Aprendizagem ao Longo da Vida;

e Equipa de Melhoria Continua;

e EMAEI (Psi/EEsp);

e Atividades/PAA;
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e Apoio as PAP;

e Coor. Cid. E Desenv.

e Secretariado de Exames;
e Biblioteca/Centro de Apoio As Aprendizagens/Centro de Recursos;
e Matriculas;

e Formacdo Continua;

e Projetos Internacionais
e Comunicagdo

e Resp. RGPD

e Resp. EQAVET

e Gab. do Aluno

e Links

e [CRDL

e Servigos de Apoio

Entidade Titular

Dire¢an Padagdgica

Equipas Pedagdgicas Servigas de Apoio
3 G lho Py i :
| Continua onselho Pedagdgico | Aprendizagem ao
) Longo da Vida
EMAEI (Psi/EESp) [ coordenador dept ][ coordenador de Ciclo - Enord. Segurang
Diretores de Curso EP
Abividades/PAA Coord, Depart. [EG) Diretores de Turma (Coard. rea Técnica) Formaggo Modular Refeitdrio/Bar
Professor Certificada
Apoio 45 PAP itula ducadora Papelaria/Reprografia
o G B, | Conselho de Turma / Prafessores [ Umpeza
Manuten¢ao
Sacretariado de Bames

Biblioteca/Centro de Apsio bt
Aprendisagesn/Costro de Recurics

Matriculas
Formagio Continua
Projetos Internacionais
Comunicagdo
Resp. RGPD
Resp. EQAVET

Gab. do Aluno

R
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1.6 Preencher a tabela infra, indicando toda a oferta formativa de nivel 4 para jovens, a data da elaboragdo do
relatério e nos dois anos letivos anteriores.

Ano | ;
. e : : : o
Designagdo do 2019/2020 . N2 Alunos/ 2020/2021 N Alunos/ 2021/2022 Ne Alunos/ 2022/2023 A'uf"le/
do curso CUrso. Curso i Curso Curso
Ne  Ne Ne | Ne o SN2 - Ne i e e e e
: Turmas - Aluno Turmas Alunos : - Turmas Alunos | i Turmas  Alunos
109 1 23 1 23 1 18 0,5 13
Técnico/a de
AcioEducativa| 112 | NA | NA 39 1 19 42 1 22 59 1 18 52
129 1 16 NA NA 1 19 1 21
Técnic?la t.i'e 100 1 25 1 24 0,5 16 0,5 15
Comunicagdo
Marketine, 112 1 21 46 1 17 62 & 21 53 05 | 15 51
Relagdes
Piblicas e
Publicidade 122 NA NA 1 21 1 16 1 21
Téenicofad 102 1 32 1 27 1 29 1,5 40
‘ecnico/a de
Desporte’ | 31° 1 30 62 i 32 89 1 27 86 1 28 94
120 NA NA 1 30 i 30 1 26
Técnico/a de 102 NA NA NA NA NA NA NA NA
Desenho 112 NA NA 9 NA NA 0 NA NA 0 NA NA 0
Grafico 120 1 9 NA | NA NA | NA NA | NA
Danga 112 NA NA 0 NA NA 0 NA NA 6 0,5 6 10
Contemporénea [ 130 NA NA NA NA NA NA NA NA

TOTAIS 8 193 9 204 9 207

1.7 Identificar os documentos orientadores da institui¢do e relatérios relevantes para a garantia da
qualidade e indicar as respetivas ligagdes eletrénicas.

| Os documentos orientadores da Institui¢do sdo:
e Projeto Educativo
e Regulamento Interno
e Plano Anual de Atividades
¢ Documento Base
e Relatério de Operador

e Relatdrios dos Inquéritos de Satisfacdo

Os documentos suprarreferidos podem ser encontrados em www.crdl.pt
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1.8 Preencher a situagdo aplicdvel sobre o tltimo resultado do processo de verificacdo de conformidade
EQAVET do sistema de garantia da qualidade.

|- Selo EQAVET, atribuido em 07/09/2020 |

1.9 Apresentar uma sumula das recomendagdes constantes do relatério final relativo a ultima visita de
verificagdo de conformidade EQAVET e das evidéncias do seu cumprimento.

fO Colégio Rainha Dona Leonor foi auditado, com vista a verificagdo de conformidade EQAVET, em julho de 2020, tendo
os peritos, apds uma andlise a todo o Sistema de Garantia da Qualidade, recomendado algumas melhorias as praticas
desenvolvidas pela escola, as quais foram posteriormente analisadas pela Equipa de Melhoria Continua, tendo sido
definidos os procedimentos a adotar para colmatar as lacunas identificadas. Encontram-se abaixo listadas as
recomendacdes da equipa de peritos, bem como as praticas implementadas/a implementar. De salientar que, face a
situacdo pandémica que vivemos, algumas das agdes propostas pelos peritos ndo foram passiveis de execu¢do durante
esse ano letivo, ficando, no entanto, registadas para analise e execugdo futura.

»  Aprofundar a articulagdo da formulagdo dos objetivos estratégicos, entre os documentos de ordem estratégica e

operacional produzidos pelo Operador, e explicitar o seu alinhamento com as politicas europeias, nacionais e/ou
regionais para a EFP. Nesses documentos deverd ser dada maior visibilidade a esta modalidade de Ensino
Secunddrio e ao ciclo de garantia e melhoria da qualidade na gestdo da oferta da EFP. Particular atengéo deverd
ser dada ao Projeto Educativo e ao Plano Anual de Atividades, uma vez que este tltimo é destacado, no Documento
Base, como o documento com o qual se inicia o ciclo anual de qualidade.
Incluimos no Plano Anual de Atividades e no Projeto Educativo, assim como em todos os documentos de ordem
estratégica e operacional, os objetivos estratégicos devidamente articulados com as politicas Europeias e com a
Escola como um todo, dando maior visibilidade ao Ensino profissional sendo que a Escola continua a crescer de
ano para ano nesta modalidade de ensino devido a sua qualidade de ensino demonstrada na comunidade.
Acrescenta-se ainda que, nos referidos documentos, damos mais visibilidade ao ciclo de garantia e melhoria da
qualidade da oferta formativa, concretamente do Ensino Profissional.

»  Explicitar no Plano de Agdio, ou noutro documento onde se evidenciem as agdes associadas ao Ciclo de Garantia
da Qualidade, os momentos de recolha e andlise de dados necessdrios ao cdlculo dos indicadores EQAVET 4, 5 e
6a) — dados apresentados pelo Operador na plataforma EQAVET, e para os quais construiu jd instrumentos de
recolha de dados.

No PAA estdo definidos diferentes momentos de recolha e anélise de dados dos indicadores EQAVET 4, 5 e 6a), a
saber, estes resultados serdo medidos a 4 semanas, 6 meses, 12 meses e 36 meses, sendo que o ultimo indicador
serd medido preferencialmente aos 12 meses apds a conclusdo dos cursos.

= Formalizar e aprofundar o envolvimento e a participagédo dos stakeholders externos nas diferentes fases do ciclo
de garantia da qualidade, designadamente no que diz respeito a participagdo na definicdo dos objetivos
estratégicos da instituicdo, na andlise contextualizada de resultados e na consensualizagdo das melhorias
consideradas necessdrias na gestdo de EFP,
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S3o realizados anualmente inquéritos de satisfacdo a alunos, Encarregados de Educagdo, Docentes, Nao docentes,
Entidades de Formagdo de Contexto de Trabalho, Entidades Empregadoras, onde sdo analisadas as diferentes
sugestdes de melhoria, apds elaboragdo de relatério pela Equipa de Melhoria Continua. E também realizado um
inquérito de expectativas a Alunos e Encarregados de Educacdo no inicio do ano, de forma a aproximar as
expectativas dos stakeholders a formagdo que é ministrada no Colégio.

Realizou-se no ano letivo 2020/2021 o primeiro Conselho Consultivo do Colégio onde estiveram presentes
representantes de todos os stakeholders assim como um representante da Comunidade Intermunicipal do Oeste.
Nos anos letivos 2021/2022 e 2022/2023 também foram realizados os Conselhos Consultivos com a presenga e
ativa participacdo de representantes de todos os stakeholders. A Equipa de Melhoria Continua considerou que
estas reunides deverdo ser anuais, preferencialmente no inicio de cada ano civil, de forma a poder facilitar a sua
participacdo ativa no planeamento, implementagdo, avaliagdo e revisdo do ciclo de garantia de qualidade,
destacando-se a importante participacdo na definicio dos objetivos estratégicos, na andlise dos resultados e
apresentacéo e concertagdo de propostas de melhoria.

= Aprofundar a reflexdo em torno da forma de definigdo das metas a 3 anos para o indicador EAQVET 4, promovendo
a andlise e a definigdio de metas por curso.
A Equipa de Melhoria Continua recolheu e analisou de modo mais aprofundado os dados relativamente ao
indicador EQAVET n24 e analisou e definiu metas por curso a 3 anos.

" Perspetivar a aplicacéo do ciclo de garantia e melhoria da qualidade na gestdo global (a 3 anos) da oferta de EFP,
em fungéo da monitorizacéo intercalar de resultados, designadamente tendo em vista a concluséo dos ciclos
formativos com a duragdo de trés anos.

A Equipa de Melhoria Continua perspetivou o planeamento, implementagdo, avaliagdo e revisdo do ciclo de
garantia e melhoria da qualidade a 3 anos, em fung¢do da monitorizagdo e analise dos resultados

"  Promover a disponibilizacéo no sitio internet de informagéo atualizada, mais do que uma vez por ano, sobre a
melhoria continua da oferta de EFP, para consulta dos stakeholders internos e externos (por exemplo, através da
publicagéo dos relatérios trimestrais de resultados, apreciados em Conselho Pedagdgico, das revisdes trimestrais
do Plano Anual de Atividades e/ou de outros documentos considerados relevantes pelo Operador).

A Equipa de Melhoria Continua fez uma nova organizagdo do site institucional, possibilitando uma maior
visibilidade do EQAVET, disponibilizando informacio atualizada referente ao ciclo de melhoria continua da oferta
formativa do Colégio, em especial do Ensino Profissional para consulta de todos os stakeholders. Da-se especial
destaque para o PAA, registando-se que foi criado e disponibilizado no site institucional, a Agenda CRDL com as
atividades/reunides/a¢Bes desenvolvidas e a desenvolver ao longo do ano letivo, cujas atualizagdes ficam
disponiveis no imediato para visualizagdo, o que facilita o acesso a informagdo sempre atualizada.
Relativamente aos relatérios trimestrais de resultados, apreciados em Conselho Pedagégico, sdo divulgados a
todos os stakeholders nos conselhos consultivos, em reunides gerais, em reunides de diretores de turma do EFP,
nos conselhos de turma, em reunides com os encarregados de educagio e em assembleias de turma, registando-
se contudo que 0s mesmos ndo sdo disponibilizados no site oficial atendendo ao regime de protec¢éo de dados
(RGPD), atendendo a que os mesmos contém muitos dados adicionais aos resultados da oferta do EFP que
carecem do RGPD.

Para mais completa recolha do feedback dos stakeholders face a divulgagdo e andlise dos resultados, para além
da sua participacdo em diversas reunides, da resposta aos inquéritos de satisfagdo e avaliagdo da formacdo
aplicados a pais/encarregados de educagdo, alunos, colaboradores docentes e ndo docentes, entidades parceiras
de FCT e entidades empregadoras de diplomados empregados, foi criado no site institucional um formulario de
contacto para recolha de sugestdes de melhoria,
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Il. Balango dos resultados dos indicadores EQAVET selecionados, de outros em uso e da afericao dos
descritores EQAVET/praticas de gestdao (analise contextualizada dos resultados alcangados, no ano
em avaliagao, face as metas de médio e curto prazo estabelecidas)

0B UORAR O D - 0 DLAR DOS A 0
iV L Al) (] (] A (] A H A
t 0
0 U 1 020 0 U
) ADOR 020 ( | (0 (0 0
H A} N

4 3 AXA D O AQ OBAL DO RSO 85,2% 85,79 80,09 g 90%
Técnico/a de Agdo Educativa | 93,8% NA 78,3% > 85% = 85% 290%
Técnico/a de Comunicagdo Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade NA 90,9% 64,0% > 85% 2 85% > 90%
Técnico/a de Desporto NA 82,3% 93,8% 2 85% > 85% >90%

Técnico/a de Desenho Grdfico | 72,7% NA NA NA NA NA
Intérprete de Danga Contempaorinea NA NA NA 285% 285% | =290%
TAXA DE CONCLUSAO NO TEMPO PREVISTO | 852% | 732% | 80,0% 285% | 285% | 290%
Técnico/a de Ag¢3o Educativa | 93,8% NA 78,3% 2 85% > 85% >90%
Técnico/a de Comunicagdo - Marketing, RelagBes Publicas e Publicidade NA 72,7% 64,0% 2 85% =2 85% 290%
Técnico/a de Desporto NA 73,5% 93,8% > 85% 2 85% 290%

Técnico/a de Desenho Gréfico 72,7% NA NA NA NA NA
0S O TEMPO PREVISTO | 0% | 125% | 0,0% $2% S2% | 1%
Técnico/a de A;ao Educativa 0% NA 0% <2% <2% <1%
Técnico/a de Comunicagdo Marketing, RelagGes Pblicas e Publicidade NA 18,1% 0% <2% <2% <1%
Técnico/a de Desporto NA 8,8% 0% <2% <2% <1%

Técnico/a de Desenho Grifico 0% NA NA NA NA NA
!térprete de Danga Caontemporanea NA NA NA NA <2% <1%

ANO LETIVO

. 12020/ | 2021/ | 2022/ | 2023 | 2024/ @ 2025/
INDICADORES (2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026

RESULTADOS METAS

DIMINUIR A DESISTENCIA 14,8% 8,0% 3,4% <59 <5% <5%

(META <10%)  (META < 10%) [META = 7%)

Técnico/a de A¢do Educativa - 7,0% 2,6% $5% <5% <5%

102 - 11,1% 7,7% £ 5% < 5% <5%

119 - 4,5% 0,0% <5% <5% <5%

122 NA 5,3% 0,0% <5% <5% <5%

Técnico/a de Comunicagdo - Marketing, Relagdes Piiblicas e Publicidade - 7,3% 7,6% <5% <5% <5%
102 - 6,3% 6,7% < 5% <5% <5%

112 - 9,5% 6,7% <5% <5% <5%

122 - 6,3% 9,5% < 5% <5% <5%

Técnico/a de Desporto - 1,1% 3,4% <5% <5% $5%

109 - 0,0% 2,5% <5% <5% <5%

112 - 0,0% 0,0% <5% <5% £5%

12¢ - 3,3% 7,7% <5% <5% <5%

Intérprete de Danga Contempordnea NA 16,7% 0,0% 5% <5% <5%
102 NA 16,7% 0,0% <5% <5% <5%
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11¢ NA NA 0,0% <5% <5% <5%
12¢ NA NA NA £ 5% < 5% <5%
0 0 g y 0
) R A AXA ) AOD APROVACAQ 0 D 0 do 07 0/ 0/
Técnico/a de Acdo Educativa NA 10,5% 9,5% <5% <5% <5%
Técnico/a de Comunica¢do - Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade | 4,8% 5,9% 14,3% <5% <5% <5%
Técnico/a de Desporto | 6,7% 3,2% 23,1% 25% <5% <5%
Intérprete de Danga Contemporénea NA NA NA <5% <5% <5%
D R O AB 0D ODO A Q AQ RAPA a
0% DA CARGA HORARIA D ADA D p \ » 0,8% Yo 70 %
2 de 3 0 0 enos de 90% de a duidade
Téchico/a de A¢lo Educativa - - 0,0% 1% 1% 1%
102 - = 0,0% <1% <1% <1%
112 - - 0,0% <1% <1% <1%
120 NA - 0,0% <1% <1% <1%
Técnico/a de Comunicagdo - Marketing, Relagdes Puhlicas e Publicidade - - 2,2% <1% <1% <1%
102 - - 6,7% <1% <1% <1%
119 - - 0,0% <1% <1% <1%
122 - - 0,0% <1% <1% £1%
Técnico/a de Desporto - - 0,8% <1% <1% £1%
10¢ - - 2,5% <1% <1% <1%
112 - - 0,0% £1% <1% < 1%
120 - - 0,0% <1% <1% <1%
Intérprete de Danga Contemporanea NA - 0,0% <1% <1% <1%
109 NA - 0,0% <1% <1% <£1%
11¢ NA NA 0,0% < 1% <1% <1%
129 NA NA NA <1% <1% <1%
DIMINUIR O ABSENTISMO DE MODO A QUE NAO ULTRAPASSE OS 27%  143%
s (1]
10% DA CARGA HORARIA DE CADA DISCIPLINA/UFCD [ (0ados PAPT') o 5 - O
(N2 de alunos com medidas de recuperagdo por ultrapassagem do limite de faltas) iyl il =25
Técnico/a de A¢do Educativa - 5,1% 7,9% <14% | <13% | <12%
102 - 5,6% 0,0% <14% <13% <12%
11¢ - 4,5% 6,3% <14% <13% <12%
12¢ NA 5,3% 23,8% <14% <13% <12%
Técnico/a de Comunicacdo - Marketing, Relagdes Pliblicas e Publicidade - 0,0% 9,5% £14% £13% | <12%
102 - 0,0% 0,0% <14% <13% | <12%
112 - 0,0% 0,0% <14% £13% <12%
129 - 0,0% 28,6% < 14% <13% <12%
Técnico/a de Desporto - 5,6% 39,8% <14% $13% | £12%
10¢ - 6,9% 40,0% <14% <13% <12%
119 - 0,0% 17,9% <14% <13% <12%
129 - 10,0% 61,5% <14% <13% <12%
Intérprete de Danga Contemporanea NA 0,0% 0,0% <14% <13% | £12%
102 NA 0,0% 0,0% £14% <13% <12%
11¢ NA NA 0,0% <14% <13% <12%
122 NA NA NA <14% | <13% | <12%

N2 de assembleias de turma com o/a DT para anilise da assiduidade,
1/més* 1/més* 1/més*

modulos em atraso e registo de ocorréncia, com divulgagio/andlise dos abjetivos, i M) A e
indicadores e resultados do EFP na primeira AT.

Técnico/a de A¢do Educativa : = - 1ymes* | 1/mes* | 1/mes*
meses aulas mesesaulas | mesesaulas
102 B . _ 1/mes* T/mes* | Lymes*
mesesaulas | mesesaulas | meses aulas
110 - 5 " 1/mes+ Lymes+ | L/més*
128 NA - - 1/més * 1 /mes * 1,fmés o
Técnico/a de Comunicagdo - Marketing, Relag8es Piiblicas e Publicidade - - - I/mas* | Ljmes* | 1jmes+
10¢@ v o _ T/mes* 1 /mas + 1/mas *
meses al-llaS mesgs_aulas meses aulas
110 - o N 1/més* 1/mas+ 1/més *
meses aulas meses aulas | mesesaulas
8/22
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120 = = . Ljmes * 1/mes + 1/mes=
meses aulas meses aulas | mesesaulas
Técnico/a de Desporto - = - Imes* | Lmes* | 1/mes*
meses aulas meses aulas | mesesaulas
102 R _ . 1/mas * 1/mes* L/mas*
meses aulas mesés aulas | meses aulas
119 5 - 1/mes « 1/mes * 1/més =
meses aulas mesesaulas | meses aulas
170 _ ~ 1/més* 1,"rnés * 1/mes -
mesesaulas meses aulas | mesesaulas
Intérprete de Danga Contempordnea | NA : 5 Lmes* | Ljmes* | 1/mes+
meses aulas meses aulas | mesesaulas
10¢ NA - - 1/mes * 1/mas* 1/mas *
meses aulas mesesaulas | meses aulas
11¢ NA NA = 1,n'més . lfmés % lfmés *
meses aulas meses aulas | meses aulas
129 NA NA NA L‘més 5 1/mes * 1,Imés *
meses aulas meses aulas | mesesaulas
AXA D 0 DE CADA MODULO DAS DIFER DISCIPLINAS 90,2% 393,5%  94,8% 95% 2 95%
Técnico/a de A¢dio Educativa - 92,0% 96,5% 295% 295% | 295%
102 - 81,9% 91,4% >95% = 95% > 95%
11¢ = 99,5% 99,8% 295% =95% >95%
122 NA 94,5% 98,2% 2 95% 295% 295%
Técnico/a de Comunicagio - Marketing, Relagdes Plblicas e Publicidade - 91,5% 91,7% 2 95% 295% | 295%
102 - 82,1% 78,9% 295% 2 95% 295%
11¢ - 98,5% 99,5% 295% 295% 295%
120 - 93,5% 96,5% 295% 295% 295%
Técnico/a de Desporto - 94,5% 94,6% = 95% 295% | 295%
102 - 93,9% 89,3% 2 95% 2 95% 2 95%
11¢@ = 93,7% 98,3% 2 95% = 95% 295%
120 - 96,0% 96,3% 2 95% > 95% >95%
Intérprete de Dan¢a Contemporanea 96,0% 96,5% > 95% 295% | 295%
10¢ NA 96,0 93,5% >95% >95% >95%
11¢ NA NA 100% 295% > 95% 295%
129 NA NA NA = 95% = 95% 2 95%
RA AQ PARA O ANO D ODLARIDAD O RSO ag Qo ag Qo 0 0
0,070 O 0 0 049% 049% 04%
DRO ON 2 "
Técnico/a de Acdo Educativa - 97,2% | 92,3% >94% | >94% | >94%
109 = 100% 84,6% > 94% > 94% >94%
11¢ - 94,4% 100% >94% >94% >94%
Técnico/a de Comunicagfo - Marketing, Relagdes Piiblicas e Publicidade - 100% 83,3% >94% >94% | >94%
10@ - 100% 73,3% >94% > 94% >94%
112 * 100% 93,3% > 94% > 94% >94%
Técnico/a de Desporto - 98,3% 93,8% >94% >94% | >94%
102 - 96,6% 87,5% >94% > 94% >94%
112 - 100% 100% >94% > 94% >94%
Intérprete de Danga Contemporanea - 100% 100% >94% >94% | >94%
102 - 100% 100% > 94% > 94% > 94%
119 - NA 100% >94% > 94% > 94%
(JRAR A fiy A () ) 0
Técnico/a de Acio Educativa | NA 17,0 17,7 >17 >17 >17
Técnico/a de Comunicagdo - Marketing, Relacdes Piiblicas e Publicidade | 17,1 16,7 17,3 >17 >17 >17
Técnico/a de Desporto | 17,4 17,4 16,8 >17 >17 >17
Intérprete de Danca Contemporanea NA NA NA >17 >17 >17
=
iy Técnico/a de A¢io Educativa - 17,0 16,8 >17 >17 >17
119 - 17,3 16,1 >17 >17 >17
12¢ - 16,8 17,6 >17 >17 >17
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PORTUGUESA éw“ “l E P / GARANTIA DA OUAL'DADE
mm-o rnunsswm\r. 1 NA EDUCACAO E FDRMACAO PROFISSIONAL
Técnico/a de Comunicagéio - Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade - 16,5 17,7 >17 517 >17
112 - 16,8 17,5 >17 >17 >17
122 - 16,2 17,8 >17 >17 =17
Técnico/a de Desporto - 17,4 16,9 >17 >17 >17
11¢@ - 17,7 173 >17 >17 >17
122 N 17,0 16,5 >17 =17 >17
Intérprete de Danga Contemporanea 16,8 16,8 >17 >17 >17
102 NA 16,8 16,8 >17 >17 >17
11¢@ NA NA 16,8 >17 >17 >17
120 NA NA NA >17 >17 >17
9 DE ATIVIDADES/PROJETOS DE AMBITO SOC|A 0 4,4
i H A () A PAR P A A DO A ()
Técnico/a de Agdo Educativa - Ll 2,7 2 S5/turma | 2 5/turma | 2 5/turma
102 = L 3,0 2 5/urma | 2 S/turma | 2 5/turma
11¢ = AR 2,0 2 Spurma | 2 Spturma | 2 Siturma
128 NA oM zA0IDa 3,0 2 Sfturma | 2 Sfturma | 2 Bfturma
Técnico/a de Comunicagio - Marketing, Relac8es Publicas e Publicidade - PR 6,0 > 5pturma |2 5/turma | = 5/turma
102 = CoNGRRIZADIC 8,0 2 5/turma | 2 5/turma | 2 5pturina
11¢@ = L 5,0 2> S_n'turma 2 S/turma | 2 5/turma
120 5 AT 5,0 2 5/turma | 2 S/turma | 2 S/turma
Técnico/a de Desporto - ORI 5,3 2 5/turma | 2 5/turma | 2 5/turma
10¢@ - A 6,0 2 5/turma | 2 Sftwrma | 2 5/turma
110 = coutRzTZADIOA 50 2 5/turma 2 Sfurma | 2 5/wrma
122 2 contasmaimng 5,0 2 5/turma | 2 Sturma | 2 5/wurma
Intérprete de Danca Contempordnea | NA | counenion 3,5 2 5/turma | 2 5/turma | 2 5/turma
109 NA R i 4,0 > S,fwrma 2 Slturrna 2 S/turma
119 NA NA 3,0 2 5/turma 2 5/turma | 2 S5/turma
129 NA NA NA 2 S5jwrma | 2 S/turma | 2 5/turma
0B OB R A A ACAOD DO DO PR ARIA PAR RO
: 9
0 0 019 020 i 0
[) ADOR
020 0 0 0 024 0
< Dl A
6 b3) TAXA DE DIPLOMADOS EMPREGADOS AVALIADOS PELOS | __ _ i, s WLy e | R
1 gy ey 2 85,7% | 81,3% | 71,4% >73% | >74% | >75%
EMPREGADORES | _ :
Técnico/a de Ago Educativa | 83,3% NA 66,7% >73% >74% | >75%
Técnico/a de Comunicagdo Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade NA 83,3% 57,1% >73% > 74% > 75%
Técnico/a de Desporto NA 80,0% 87,5% >73% >74% > 75%
Técnico/a de Desenho Grafico | 100% NA NA NA NA NA
TAXA DE SATISFACAO DOS EMPREGADORES FACE AOS DIPLOMADOS
¢ 100% 100% 100% 100% 100% | 100%
EM EMPREGADOS
Técnico/a de Agdo Educativa | 100% NA 100% 100% 100% 100%
Técnico/a de Comunicagdo Marketing, RelagBes Pblicas e Publicidade NA 100% 100% 100% 100% 100%
Técnico/a de Desporto NA 100% 100% 100% 100% 100%
Técnico/a de Desenho Gréfico | 100% NA NA NA NA NA
acdo dos empregadores face aos diplomados em empregados em
FER TRt RIS 4 el i 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
profissbes relacionadas com o curso/AEF
Técnicofa de A¢do Educativa |  100% NA 100% 100% 100% 100%
Técenico/a de Comunicagdo Marketing, RelagBes Publicas e Publicidade NA 100% 100% 100% 100% 100%
Técnicofa de Desporto NA 100% 100% 100% 100% 100%
Técnico/a de Desenho Gréafico | 100% NA - - - -
Taxa de satisfagdo dos empregadores fac:! aosﬂdiplom‘adas em empregados em 100% | 100% 100% 100% 100% | 100%
profiss@es ndo relacionadas com o curso/AEF
Técnico/a de Acdo Educativa | 100% NA 100% 100% 100% 100%
Técnico/a de Comunicagdo Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade NA 100% 100% 100% 100% 100%
Técnica/a de Desporto NA 100% 100% 100% 100% 100%
Técnico/a de Desenho Gréfico | 100% NA NA NA NA NA
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NA EDUCAGAO E Foam«cﬁo PROFISSIONAL

EHSIHO Pnor:sslowu_l

MEDIA DE SATISFACAO DOS EMPREGADORES FACE AOS

DIPLOMADOS EMPREGADOS (124)| ¢ | 38 | 39 | 238 | 238 238

Técnico/a de Acfio Educativa 3,8 NA 3,8 238 23,8 23,38
Técnico/a de Comunicagio Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade NA 3,7 3,8 23,8 23,8 23,8
Técnico/a de Desporto NA 3,9 3,9 23,8 23,8 23,8
Técnico/a de Desenho Grifico 3,6 NA NA NA NA NA
Média de satisfagdo dos empregadores f‘actna. aos dlpl.omados empregados em 3,9 3,7 3,9 53,8 >38 | 238
profisses relacionadas com o curso/AEF
Técnico/a de Agdo Educativa 3,9 NA 3,8 23,8 =38 23,8
Técnico/a de Comunicagdo Marketing, Relagdes Puiblicas e Publicidade NA 3,6 4,0 23,8 23,8 238
Técnico/a de Desporto NA 3,8 4,0 23,8 >3,8 =3,8
Técnico/a de Desenho Grifico - NA NA NA NA NA
Média de satisfagdo dos empregadc‘res"face"aos dlp].omados empregados em 3,7 3,8 3,8 >38 >38 | 23,8
profissdes ndo relacionadas com o curso/AEF
Técnico/a de Agdo Educativa 3,8 NA 3,8 23,8 >3,8 238
Técnico/a de Comunicagdo Marketing, RelacGes Publicas e Publicidade NA 3,7 3,6 >3,8 >3,8 >3,8
Técnico/a de Desporto NA 39 4,0 >3,8 >3,8 >3,8

3,6 NA_ NA NA NA_ [ NA

Tecmco/a de Desenho Gréfico |

2020/ 2021/ 2022/ | 2023] | 2024/ |

INDICADORES 2021 2022 2023 e 7207257
] k _ RESULTADOS

sﬁﬂsmg{ﬁ‘ BA&EN%I?IB&?ﬁmﬁmﬂﬁs’finﬁ—ﬁﬂﬁtiﬁ, m;)‘. 86 | 89 | 86 286 | 286 | 286
- . - 2l 21 | 21

- - - 21 21 21

=1 21 el

Técnico/a de Comunicagdo - Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade - - - 21 21 21
112 - - - 21 =1 >1

Técnico/a de Desporto - - - 21 =1 21

11¢ - - - P_5i I e =1

Intérprete de Dang¢a Contemporanea - - - 21 21 21

102 NA - - 21 21 21

0BI 3 - CONSOLIDAR OS iNDICES DE EMPREGABILIDADE E PROSSEGUIMENTO DE ESTUDOS
RS ETRIENIOS T NERT

2017/ | 2018/ | 2019/ | 2020/ | 2021] | 2022/

INDICADORES 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025
RESULTADOS

o mercado de trabalho

" Técnico/a de Acio Educativa | 66,7% NA 50,0% 250% | =50% | =50%

Técnico/a de Comunicagdo Marketing, Relagdes Pdblicas e Publicidade NA 40,0% 62,5% 2 50% 250% 250%
Técnico/a de Desporto NA 46,4% 43,3% 250% 2 50% 250%
Técnico/a de Desenho Gréfico | 25,0% NA NA NA NA NA
Taxa de diplomados empregados por conta de outrem | 30,4% | 33,3% | 328% | 235% [235%|235%
Técnico/a de Agdo Educativa | 40,0% NA 33,3% 235% >35% >35%
Técnico/a de Comunicacdo Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade NA 30,0% 43,8% 235% =235% >35%
Técnico/a de Desporto NA 35,7% 26,7% >35% >35% 2 35%
Técnico/a de Desenho Gréfico | 12 5% NA NA NA NA NA
Taxa de diplomados a trabalhar por conta prépria | 8,7% 4,2% 1,6% 23% | 24% | 25%
Técnico/a de A¢do Educativa | 13,3% NA - 0,0% 23% 2 4% 25%
Técnico/a de Comunicag¢do Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade NA ' 5,0% 6,3% > 3% > 4% = 5%
Técnico/a de Desporto NA 3,6% 0,0% 23% 2 4% > 5%
Técnico/a de Desenho Grifico 0% NA NA NA NA NA
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PORTUGUESA hbwam ety ° X
$ o, MA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL

QUALIFICAS ]
ENSING PROTISSIONAL 1P

Taxa de diplomados a frequentar estagios profissionais | 4,3% 0% 1,6% 22% | 22% | 22%
Técnico/a de Agdo Educativa | 6,7% NA 0,0% 22% 22% >2%
Técnico/a de Comunicagdo Marketing, RelagBes Publicas e Publicidade NA 0% 0,0% 2 2% 22% >2%
Técnico/a de Desporto NA 0% 3,3% > 2% > 2% 2 2%
Técnico/a de Desenho Gréfico 0% NA NA NA NA NA
Taxa de diplomados 4 procura de emprego | 8,7% | 6,3% 14,1% | =10% | 9% | <8%
Técnico/a de Ag¢do Educativa 6,7% NA 16,7% <10% <9% <8%
Técnico/a de Comunica¢do Marketing, Relages Publicas e Publicidade NA 5,0% 12,5% <10% <9% <8%
Técnico/a de Desporto NA 7.1% 13,3% < 10% <9% < 8%
Técnico/a de Desenho Gréfico | 12,5% NA NA NA NA NA
; S . % . C ) 62
5 a) Taxa de prosseguimento de estudos 39,1% | 50,0% ﬁg:gsf; 241% |>42% |2 43%
Técnico/a de Acdo Educativa | 20,0% NA 33,3% >41% 242% 243%
Técnico/a de Comunicacio Marketing, Relagdes Piblicas e Publicidade NA 55,0% 37,5% >241% 242% > 43%
Técnico/a de Desporto NA 46,4% 46,7% > 41% 242% 243%
Técnico/a de Desenho Grafico | 75,0% NA NA NA NA NA
Taxa de diplomados a frequentar o ensino superior | 39,1% | 47,9% 37,5% 2 38% 239% | 240%
Técnico/a de Agdo Educativa | 20,0% NA 33,3% > 38% >39% 2 40%
Técnico/a de Comunicagdo Marketing, Relagfes Publicas e Publicidade NA 50,0% 37,5% >38% 2 39% 2 40%
Técnico/a de Desporto NA 46,4% 40,0% >38% >39% = 40%
Técnico/a de Desenho Gréfico | 75,0% NA NA NA NA NA
Taxa de diplomados a frequentar a formacdo de nivel pés-secunddrio | 0% 2,1% 3,1% 22% 22% 22%
Técnico/a de A¢io Educativa 0% NA 0,0% 22% > 2% >2%
Técnico/a de Comunicagdo Marketing, RelagBes Publicas e Publicidade NA 5,0% 0,0% 2 2% > 2% 22%
Técnico/a de Desporto NA 0% 6,7% 2 2% 22% > 2%
Técnico/a de Desenho Grafico 0% NA NA NA NA NA
; B % o s 0, : vy ‘
5 a) Taxa de diplomados noutras situagdes 43% | 21% | 6% | <2% | <2% | s2%
' Técnico/a de Acdo Educativa | 6,7% NA 0,0% <2% <2% | 2%
Técnico/a de Comunicagdo Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade NA 5,0% 6,3% <2% <2% <2%
Técnico/a de Desporto NA 0,0% 0,0% <2% <2% <2%
Técnico/a de Desenho Gréfico 0% NA NA NA NA NA
5 a) Taxa de diplomados em situagdo desconhecida 43% | 42% | 3% | <2% | <2% | s2%
Técnico/a de Agdo Educativa | 6,7% NA 0,0% < 2% < 2% <2%
Técnico/a de Comunicagdo Marketing, RelagBes Pblicas e Publicidade NA 0,0% 0,0% <2% <2% <2%
Técnico/a de Desporto NA 7,1% 6,7% <2% <2% <2%
Técnico_/a de Desenho Gréfico 0% NA NA NA NA NA
6 a) Taxa de diplomados a exercer profissdes relacionadas e nédo B 34 40 b B Bl o s
y) Tonaida diplomagos & anercerpiofiss Rl 39,1% |37,5% | 344% | >35% | 236% >37%
relacionadas com o curso/AEF : - (META 230%)
Técnico/a de Agdo Educativa | 53,3% NA 33,3% B 35% > 36% 237%
Técnico/a de Comunica¢do Marketing, Relagbes Publicas e Publicidade NA 35,0% 50,0% 235% 236% 237%
Técnico/a de Desporto NA 39,3% 26,7% 235% 2 36% >37%
Técnico/a de Desenho Grafico | 12,5% NA NA NA NA NA
Taxa de diplomados a exercer profissdes relacionadas com o cursof/AEF | 13,0% | 18,8% 15,6% 2 16% 217% | 218%
Técnico/a de Agdo Educativa | 20,0% NA 16,7% >16% >17% >18%
Técnico/a de Comunicacdo Marketing, Relag@es Publicas e Publicidade NA 20,0% 25,0% > 16% 217% 218%
Técnico/a de Desporto NA 17,9% 10,0% > 16% >17% 2 18%
Técnico/a de Desenho Gréfico 0% NA NA NA NA NA
Taxa de diplomados a exercer profissdes ndo relacionadas com o curso/AEF | 26,1% | 18,8% 18,8% 219% 219% | 219%
Técnico/a de Agdo Educativa | 33,3% NA 16,7% 219% 219% 2 19%
Técnico/a de Comunicagdo Marketing, Relag@es Plblicas e Publicidade NA 15,0% 25,0% = 19% 2 19% 219%
Técnico/a de Desporto NA 21,4% 16,7% >19% >19% >19%
Técnico/a de Desenho Gréafico | 12,5% NA NA NA NA NA
i L U
020 0 0 D 024 0
) ADOR
0 0 0 024 0 026
R ADO .
0 ) AS D DO A PRESA 3
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REPUBLICA
PORTUGUESA

Técnico/a de Acdo Educativa 1,3 22 2 22
10¢ 1 22 >2 22
112 1 22 22 =2
129 Ta izl 1 = 2 2 % 2
Técnico/a de Comunicagdo - Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade oA 1,7 =2 22 22
100 T 3 >2 >2 22
112 | conommmnncs | conmmmnns il 22 22 22
129 | cosciniiaun | eonelirmmsans 1 2 >
Técnico/a de Desporto co«:::;mi\ cuncl:e;‘um 3,7 22 2 22
100 | .. - 3 =2 =2 22
11¢ 4 2 22 22
12¢@ b 4 22 22 22
Intérprete de Danga Contemporénea NA concasmioh 1 2 22 22
102 NA comrmtionny 1 22 z2 >2
11¢ NA NA 1 =2 =2
120 NA NA NA z =22 2
° DE ACO OBRE PERSP AS D PREGO NAS AREAS DOS DIFER A 0
RSO 0 A PAR PACAO D NDAD DAR RAS DA Ol A
Técnico/a de Agdio Educativa | coxcemmos 2,0 22 22 22
100 2 22 22 =2
122 | coicmtonia 2 > >2
129 NA 2 2 22
Técnico/a de Comunicagdo - Marketing, Relagées Piblicas e Publicidade | cousemao | concatmmon 2,0 22 >2 22
102 | Ginctemtision | Goncirnianing 2 =2 22 22
112 (r:.L:}:.;h’J:usr-.\ cn-.r?&iimu_n 1 22 =2 =2
122 | cocammnsion | concimboins 3 =2 =2
Técnico/a de Desporto | coxremos | cocner 3,0 22 22 22
109 ; conctts 3 22 22 22
119 CD‘-I."!.U”L'\'JIF.I (ﬂ'iCl‘!é;r:‘.lll}-lt\a 3 2 2 2 2 2 2
129 | Goncarromosns | eosicarmasio 3 > > >2
Intérprete de Danga Contemporinea NA T 1,0 22 22 22
109 NA .. I 1 22 =2 =2
11¢ NA NA 1 22 >2
129 NA NA NA 22 22 22
9 DE A A 0 U A U R RSO A
DEPR A » DR A A R A A f
Técnico/a de Acdo Educativa 122 coteaEmaoina 1,0 22 22 22
Técnico/a de Comunicagdo - Marketing, RelagGes Publicas e Publicidade 122 concmasies 1,0 22 =22 2
Técnico/a de Desporto 12¢ oAt 2,0 22 22 22
Intérprete de Danca Contemporanea 129 NA NA 22 22 22
REALIZACAO D A AO D AS DE PROCURA D A A .
DR . A . [ A L) )
Téchico/a de Aciio Educativa 122 | NA | weiivun 1,0 1 21 21
Técnico/a de Comunicagio - Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade 122 | c.cmmsias | concrmmoins 1,0 21 b 2
Técnico/a de Desporto 122 | wuwiimmo | s 1,0 > 21 2
Intérprete de Danga Contemporanea 129 NA NA NA 21 21 21
ABORACAO DO RR 0 A ARTAS DE APR ACAO A 0
N\ . A A A
Técnico/a de Acio Educativa 122 | NA | weimon 1,0 21 21 21
Técnico/a de Comunicagdo - Marketing, Relag8es Publicas e Publicidade 122 | s | comriramons 1,0 =1 21 =1
Técnico/a de Desporto 128 | i 1,0 21 21 21
Intérprete de Dan¢a Contempordnea 122 NA NA 21 21 21
READ 0 AC) ) i i A() D R A D e (] i A A 0
[ ) f N 8
Técnico/a de Acio Educativa 12¢ NA coce s 2,0 22 22 22
Técnicofa de Comunicagdo - Marketing, Relagdes Plhlicas e Publicidade 129 | s | cocioms 2,0 22 22 22
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REPUBLICA O
PORTUGUESA ANGPEP / GARANTIA DA (CQQUALIDADE
ST Rar oA 1 NA EDUCAGAO E FORMAGAO PROFISSIONAL
Técnico/a de Desporto 129 | conanmonms t:\'::;rr-r."!mra 2,0 22 22 22
Intérprete de Danga Contemporanea 129 NA NA NA 22 22 =2
RO ACAQ D i AQ) 1) ()R ALAQOD PARA ()
PRO O D DOS PARA OS A U A A 0
OLOGA OLAR, RELA A POR AS CONDICO A AS PARA O PRO 0D
DO O O PERIOR
Técnico/a de Aciio Educativa 122 NA - - 21 21 21
Técnico/a de Comunicago - Marketing, RelagBes Plblicas e Publicidade 122 - - 1 1 21
Técnico/a de Desporto 122 - - 21 21 21
Intérprete de Danca Contemporanea 129 NA NA NA 21 21 21
(OB) 4 2 ORCAR A ACAQ A\ A LA () DAD
A () U
020 U U U (24 1
DICADOR
U i ) 024 1 U2t
o, AL A
AY A DIA DE PR A AC D 0 0 0O DIR OR D 0 a 90.2% 0.8% 92.4% 03% 03% 04%,
Técnico/a de Acdo Educativa = 59,4% 77,8% 293% 293% | 294%
102 - 55,6% 100% 293% 293% 2 94%
11¢@ - 22,7% 100% >93% =93% = 94%
12¢ NA 100% 33,3% 293% =93% 2 94%
Técnico/a de Comunicagdo - Marketing, RelagGes Pblicas e Publicidade - 54,3% 100% 293% 293% | 294%
10¢ - 43,8% 100% >93% 293% >94%
118 19,0% 100% 2 93% 293% >94%
122 100% 100% 293% 293% >949%
Técnico/a de Desporto - 75,5% | 91,7% 293% 293% | 294%
102 96,6% 75,0% >93% >93% 294%
119 100% 100% 293% 293% 294%
129 - 30,0% 100% 293% 293% 2 94%
Intérprete de Danca Contemporinea NA 50,0% 100% 2 93% 293% | 294%
10¢ NA 50,0% 100% 293% >93% >94%
11¢ NA NA 100% 293% 293% 294%
12¢ NA NA NA 2 93% >93% >94%
Protocolos/p de colaboracao 9 de parce nrotocolo : o= - 2 -
. - : . L U L
- Ul d D € 9 2 U QU U U U cl E U0 E = U
O Edlld = 2 e () d - A 2 A a egdlo0 e ed dldU -
A o 0 oo o o o o
D d 0 e 00 O a]e][= 9 e d e e o e 0 0 0 o D D
= o [0 3 ao e D gue 10 o ario 0 o Co 0 do . ; ;
A dade 0 a pa pacao dos pa = arregados de ed acao ] /] 4
Técnico/a de A¢do Educativa - - 3,7 24 24 24
102 5 - 4,0 24 24 24
112 - - 3,0 24 >4 >4
12¢ NA - 4,0 24 >4 >4
Técnico/a de Comunicagio - Marketing, RelagBes Publicas e Publicidade - - 3,7 24 24 24
102 2 = 4,0 >4 >4 24
112 - 3,0 z4 24 =4
120 - . 4,0 >4 24 24
Técnico/a de Desporto - - 33 24 24 24
102 = - 3,0 24 24 24
11¢ - 3,0 24 >4 >4
. 12¢e - - 4,0 24 24 24
Intérprete de Danga Contemporanea NA - 3,5 24 24 >4
14/22
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102 NA - 3,0 24 >4 24
119 NA NA 4,0 z4 24 24
12¢ NA NA NA >4 24 z4
OB.I 5 AUMENTAR A CAPTACAO E FIDELIZACAO DOS ALUNOS NO COLEGIO
ANO LETIVO
o 2020/ 2021/ | 2022/ = 2023/ | 2024] |
INDICADORES 2021 2022 2023 B _2!:)24 ‘ 202§
RESULTADOS METAS
Aumentar o n2 de alunos do EP do Colégio face ao ano letivo anterior | 193 204 207 >210 | >230 | >250
Aumentar o n? de alunos do Colégio | 566 | 641 696 >750 | >770 | >790
O de A DADE D RACAQO, ATRA DO CO O A A 0S DA
AREA D OR ACAO PARA FALAR DO RSO DA PER A PRO ONA
Técnico/a de A¢do Educativa - - - 21 21 21
109 - - - 21 21 21
11¢ f s 21 21 >1
122 NA c s >1 >1 >1
Técnico/a de Comunicagio - Marketing, Relag6es Ptiblicas e Publicidade - - - 2 21 =1
109 - - - 21 =1 21
11¢ - s - 21 P35 B 21
120 s - - 21 21 21
Técnico/a de Desporto - - - 21 21 >1
102 - - « 21 21 21
119 = - 2 >1 21 21
129 _ = = >1 >1 =1
Intérprete de Danga Contempordnea | NA - - 21 21 21
102 NA = P 21 21 B4
112 NA NA s >1 >1 >
122 NA NA NA 21 21 21
OBJ 6 A AR U ) i ACAD DE A U ) ) ACAQ OLABORADOR
ANC [
U20 U U | U024 i
DICADOR
0 i U 024 (] 1
8, AL)(] A
edia do eIS de sa acao dos 3 0 a 10 8.9 8 8 Y i 8,4
Técnico/a de A¢do Educativa | 8,7 8,5 7,5 282 28,3 284
102 88 9.3 59 28,2 283 >8,4
11e 8,6 7.8 8,2 >8,2 283 284
122 NA - 8,4 >8,2 >8,3 28,4
Técnico/a de Comunicag¢do - Marketing, Relag8es Piiblicas e Publicidade | 9,3 8,6 8,1 28,2 283 | 284
02| 85 9,0 6,7 28,2 283 | 284
112 E 8,9 9,6 >38,2 =83 >8,4
122 | 10,0 8,0 7,9 28,2 >8,3 >8,4
Técnico/a de Desporto | 8,8 8,2 8,3 28,2 283 28,4
02| 9,0 9,0 8,5 >8,2 =83 284
11¢ 9,2 8,9 8,6 >8,2 283 28,4
12¢| 83 3,0 7.8 >8,2 283 28,4
Intérprete de Danca Contemporinea NA 7,0 85 28,2 283 28,4
100 NA 7,0 9,5 >82 283 | 284
112 NA NA 7,5 28,2 283 | 284
12¢

Meédia dos niveis de satisfagao de pais/Enc. Educac¢do (1 a 10)
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Média dos niveis de satisfacao dos colaboradores docentes (1 a 10) - - 8,7 7 28,8 | > 8 g8 > 8,8

Média dos niveis de satisfacdo dos colaboradores nio docentes (1a - - 9,0 290 2 9,0 i 9 0

Relativamente aos resultados dos indicadores do objetivo 1, melhorar o desempenho escolar dos alunos ao nivel
académico, social, civico e ambiental:
* No indicador 4 a) Taxa de conclusédo global dos cursos, regista-se o resultado de 80,0% no triénio 2019-2022,
sendo inteiramente referente a conclusdo em tempo previsto. No triénio anterior, a taxa de conclusdo foi de
85,7%, contudo apenas 73,2% dos alunos tinham concluido no tempo previsto.
= Na diminui¢io da desisténcia, salienta-se a reducdo muito significativa face aos anos anteriores, sendo de 3,4%
(referente a 2022-2023), o que supera grandemente a meta proposta.
" Relativamente a taxa de ndo aprovagdo no triénio 2019-2022 é de 6,5% e dos cursos 2020-2023, o resultado é de
15,6%, contudo este ainda é provisdrio, na medida em que o tempo previsto para a conclusdo dos cursos é até
31 de dezembro de 2023.
= No indicador diminui¢do do absentismo, regista-se o étimo resultado de apenas 0,8% dos alunos com menos de
90% de assiduidade, sendo que 14,3% dos alunos usufruiram de medidas de recuperagdo por ultrapassagem do
limite de faltas.
= Nataxa de sucesso de cada mddulo das diferentes disciplinas regista-se 0 aumento para 94,8%.
= No indicador transi¢do para o ano de escolaridade seguinte nos cursos profissionais, destaca-se uma diminui¢do
para 92,3%.
= Relativamente &s classifica¢cdes de Formagdo em Contexto de Trabalho registou-se a ligeira subida para 17,2.
s No indicador relativo ao n2 de atividades/projetos de d&mbito social, civico e ambiental com a participagdo dos
alunos, a meta foi superada, sendo a média de 4,4.

No que concerne aos resultados dos indicadores do objetivo 2, obter a satisfagdo do tecido empresarial/parceiros:

= No indicador 6 b3) Taxa de diplomados empregados avaliados pelos empregadores, regista-se uma diminui¢ao
para a taxa de 71,4%, devida essencialmente a entidades empregadoras no estrangeiro, cujo contacto ndo foi
possivel, e 3 recusa de avaliagdo dos diplomados empregados por alegados motivos de privacidade/protecédo de
dados.

= A taxa de satisfacdo dos empregadores face aos diplomados em empregados continua em 100%.

= A média de satisfacdo dos empregadores face aos diplomados empregados (de 1 a 4) subiu para 3,9.

= Relativamente 3 satisfacdo das entidades parceiras de FCT (de 1 a 10), regista-se a média de 8,6, ligeiramente
inferior ao ano anterior, 0 que também se pode dever ao inquérito de satisfagdo atual ter uma escala mais

abrangente no que a satisfagdo global diz respeito.

Relativamente aos resultados dos indicadores do objetivo 3, consolidar os indices de empregabilidade e prosseguimento
de estudos:
= No indicador 5 a), taxa de colocagdo no mercado de trabalho, regista-se o aumento para 50,0% (referente ao
triénio 2019-2022).
= No5 a), taxa de prosseguimento de estudos, a taxa desceu para 40,6%, o que possivelmente estd relacionado
com o aumento da colocagdo no mercado de trabalho.
= No5 a), ataxa de diplomados noutras situagdes diminuiu para 1,6%.
® Noindicador 5 a), a taxa de diplomados em situag¢do desconhecida diminuiu para 3,1%.
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No indicador 6 a) Taxa de diplomados a exercer profissdes relacionadas e ndo relacionadas com o curso/AEF,
regista-se o resultado de 34,4% (referente ao triénio 2019-2022), registando-se a taxa de 15,6% de diplomados a
exercer profissdes relacionadas com o curso/AEF.

No indicador n2 de visitas de estudo a empresas, regista-se a média de 1,9 por turma (em 2022/2023).

No n? de a¢des sobre perspetivas de emprego nas dreas dos diferentes cursos, com a participagdo de entidades
parceiras da escola, regista-se a média de 2 por turma.

Relativamente ao n? de aulas com sessdes técnicas com recurso a representantes de empresas nas turmas
finalistas, a média é de 1,3 por turma.

Na realiza¢do de uma sessdo de técnicas de procura de emprego nas turmas finalistas, a média é de 1 por turma.
Relativamente a elaboragdo do curriculo vitae e cartas de apresentacdo nas turmas finalistas, regista-se a média
de 1 por turma.

Em relacdo a realizagdo de uma simulagdo de entrevista de emprego nas turmas finalistas, a média é de 1 por

turma.

Em relagédo aos resultados dos indicadores do objetivo 4, reforcar a ligagdo familia-escola-comunidade:

u

Na taxa média de presengas nas reunides com o diretor de turma, regista-se o aumento muito significativo para
a 92,4%.

Nos protocolos/parcerias de colaboragio, o n? de parcerias e protocolos institucionais em vigor aumentou de
forma potencial para 96, o que se deveu grandemente a contabilizagdo do n2 de protocolos em detrimento do ne
de entidades parceiras, sendo que vérias das entidade parceira estabelecem com o Colégio diferentes protocolos
de colaboragdo.

No indicador melhorar o envolvimento do conjunto de stakeholders externos, nomeadamente empresas
parceiras e encarregados de educacdo (EE), regista-se um ligeiro aumento do n2 de empresas e EE participantes
do Conselho Consultivo para 21.

Nas atividades com a participacdo dos pais/encarregados de educagéo, regista-se a média de 3,5.

No que respeita aos resultados dos indicadores do objetivo 5, aumentar a captagdo e fidelizagdo dos alunos no Colégio:

O n? de alunos do Ensino Profissional do Colégio face ao ano letivo anterior tem vindo sempre a aumentar, sendo

de 207 no ano letivo 2022-2023.
O n? de alunos do Colégio face ao ano letivo anterior tem vindo sempre a aumentar, sendo de 696 no ano letivo

2022-2023.

Relativamente aos resultados dos indicadores do objetivo 6, aumentar o nivel de satisfagdo de alunos, enc. de educagio

e colaboradores:

RP Anual / Colégio Rainha Dona Leonor

A média dos niveis de satisfagdo dos alunos (1 a 10) manteve-se 8,1 (2022-2023), sendo que o inquérito de
satisfagdo atual tem uma escala mais abrangente no que a satisfacéo global diz respeito.

A média dos niveis de satisfagio de pais/Enc. Educacio (1 a 10) é de 8,4.

A média dos niveis de satisfa¢do dos colaboradores docentes (1 a 10) é de 8,7.

A média dos niveis de satisfagio dos colaboradores ndo docentes (1 a 10) é de 9,0. |
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3.1. Identifica¢do das dreas de melhoria, objetivos e metas a alcancar

Area de Descrigdo da Area de Descri¢ao do objetivo e metas a alcancar o
Melhoria Melhoria (quando disponivel, indicar o ponto de partida)
Melhorar o desempenho escolar dos Alunos. 2022/2023 |2023/2024 |2024/2025 | 2025/2026
- Melhorar a taxa de concluséo global dos cursos. 80,0% 285% 285% 290%
(2019-2022)
’ ’ = = i 80,0%
DESEMPENHO ESGQI.AR Melhorar a taxa de conclusdo global dos cursos no tempo previsto, ) 285% 285% 290%
AM1 DOS ALUNOS AO NWEL o1 -~ Melhorar a taxa de sucesso de cada mddulo das diferentes disciplinas. 94,8% > 95% 295% 2 95%
j AFADEM|CQ' SOCIAL, . - Realizar uma assembleias de turma mensalmente com o/a DT para andlise da . 1/més* 1/més* 1/més *
CIVICO E AMBIENTAL assiduidade, mddulos em atraso e registo de ocorréncia. mesesaulas | mesesaulas | mesesaulas
- Aumn‘{ntata transigdo para o ano de escolaridade seguinte nos cursos 92,3% S 03 S 043 5 95%
profissionais.
- Au.m-entar o n2 de atividades/projetos de dmbito social, civico e ambiental com a 44 5 S5 jama B
participagdo dos alunos.
SATISFACf\O DO TECIDO Aumentar a satisfacido do tecido empresarial/parceiros 2022/2023 |2023/2024|2024/2025|2025/2026
AM2 EMPRESARIAL/PARCEIR | 02 | . Aumentara taxa de diplomados empregados avaliadas pelos empregadores (;k‘:ﬂf‘zl >73% > 74% >75%
0s
- Melhorar a satisfagio das entidades parceiras de FCT (1a10) 8,6 28,6 28,6 28,6
Aumentar a empregabilidade e prosseguimento de estudos 2022/2023 |2023/2024|2024/2025|2025/2026
- Aumentar a taxa de diplomados empregados por conta de outrem tzzf;f::z] = 35% 2 35% 235%
- Aumentar a taxa de diplomados a trabalhar por conta prépria 1,6% 23% 24% 25%
(2019-2022)
- Aumentar a taxa de diplomados a frequentar estagios profissionais [1:;92‘3::13 22% 22% 22%
EMPREGABILIDADE E
AM3 PROSSEGUIMENTO DE 03 - Diminuir a taxa de diplomados a procura de emprego uiuf;_:'} <10% < 9% <8%
ESTUDOS .
- Aumentar o n? de visitas de estudo a empresas 1,9 22 22 22
- N2 o] Scni
N2 de aulas com sessdes técnicas com recurso a representantes de empresas nas 13 52 =5 52
turmas finalistas
- Aumentar a taxa de diplomados a exercer profissdes relacionadas e ndo 34,4% >35% >36% >37%
relacionadas com o curso (2019:2022)
- Aumentar a taxa de diplomados a exercer profissées relacionadas com o curso ﬂi?;’fm' 216% 217% 218%
Reforgar a ligagdo familia-escola-comunidade 2022/2023 |2023/2024|2024/2025 | 2025/2026
- Aumentar a taxa média de presengas nas reunides com o diretor de turma 92,4% =93% = 93% = 94%
AM4 LIGAGAO FAMILIA- 04 - Melhorar o envolvimento do conjunto de stakeholders externos, nomeadamente
ESCOLA-COMUNIDADE empresas parceiras e encarregados de educagdo. Aumentar o n? de empresas e EE 21 225 225 225
participantes do Conselho Consultivo,
2 = - AT -
Aume_ntar o n? de atividades com a participagdo dos pais/encarregados de 35 54 >4 54
educagdo
CJ\PTAC@O E Aumentar a captagdo e fidelizacdo dos Alunos no Colégio 2022/2023 |2023/20242024/2025|2025/2026
AM 5 FIDELIZ_ACA(J DéJS 05 I~ Aumentar o n? de alunos do EP do Colégio face ao ano letivo anterior 207 >210 >230 >250
ALUNOS NO COLEGIO - Aumentar o n2 de alunos do Colégio 696 >750 >770 >790
Aumentar o nivel de satisfa¢do de alunos, enc. de educacdo e colaboradores 2022/2023 |2023/2024|2024/2025|2025/2026
SATISEACAO DE - Aumentar a média dos niveis de satisfagio dos alunos (1a10) 81 282 =83 284
ALUNOS, ENC. DE
AM6 EDUCACRO E 06 - Aumentar a média dos niveis de satisfag3o de pais/Enc. Educagdo (1210) 8,4 28,5 28,5 28,5
COLABORADORES - Aumentar a média dos niveis de satisfacdo dos colaboradores docentes (1a10) 8,7 28,8 28,8 28,8
- Aumentar a média dos niveis de satisfa¢cZo dos colaboradores ndo docentes (12 10) 9,0 29,0 29,0 29,0
18/22
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3.2

Identificagdo das a¢des a desenvolver e sua calendarizagdo

i Data
Area de Data Inicio
: Acao Descri¢cdo da Agdo a desenvolver X a
Melhoria ' ¢ ¢ (més/ana) Cor!clusao
(més/ano)
Al Fazer a orientagdo escolar e vocacional dos alunos do 92 do Colégio e fazer a orientagdo | 1 de novembro 31 de julho de
vocacional dos alunos externos do 92 no pracesso de selegdo e inscri¢do. de 2023 2024
Realizar sessoes de orientagdo vocacional sempre que solicitado pelo Aluno(a) do EFP, Enc.
A2 de Educagio ou DT com a Psicdloga Escolar (com hardrio atribuido para o efeito a sextano | *° d:::;;':hm 28 dezj:z':lh" de
perfode da tarde).
Realizar praticas pedagdgicas diversificadas, motivadoras e diferenciadas, que atendem ao
perfil individual de cada aluno, as suas especificidades, ritmos de trabalho, dificuldades e
A3 capacidades individuais, a fim de desenvolver as Areas de Competéncias do Perfil dos Alunos s d:::‘;e;;bro 28 dezlc"";ho de
a Saida da Escolaridade Obrigatéria (PASEO) e promover o seu sucesso académico na
conclusdo do curso,
0 Realizar o acompanhamento individualizado aos alunos com medidas de suporte 3 | 15 de setembro 28 de junho de
aprendizagem seletivas e adicionais. de 2023 2024
AM1 Realizar diversas atividades/projetos de ambito sacial, civico e ambiental com a participacio | 14 de setembro 28 de junho de
(Desempenho A5 :
f ativa dos alunos. de 2023 2024
escolar dos
ao nivel académico, Identificar indicios de wuma potencial desisténcia no ambito das varias
5“‘“:;_‘“’:“; € i disciplinas/UFCD's/FCT/PAP's e comunicar ao DT. Exemplificam-se indicios como a | 14desetembro | 28dejunho de
ampiental
diminui¢do de empenho e aproveitamento durante o processo de ensino/aprendizagem e a de 2023 2024
recusa dos alunos em desenvolver/concluir as tarefas propostas.
T 3 2 de outubro 28 de junho de
A7 Monitorizar mensalmente a assiduidade dos alunos pelos diretores de turma e docentes,
de 2023 2024
Realizar Assembleias de Turma (AT) mensais com o/a DT para analise da assiduidade,
A8 madulos em atraso e registo de ocorréncia, com divulgagdo/andlise dos objetivos, indicadores & d:::{:::m ¢ dezj;z':‘m (s
e resultados do EFP na primeira AT.
Estabelecer contactos mais regulares com os encarregados de educagdo e, se necessario
A9 encaminhar para a Psicdloga Escolar, os alunos em situagdo de ultrapassagem do limite de Zd::z"g'::m 28 dezj{;;m Y
faltas a pelo menos um dos mddulos.
1o Definir e implementar medidas de recuperagdo por ultrapassagem do limite de faltas aos | 15 de setembro 28 de junho de
madulos pelos respetivos docentes. de 2023 2024
1setembro2023 30setembro2023
AM2 Al Contactar as entidades empregadoras para avaliagdo dos diplomados empregados. 1janeiro2024 31janeiro2024
; 1julho2024 31julha2024
(Satisfagdo da tecido . = = = = —— =
X Realizar sessdes de sensibilizagdo e formacio para as competéncias transversais em
empresarial/parceir ) A . 15 de setembro 28 de margo de
os) A2 contexto de trabalho, como planeamento e organizagdo, responsabilidade e autonomia, de i 24
comunicagdo e relagdes interpessoais e trabalho em equipa antes do inicio da FCT.
n 3o 15 de setembro 28 de junho de
Al Realizar visitas de estudo a empresas em todas as turmas. a8 T
A3 Realizar agbes sobre perspetivas de emprego nas dreas dos diferentes cursos, com a | 15 desetembro 28 de junho de
participagdo de entidades parceiras da escola. de 2023 2024
5 Dinamizar aulas com sessdes técnicas com recurso a representantes de empresas nasturmas | 15 de setembro 28 de junho de
finalistas para partilha de experiéncias profissionais com os alunos, de 2023 2024
AM3 7
(Empregabilidade e A4 Elaborar o curriculo vitae e cartas de apresentagdo nas turmas finalistas. & d:::;;’:bm 28 d?;;:‘hu de
prosseguimento de
estudos) A5 Realizar sessGes de técnicas de procura de emprego nas turmas finalistas. A5l setenibre 28ite junhio o
de 2023 2024
A6 Realizar simulagtes de entrevistas de emprego nas turmas finalistas. ailaianeliods 22deatsode
2024 2024
Realizar sessées de orientagdo para o prosseguimento de estudos para os alunos finalistas
A7 com a Psicéloga Escolar, relativamente, por ex., as condigoes e as vias para o prosseguimento 4da jza::‘:m de £ dezr;n:;;o L
de estudos no Ensino Superior.
i o H o 13 de setembro 31 de julho de
d :
AM4 Al Realizar reunides dos diretores de turma com os encarregados de educagio de2023 =)
(Ligagdo famlia- Realizar os Conselhos de Turma com a participagio do/a representante dos encarregados | 13 de setembro 31 de julho de
escola-comunidade) A2 &
de educacgio. de 2023 2024
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Proceder ao convite/canvocatéria de mais stakeholders externos, nomeadamente empresas

3 de janeiro de

31 de janeiro de

= parceiras e encarregados de educac¢do para participagdo o Conselho Consultivo. 2024 2024
Atualizar e disponibilizar os documentos de orienta¢do estratégica e operacional,
Ad concretamente o PAA com a atualizagdo da Agenda CRDL com as atividades/reuniges/a¢des 2 d::?gzrgbm - d';éu;:o de
no site oficial do Colégio.
Divulgar e analisar os objetivos e as metas definidas, bem como os resultados alcangados,
5 concretamente nas reunides de Conselho Consultivo, Conselhos Pedagdgicos, ReuniGes | 1 de setembro 31 dejulho de
Gerais, Conselhos de Turma, reunides com Encarregados de Educac¢do e reunides com os de 2023 2024
Diretores de Turma do Ensino Profissional e Assembleias de Turma com os alunos.
A Divulgar informacdo relativamente ao Sistema de Garantia de Qualidade no site oficial para | 1 de setembro 31 de julha de
acesso de todos os stakeholders e na drive do Colégio para os colahoradores. de 2023 2024
A7 Realizar atividades com a participagdo dos pais/encarregados de educagdo. & d;:;;ezr;hm 28 dezj‘;'z":‘) de
A8 Estabelecer parcerias/protolocos com empresas e instituigdes de ensina superior. 4 d;:ezt;;bm H d‘;gﬂ“’ de
A9 Aplicar os inquéritos de satisfagdo a entidades parceiras de FCT. d deli:;:m de 20 dezj‘;"zr:‘h" de
Elaborar e analisar os relatérios de satisfagdo das entidades parceiras de FCT, destacando-
i se a andlise efetuada de acordo com o ciclo de melhoria continua nas reunides da Equipa de | 1 dejulho de 31 de julho de
Melhoria Continua e a andlise exaustiva dos relatérios de avaliagdo da formacdo de cada 2024 2024
turma nos respetivos Conselhos de Turma.
i Divulgar a oferta formativa através do site oficial, das redes sociais, de agdes externas e | 15 de setembro 31 de junho de
AMS5 internas de esclarecimento da oferta formativa. de 2023 2024
(Captagio e 4 Realizar atividades de tipologia diversa de dmbito curricular e de animagio e complemento | 15 de satembro 28 de junho de
fidelizagdo dos curricular que promove a fidelizagdo dos alunos. de 2023 2024
alunos o Golégia) Desenvolver atividades de integragdo, através do convite feito a ex-alunos da area de | 15 de setembro 28 de Junho de
A2 formagdo para falarem do curso e da experiéncia profissional. de 2023 2024
5 Aplicar os inquéritos de satisfagdo a alunos, pais/enc. educagdo, colabaradores docentese | 3 de junho de 30 de junho de
colabaradores ndo docentes. 2024 2024
AM6 . ro S — =
(satisfacdo de Elaborar e analisar os relatdrios de satisfagdo dos alunos, de avaliagdo da formagdo,
alunos, enc. de paisfenc. educagdo, colaboradores docentes e colaboradores ndo docentes, destacando-se
educagio e A2 a andlise efetuada de acordo com o ciclo de melharia continua nas reunides da Equipa de ga ki Srelbigy
colgharadores) Melhoria Continua e a andlise exaustiva dos relatdrios de avaliagdo da formagdo de cada o= =
turma nos respetivos Conselhos de Turma.
20/22
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IV. Reflexdao sobre a aplicacao do ciclo de garantia e melhoria da qualidade e a participacao dos

stakeholders internos e externos na melhoria continua da oferta de EFP

I
A implementagdo de um sistema de garantia da qualidade alinhado com o quadro EQAVET surgiu com o propésito de

promover uma cultura de melhoria continua no Colégio Rainha Dona Leonor. Os grandes desafios foram e continuam a
ser, ndo sé o da construgdo de um sistema de garantia de qualidade que envolvesse e comprometesse os varios
Stakeholders, como também a insercdo no mercado de trabalho e/ou o prosseguimento de estudos dos hossos alunos.
O Sistema de Gestdo de Qualidade prevé um conjunto de momentos de ausculta¢do de todos os seus stakeholders, o que
torna todo o processo de definigdo de indicadores e objetivos num processo dindmico, participativo e representativo de
todas as perspetivas.

Regista-se que tivemos em consideragdo as recomendagGes apresentadas no Relatorio Final de Verificagdo, os resultados
dos questionarios aos varios stakeholders e as sugestdes de melhoria apresentadas nas varias instancias, reformulamos
as dreas a melhorar e encetamos esforgos para colmatar as falhas que foram detetadas e/ou melhorar o que foi referido
como estando a ser feito devidamente.

Ao nivel da organizac¢do, as vantagens do EQAVET sdo claras, através da recolha de dados, da agdo conjunta dos
stakeholders e da andlise de niveis de satisfacdo, é possivel fazer uma verdadeira monitorizacdo, analisar as estratégias
adotadas e fazer uma avaliacdo comparativa para medir o sucesso das agdes do Colégio Rainha Dona Leonor. E possivel
detetar de forma precoce se o Colégio estd no caminho certo ou se ha desvios face aos objetivos tragados e corrigi-los, se
necessario, em tempo util.

De modo global, regista-se uma melhoria continua no EFP, conforme evidenciado nos resultados dos indicadores dos

objetivos estratégicos definidos, como, por exemplo:

» No objetivo 1, melhorar o desempenho escolar dos alunos ao nivel académico, social, civico e ambiental,
registou-se 0 aumento taxa de conclusdo no tempo previsto para 80,0%; a diminuicdo da desisténcia para 3,4%;
uma taxa de absentismo de 0,8%; a subida da taxa de sucesso aos madulos para 94,8%; e a melhoria das
classificagdes de FCT para 17,2.

= No objetivo 2, obter a satisfa¢io do tecido empresarial/parceiros, manteve-se a taxa de satisfa¢do de 100% dos
empregadores face aos diplomados em empregados e registou-se a subida da média de satisfagdo dos empregadores
face aos diplomados empregados (de 1 a 4) para 3,9.

= No objetivo 3, consolidar os indices de empregabilidade e prosseguimento de estudos, regista-se o aumento
da taxa de colocacdo no mercado de trabalho para 50,0%.

» No objetivo 4, reforcar a ligagdo familia-escola-comunidade, aumentou significativamente a taxa média de
presengas nas reunides com o diretor de turma para 92,4% e o n2 de protocolos/parcerias de colaboragédo para
96.

= No objetivo 5, aumentar a captac¢io e fidelizagdo dos alunos no colégio, registou-se o aumento do n? de alunos
do EFP para 207 e do n? total de alunos para 696.

= No objetivo 6, aumentar o nivel de satisfagdo de alunos, enc. de educacéo e colaboradores, registou-se a média
dos niveis de satisfacio (de 1 a 10) dos alunos, pais/encarregados de educacgdo, colaboradores docentes e
colaboradores ndo docentes, de 8.1, 8.4, 8.7 e 9.0, respetivamente.

Salienta-se ainda, que apesar da partilha, envolvimento e identificacdo dos stakeholders internos com a cultura EQAVET,
e da constante mobilizacdo dos stakeholders externos para este projeto, entendemos que continua a existir ainda margem
para um progresso significativo, destacando-se as dreas de melhoria suprarreferidas, pelo que continuaremos a
implementar o sistema de qualidade alinhado com o Quadro de Referéncia Europeu de Garantia da Qualidade para a
Educacdo e Formacdo Profissional, integrando as quatro componentes fundamentais, concretamente o planeamento, a

RP Anual / Colégio Rainha Dona Leonor 21/22




REPUBLICA E P
g PORTUGUESA & '/ GARANTIA DA OUALIDADE
EIISINO rnunssmuAL " NA EDUCACAOE FORMACAO PROFISSIONAL

implementagdo, a avaliagdo e a revisdo ciclo de garantia e melhoria da qualidade; os critérios de qualidade aplicados as
fases do ciclo de garantia e melhoria da qualidade; os descritores indicativos que especificam os critérios de qualidade,
permitindo a sua operacionalizacio; e os indicadores de referéncia que suportam a monitorizagdo, a avalia¢do e a
introducdo de melhorias face aos objetivos e metas tragados.

Conscientes de que as mudancas resultantes sdo extremamente benéficas para a melhoria da EFP, para este processo
continuo, continuarad a ser reforcada a participagdo ativa de todos os stakeholders para que possamos continuar a
melhorar a qualidade da EFP, adequado as necessidades dos alunos e da comunidade, sempre na perspetiva de queremos,
em trabalho colaborativo entre todos os stakeholders, fazer sempre mais e melhor, porque “Juntos somos mais fortes!”l

Os Relatores

(Sandra Santos — Diretora Pedagdgica)
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Caldas da Rainha, 5 de setembro de 2023
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